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KOMMUN

Ramar och forutsattningar for upphandling av
oppenvardsinsatser

Forslag till beslut
Socialndimnden beslutar att Nacka kommun ska upphandla olika former av
Oppenvirdsinsatser for barn och unga och unga vuxna i dldersspannet 0 till 25 ar.

Sammanfattning

Socialndimnden foreslar att i samarbete med inképsenheten genomfora en upphandling av
Oppenvardsinsatser for barn, ungdomar och unga vuxna. Syftet med upphandlingen ar att
kunna tillgodose kunders behov av insatser i 6ppenvird av god kvalitet. Bestillaren ska
upphandla tjdnsterna till en rimlig kostnad i férhallande till god kvalitet. Nuvarande
ramavtal fOr angiven tjanst gar ut den 30 april 2018. Upphandlingen genomfors enligt ett
torenklat forfarande vilket innebdr att alla leverantérer har ratt att delta 1 upphandlingen.

Arendet

Nacka och Virmd6 kommun har idag ett ramavtal f6r 6ppenvardsinsatser som gar ut 30
april 2018. I det befintliga ramavtalet ingar; familjebehandling, familjepedagogiska insatser,
ungdomscoach och strukturerade 6ppenvardsprogram. I kommande upphandling kommer
inte familjebehandling att inga da socialnamnden har fattat beslut att denna insats enbart
kommer att erbjudas inom kundval Nacka kommun. Kommunerna Nacka och Virmdo
genomfor upphandlingen gemensamt. Varje kommun ar juridiskt sjalvstindig upphandlande
myndighet. Nacka kommun idr ink&pscentral f6r hela upphandlingen vilket innebér att
kontrakt tecknas med Nacka kommun som blir férvaltare av kontraktet under hela
kontraktstiden. Upphandlingen genomfors av Nacka kommuns inkopsenhet 1 nira
samarbete med en referensgrupp frin de ber6érda kommunerna.

Malgrupp
Malgruppen dr barn och unga 0 till 20 ar och deras férildrar samt unga vuxna i aldern
mellan 18 till 25 ar som dr i behov av stod i form av bistindsbedémda insatser fran
socialtjansten.
Malgruppen har sociala problem i kombination med psykisk ohilsa och neuropsykiatriska
funktionsnedsittningar i varierande grad som riskerar att leda till riskbeteende och social
utsatthet.
Upphandlingen omfattar bland annat f6ljande insatser:

e Familjepedagogiska insatser

POSTADRESS BESOKSADRESS TELEFON E-POST SMS WEBB ORG.NUMMER

Nacka kommun, 131 81 Nacka Stadshuset, Granitvagen 15 08-718 80 00 info@nacka.se 716 80 www.nacka.se 212000-0167



2(4)

NACKA

KOMMUN

e Ungdomscoach

e Strukturerad 6ppenvird; missbruk och kriminalitet och/eller neuropsykiatrisk
funktionsnedsittning/ och eller psykisk ohilsa med intiktning sysselsittning/praktik

e Strukturerad 6ppenvard: sociala/neuropsykiatrisk funktionsnedsittning/psykisk
ohilsa med inriktning skola

Syfte med upphandlingen

Syftet dr att upphandla stéd- och behandlingsinsatser som ska stirka och ta tillvara den
enskildes egna férméga och skapa férutsittningar for ett fungerande liv med familj, vinner,
skola eller arbete.

Den enskilde ska tillférsdkras att erbjudna vard- och behandlingsinsatser dr av god kvalitet.
Oppenvirdsinsatserna ska vara individuellt utformade, i samarbete med den enskilde och i
enlighet med dennes 6nskemal, varderingar och forutsittningar.

Krav i upphandlingen

Verksamheten ska 1 upphandlingen kunna redogora for vilka insatser verksamheten erbjuder
den enskilde, vilka metoder som ska anvindas och hur metoderna praktiskt kommer att
tillimpas. De insatser som erbjuds av utforaren ska vara av god kvalitet 1 enlighet med
aktuella lagar och foreskrifter. Insatserna ska dven priglas av trygghet, delaktighet och
kontinuitet.

Nacka kommun foreslis formulera krav utifran féljande ramar infér upphandlingen av
Oppenvirdsinsatser:

e Utférarna ska i upphandlingen kunna redogéra for vilka insatser verksamheten
erbjuder den enskilde, vilka metoder som ska anvindas och hur metoderna
tillimpas. Personalen ska ha kompetens att arbeta med metoderna och dessa ska
vara anpassade efter den malgrupp som insatsen avser.

e Utférarens personal ska ha adekvat hogskoleexamen, kompetens och erfarenhet av
arbete med malgruppen.

e Arbetet ska vara strukturerat och bygga pa skydds- och riskfaktorer, dér
barnets/ungdomens/unga vuxnas och familjens hela livssituation beaktas och
resurser i det sociala natverket tas tillvara.

e Utféraren ska bedriva ett systematiskt kvalitetsarbete.

e Utforaren ska f6lja upp insatserna pa gruppniva och kunna redovisa resultat.

e Insatserna ska erbjudas inom Stockholms lin.

e Insatserna som erbjuds ska utga fran bista tillgingliga kunskap.

Upphandlingen kommer att genomféras 1 enlighet med bestimmelserna i 19 kap. 7§ Lagen
om offentlig upphandling (LOU) med férenklat forfarande. Samtliga obligatoriska skakrav
ska uppfyllas och accepteras. Nir upphandlingen har genomforts och leverantor har valts
kommer Nacka kommun att gora avtals- och kvalitetsuppfoljningar hos utforaren.
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Marknadsanalys
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En Request For Information (RFI) har genomforts med god respons. Marknaden har ett

stort antal utférare som bedéms kunna tillgodose Nacka kommuns behov av

Oppenvirdsinsatser.

Roller och ansvar

Namn Befattning Roll

Caroline Andreasson Enhetschef Avtalsansvarig

Carina Kennard Inkopare Projektledare

Mariella Vistrom Planerare och utvecklare/ Samordnare verksamhet

Kristina Ostergren Gruppchef

Tidsplan

Process Delprocess Tidsperiod Klart

Behovsanalys September till oktober 2017

Marknadsanalys Oktober till november 2017

Upphandling Dokument December till februari 2018-02-28
Annons e-avrop 25 dagars annonsering 2018-03-01
Sista anbudsdag 2018-03-26
Anbudsoppning 2018-03-27
Utvirdering 3 april till 5 april 2018 2018-04-05
Tilldelning 2018-04-06
Kontraktstilldelning Avtalsspdrr 10 dagar 2018-04-17

Risker

Om upphandlingen inte genomférs star kommunerna utan ramavtal for dessa tjanster.

Direktupphandlingar gors 1 sadana fall som dr bade tids- och kostnadskrivande. Vid

direktupphandling ar det svarare att kvalitetssikra de stillda kraven pa utférarna.

Budget for projektet

Avtalslingd: 2 ar med forlingningar 1 ar 1 taget under tva dr. Berdknad storlek pa affiren ar

45 miljoner kr.

Ekonomiska konsekvenser

Virdet f6r kép av insatser inom angivet upphandlingsomrade 6ppenvard f6r barn, unga och

unga vuxna upp till 25 ar berdknas till cirka 22,5 miljoner SEK per ar. Alternativet

direktupphandling for varje enskild insats dr inte tillimpligt eftersom det sammanlagda

virdet for kommunens ink6p av Oppenvard overstiger direktupphandlingsgransen som for

narvarande ar 534 890 SEK.
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Konsekvenser for barn

Alla barn har ritt till en trygg uppvaxt. Kommunens socialnimnd ér ytterst ansvarig for att
barn och unga far stod och skydd om de riskerar en ogynnsam utveckling.
Oppenviardsinsatser utgor en viktig del av det stédet som Nacka kommuns barn och unga
kan erbjudas. Det ér viktigt att Nacka kommun kan erbjuda medborgarna en mangfald av
utférare med olika kompetenser som kan méta barnens och familjernas olika behov.

Caroline Andreasson Elisabeth Axelsson
Enhetschef Enhetschef
Barn och familjeenheten Omsorgsenheten

Carina Kennard
Upphandlare
Inkopsenheten
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