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Information rorande tillsyn som utforts av handlaggarna
pa miljoenheten

Kommunens handliggare har i uppdrag att bland annat utfora inre och yttre tillsyn enligt
alkohollagen, tobakslagen och lag om elektroniska cigaretter och pafyllningsbehallare samt
kontroller av receptfria likemedel.

Tillsyn enligt alkohollagen

Milet enligt nu gillande tillsynsplan ar att alla restauranger ska fa tillsyn minst en gang per ar
och att kommunen ska arrangera utbildning i ansvarsfull alkoholservering en gang per ar.

Kommunen och Polismyndighetens samverkan kring tillsyn ute pa restaurangerna fungerar
idag tillfredsstallande. Under 2017 genomférdes tre samordnade tillsynsomgangar. I ar har
polisen bestamt sig for att andra i sitt uppligg och polisen har lovat aterkomma med forslag
pa avtal inf6r 2018, vilket dnnu inte kommit. Kommun och polis har tillsammans tagit fram
datum f6r gemensam tillsyn vid tre tillfallen under f6r 2018.

Idag har Nacka kommun 83 stadigvarande serveringstillstind. Miljéenheten har under 2017
utfort totalt 164 tillsynsbesok av kommunens restauranger med serveringstillstand, 78 av
dessa har varit inre tillsyn. Den inre tillsynen innebir remisstérfaranden och kontroller av
bolagen som har serveringstillstand.

Under 2017 har handliggarna tagit prov pa alkohol for att skicka till Tullverket f6r analys.
Vi tog totalt 17 olika prover pa 9 olika slags restauranger. Tullverkets analys visade att 95 %
av alkoholproverna var korrekta det vill sdga 15 av 17 prover. En restaurang hade annan
sprit 1 flaskan dn vad etiketten angav och pd en annan restaurang hittades en flaska sprit som
var kopt utanfor Sverige och som enligt alkohollagen var felaktigt ink&pt och dérfoér var
belagd med forvaringstérbud pa restaurangen.

Tillsyn pa Ol och Whiskymaissan i Nacka Strand genomférdes torsdag eftermiddag den 28
september och kvillen fredagen den 29 september 2017. Under arets massa hade varken
kommunen eller Polisen nagot att anmirka, varken vid den gemensam tillsyn eller vid annan
tillsyn. Vart upparbetade och férebyggande samarbete mellan arrangéren, brand, polis och
kommunen bidrar till en bra missa med trevlig stimning och hog sakerhet.
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Brister enligt alkohollagen
Vid 2017 ars yttre och inre tillsyn kan uppmirksammas att det fortsatt rader bra klimat for

foretagen och trenden med fa sanktionsbeslut haller i sig dven om vi i dr haft en minimal
Okning av sanktionsbeslut. Sanktionsbesluten kan delvis férklaras med slarv frin féretagen,
da de inte anmiler férandringar i dgandet. Tva av restaurangerna som fatt sina
serveringstillstind aterkallade pa grund av att hela bolaget bytt dgare och de nya dgarna inte
godkints, dd dessa inte ansetts lampliga. I dessa drenden har tillstinden aterkallats och dir
kunde nimnden lika girna haft tva avslag pa nyansokningar istillet for aterkallelser. Totalt
har socialnimnden under 2017 fattat 7 sanktionsbeslut 4 erinringar, 1 varning och 2

aterkallelse, se bilaga for att jimféra med tidigare ar.

Ansvarsfull tillstindsgivning
Vi handliggare och socialnimnden har under lingre tid varit noga i handliggningen och

beslutsfattandet kring nyetableringar av restauranger. Under 2017 har Nacka fatt fyra
stycken helt nya restauranger i Sickla, Jirla, Linnersta och Eknds. Vi dr 6vertygade om att
en ansvarsfull tillstindsgivning, gedigna utredningar och mycket preventivt arbete bidrar till
att Nackas restauranger idag ar skotsamma, vilket gynnar alla foretag och manniskors halsa.

Linsstyrelsens i Stockholm utférde under maj 2017 tillsyn av Nacka kommun.
Linsstyrelsen hade sma brister att anmirkte pa. Nackas tillstindsbevis saknade angivet
maxantal personer som fér vistas i restauranglokalen och antal sittplatser for varje
restaurang. Felen har dtgirdats. Alkoholhandliggarna har 6vergitt till helt digitalt
arendehanteringssystem och arkivering. I samband med denna 6vergang ansag linsstyrelsen
att det 1 vissa drenden var svart att f6lja diarieféringen och dokumenten i drendet.
Handldggarna hoppas att denna problematik férsvinner med tiden, dvs nir vi varit digitala
en lingre tid.

Tillsynen av folkol, tobak, e-cigaretter och lakemedel 2017
Idag finns totalt 69 forsiljningsstillen av folkdl, tobak, e-cigaretter och likemedel. Folkél

sdljs pa 34 forsiljningsstillen, tobak siljs pa 62 forsaljningsstillen, e-cigaretter pa 2
torsaljningsstillen och likemedel pa 37 forsaljningsstillen.

Alla forsiljningsstallen far minst ett tillsyns- eller kontrollbesok per ar, vilket féljer
kommunens beslutade tillsynsplan. De forsiljningsstillen som har allvarliga eller upprepade

brister fir dterbesok.

Totalt gjordes 73 tillsynsbesok, varav 6 stycken var uppfoljningsbesok. Nyanmalningar
under dret uppgick till 14 stycken.

Vid Ol & Whiskymissan anmildes tre forsiljningsstillen av tobak, dir dven tillsyn gjordes.
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Fran och med den 22 maj 2017 ska alla tobaksférpackningar och férpackningar till
6rtprodukter for rokning ha ny varningsmirkning. Andringen medférde att tillsynen
koncentrerades pa att informera handlarna samt ga igenom deras tobaksprodukter sa att de
inte hade olagliga produkter till f6rsiljning.

Fran och med den 1 juli 2017 har Sverige en ny lag om elektroniska cigaretter och
pafyllnadsbehallare. Lagen innebdr att de férsiljningsstillen som ska silja e-cigaretter och
pafyllnadsbehallare maste anmila det till kommunen samt bifoga ett egenkontrollprogram.
Tillsynen gallande e-cigaretter koncentreras under 2018 pa att f6rpackningarna ska ha ratt
hilsovarning och foljer lagstiftningen.

Hittills har tva butiker anmalt f6rsaljning av e-cigaretter och det finns dven en e-tjanst for e-
cigaretter.

Kontrollkop
Minst ett kontrollkép per ar ska goras. Syftet med kontrollk6p ar att kontrollera att den som

limnar ut tobak eller folkol ska forvissa sig om att mottagaren har uppnatt en alder av 18 ar.
Under april-maj 2017 gjordes kontrollkép vid fyra tillfillen under eftermiddag/kvill, totalt
49 butiker kontrollerades. I 42 butiker av 49 fragade siljaren om legitimation vad gailler
tobak och av 29 kontrollerade butiker f6r folkdl fragade 23 efter legitimation.

Brister vid tobakstillsyn
Saker som uppmirksammats dr mycket reklam och butiker som haft tobak med gammal

varningstext.

Brister vid lakemedelskontroll
Mycket tid gar at till likemedelskontroller. De vanligaste bristerna ar utgangna likemedel 1

skapen, for kort hallbarhetstid kvar samt trasiga forpackningar. Skap som inte dr under
uppsikt eller dir handlarna inte f6ljer lagstiftningen. Butikerna har i de flesta fall ett
egenkontrollprogram men efterlever inte alltid detta. Inga butiker med allvarliga brister har i
ar rapporterats till Likemedelsverket, diremot har en del butiker fatt uppfoljningsbesok for
att atgirda sina brister.

Samarbetsavtal
Samarbetet med polisen har inte fungerat. Tillsyn pa vissa lager har inte kunnat géras

overallt da lagertillsyn ibland kan innebira en risk. Tillsyn har bland annat kunnat géras nar
samordnad tillsyn skett med en livsmedelsinspektor eller med handldggaren fran Tyres6
kommun. Under 2017 har handliggaren pa Nacka kommun gjort en 6verenskommelse med
Tyresé kommun. Overenskommelsen innebir att Nacka kommun och Tyresé deltar i
varandras tillsyn av tobak och folkél nagon eller nagra dagar per ér. Syftet med avtalet dr att
kunna utbyta erfarenheter, stétta varandra och att de bada kommunerna ska fa en likvirdig
tillsyn.
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