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Socialnämnden 

Ändring av delegationsordning bland annat med 
anledning av dataskyddsförordningen 

Förslag till beslut 
Mot bakgrund av allmänna dataskyddsförordningen som börjar gälla den 25 maj i år 
beslutar socialnämnden att delegera beslutanderätten till enhetschef enligt följande. 
 
1. Beslut om den registrerades rättigheter i fråga om rättelse, radering, begränsning av 

behandling och överföring av personuppgifter till annan personuppgiftsansvarig 
(dataportabilitet). 

2. Beslut att ingå personuppgiftbiträdesavtal med personer utanför den kommunala 
organisationen som behandlar personuppgifter för socialnämndens räkning. 

 
Ändringarna införs som ny punkt 3.6.1 och 3.6.2 i delegationsordningen. 

Sammanfattning 
Den 25 maj i år träder den nya dataskyddsförordningen (GDPR) ikraft. Förordningen 
innebär vissa förändringar för de personuppgiftsansvariga som behandlar personuppgifter, 
däribland socialnämnden. Den innebär även stärkta rättigheter för den enskilde (den 
registrerade) när det gäller personlig integritet. En nyhet i förordningen är att några av de 
skyldigheter som tidigare har gällt för den personuppgiftsansvarige nu även gäller för 
personuppgiftsbiträden, det vill säga de som behandlar personuppgifter för kommunens 
räkning. Dataskyddsförordningen ställer krav på att det upprättas ett så kallat person-
uppgiftsbiträdesavtal när någon annan behandlar personuppgifter för kommunens räkning. 
Socialnämnden föreslås nu delegera rätten att besluta om åtgärder kopplade till den 
registrerades rättigheter samt rätten att ingå personuppgiftsbiträdesavtal. 

Ärendet 

Bakgrund 
Den 25 maj 2018 ersätts personuppgiftslagen och personuppgiftsförordningen av 
dataskyddsförordningen (GDPR). Förordningen kommer att innebära en del förändringar 
för de personuppgiftsansvariga som behandlar personuppgifter och stärkta rättigheter för 
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den enskilde när det gäller personlig integritet. I Nacka kommun är varje nämnd 
personuppgiftsansvarig för de personuppgifter som behandlas inom nämndens 
ansvarsområde.  
 
Reglerna i dataskyddsförordningen liknar i mångt och mycket reglerna i personuppgiftslagen 
men innehåller därutöver ett antal nyheter, till exempel krav på anmälan av 
personuppgiftsincident vid säkerhetsincidenter såsom dataintrång eller en oavsiktlig förlust 
av uppgifter, krav på att utse dataskyddsombud och utdömande av sanktionsavgifter för den 
som bryter mot förordningen.  

De registrerades rättigheter 
De personer vars personuppgifter behandlas, de registrerade, har ett antal rättigheter enligt 
förordningen som i korthet innebär att de vid begäran ska få information om, när och hur 
deras personuppgifter behandlas och ha kontroll över sina egna uppgifter. Därför har de 
registrerade bland annat rätt att under vissa förutsättningar få sina uppgifter rättade, 
raderade eller begränsade, eller att få ut eller flytta sina uppgifter. De registrerades 
rättigheter har utökats, förstärkts och specificerats i dataskyddsförordningen.  

Personuppgiftsbiträden 
Om någon utanför den kommunala organisationen behandlar personuppgifter för 
kommunens räkning är dessa att betrakta som personuppgiftsbiträden i förhållande till 
kommunen. Dataskyddsförordningen ställer krav på att det upprättas ett personuppgifts-
biträdesavtal när någon annan behandlar personuppgifter för kommunens räkning. Exakt 
vad ett sådant avtal ska innehålla fastställs i förordningen. De biträden som kommunen 
anlitar ska till exempel kunna ge tillräckliga garantier för att behandlingen uppfyller kraven i 
dataskyddsförordningen och säkerställa att den registrerades rättigheter skyddas. Ett 
personuppgiftsbiträde och dess personal får enbart behandla personuppgifter enligt 
instruktion från den personuppgiftsansvarige. Biträdet får inte anlita ett annat biträde utan 
att i förhand få ett skriftligt tillstånd av den personuppgiftsansvarige.  
 
En nyhet i förordningen är att några av de skyldigheter som tidigare har gällt för den 
personuppgiftsansvarige nu även gäller för personuppgiftsbiträdet, till exempel kraven på att 
föra register över behandlingar, att säkerställa en lämplig säkerhetsnivå och att i vissa fall 
utse ett dataskyddsombud. 
 
Nya punkter som föreslås i delegationsordningen 
Enligt dataskyddsförordningen har den registrerade i vissa fall rätt att få sina uppgifter 
rättade, raderade, begränsade eller överförda och få skadestånd om personuppgifter har 
behandlats i strid med dataskyddsförordningen. Vid enklare rättningar, som att fel namn har 
använts, behöver ansvarig enhet enkelt göra rättningen. Möjligheten att få personuppgifter 
rättade är en del av den registrerades rättigheter, men det förekommer även att personer vill 
ha uppgifter ändrade som de inte har rätt att få rättade. I de fallen har den registrerade rätt 
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att få ett överklagningsbart beslut. Socialnämnden föreslås därför delegera rätten att besluta 
om begäran om rättelse, radering, begränsning eller överföring av personuppgifter  
till enhetschef. Är det flera ansvarsområden som omfattas ska respektive delegat besluta 
inom sitt ansvarsområde. 
 
Socialnämnden föreslås även delegera beslutanderätten vad gäller ingående av 
personuppgiftsbiträdesavtal med juridiska och/eller fysiska personer för nämndens räkning. 
För att säkerställa att kommunen ingår personuppgiftsbiträdesavtal då det finns en 
skyldighet att göra det, föreslås att delegation ges till enhetschef. 
 
Föreslagen lydelse: 
  

Område – Allmänt   Delegat   
Besluta om den registrerades rättigheter i fråga Enhetschef 
om rättelse, radering, begränsning av behandling och  
överföring av personuppgifter till annan  
personuppgiftsansvarig (dataportabilitet). 
 
Ingå personuppgiftsbiträdesavtal med personer Enhetschef 
Utanför den kommunala organisationen som  
Behandlar personuppgifter för socialnämndens  
Räkning.   
     

Ändringarna föreslås införas som ny punkt 3.6.1 och 3.6.2 i delegationsordningen, se bilaga. 

Ekonomiska konsekvenser 
Förslag till beslut bedöms inte innebära några särskilda ekonomiska konsekvenser. 

Konsekvenser för barn 
En av förändringarna i den nya dataskyddsförordningen är ett stärkt skydd för barn och 
ungdomar jämfört med den gamla personuppgiftslagen. Alla åtgärder som vidtas för att 
efterleva nya dataskyddsförordningen på ett effektivt och rättssäkert sätt kan därför anses ha 
positiva konsekvenser för barn men även deras närstående.   

Bilagor 
1. Förslag till reviderad delegationsordning för socialnämnden. 
 
 
 
Åse Linnerbäck 
Kommunjurist 
Juridik- och kanslienheten    
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