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Delredovisning av regeringsuppdrag att
tillgangliggora och uppratta ett nationellt register
over HVB och stodboenden for barn och unga
samt sarskilda ungdomshem

Om regeringsuppdraget

Inspektionen for vard och omsorg (IVO) har i uppdrag av regeringen att tillgingliggora och
upprétta ett nationellt register (driftsitta ett automatiskt tillgangliggdrande av information
dér den ska tillgingliggoras for kommuner) 6ver HVB och stodboenden for barn och unga
samt sérskilda ungdomshem. Denna promemoria dr en delredovisning av detta uppdrag i
vilken IVO redogdr for de rittsliga och tekniska forutsittningarna for att skapa en
informationsinfrastruktur for att pa ett automatiskt sétt dela information frén var tillsyn och
tillstdndsprovning samt information som finns i IVO:s omsorgsregister med kommunerna
(framover kallad for tjénst). Promemorian beskriver ocksd hur IVO har pabdrjat
utvecklingen av tekniska l6sningar for att driftsdtta tjansten. Syftet med en automatisk
utlimning av samlad information avseende HVB och stodboende for barn och unga ar ytterst
att oka tryggheten och sékerheten for placerade barn genom att bidra till att socialnimnderna
fattar beslut om placeringar utifrdn en samlad informationsbild.

Givet angeldgenhetsgraden uppfattar [IVO uppdraget som bradskande och att driftséttningen
av ett automatiskt tillgdngliggérande av de huvudsakliga informationsmiangderna hos IVO
ska genomforas senast vid uppdragets slut den 30 april 2022.

Tryggheten for placerade barn och unga behover starkas

Av artikel 26 1 barnkonventionen framgéar att konventionsstaterna ska erkénna varje barns
ritt att dtnjuta social trygghet och ska vidta nodvandiga atgirder for att till fullo forverkliga
denna ritt 1 enlighet med nationell lagstiftning. Enligt artikel 20 har dessutom barn som
berdvats sin familjemiljo rtt till sdrskilt skydd fran statens sida.

Det dr manga aktorer i samhéllet som behdver bidra i detta arbete. Socialndmnderna
ansvarar for att utreda det enskilda barnets behov av skydd och stéd och besluta om lamplig
insats. For de barn som behdver vard utanfor det egna hemmet har socialnimnderna ett
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ansvar att hitta ett familjehem, HVB eller stodboende som passar barnets behov.
Socialstyrelsen som kunskapsmyndighet normerar och bidrar med kunskapsstod.

IVO som nationell tillsynsmyndighet bidrar till att starka tryggheten for placerade barn och
unga genom sin tillstdndsprovning och tillsyn. Att bedriva HVB 1 privat regi kriver tillstdnd
av IVO. Tillstdndsprovningen omfattar bland annat en dgar- och ledningsprovning av
foretaget och dess foretrddare. Det innebdr att IVO bedomer om foretagets dgare och ledning
har insikt 1 de lagar och Ovriga foreskrifter som giller for verksamheten, dr lampliga att
driva verksamheten och om fOretaget har tillrickliga ekonomiska fOrutséttningar. I
provningen av tillstdnd ingér dven att granska uppgifter som verksamheten har lamnat i
ansokan om bland annat lokaler, mélgrupp, metoder och personal och bedéma om
verksamheten har forutsittningar att bedriva vard av god kvalitet. En verksamhet som har
beviljats tillstdnd behdver anmaéla eller ans6ka om att genomf6ra vissa typer av dndringar i
verksamheten.

Kommuner och regioner, samt Statens institutionsstyrelse, som ska bedriva viss verksamhet
enligt socialtjdnstlagen, SoL, eller lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade,
LSS, maste anmaéla verksamheten till IVO.

Genom tillsynen granskar IVO om verksamheten uppfyller krav och mal enligt lagar och
andra foreskrifter. Tillsynen kan initieras pa grund av anmélningar och andra signaler till
IVO som en del av myndighetens regelbundna tillsyn. Tillsynen &r inriktad bade pd hur
verksamheten bedrivs och, for enskilda verksamheter, hur tillstindshavaren fortlopande
uppfyller kraven pa ldmplighet, insikt och ekonomiska fGrutséittningar. Nér tillsynen &r
genomford fattar [IVO ett beslut. Det kan vara beslut om att forbjuda verksamheten, aterkalla
tillstdndet, foreldgga om atgédrder eller att tillsynen avslutas utan ndgra vidare atgérder.
Tjénsten till kommunerna kommer att vara ytterligare ett sitt for [IVO att bidra i arbetet med
att stirka tryggheten for placerade barn och att minska risken for att barn placeras pa ett
olampligt HVB eller stddboende.

Aterforingen av tillsynens iakttagelser #r en central del av myndighetens uppdrag och en
uttalad aktivitet 1 syfte att dstadkomma effekt av tillsynen. IVO menar darfor att
aterkoppling till kommunerna vid placering inom den sociala barn- och ungdomsvérden ar
att betrakta som en integrerad del av IVO:s tillsynsuppdrag. Tjinsten som é&r under
utveckling mojliggor dirmed ett 6kat genomslag for IVO:s tillsyn och tillstandsprévning.

IVO har inte formatt att tillhandahalla vardefulla informations-
mangder pa ett automatiskt satt

Som vi har konstaterat ovan dr aterforingen av tillsynens iakttagelser en central del i IVO:s
uppdrag och ett sitt for IVO som nationell tillsynsmyndighet att dstadkomma effekt i
tillsynen, det vill sdga exempelvis bidra till att missforhallanden upphdr. IVO vet darfor att
de informationsméangder som finns i tillsynsbeslut, tillstdndsbeslut, 1 vara register och i tips
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och klagomal som inkommer till myndigheten dr av vérde och att det finns en stor
efterfragan pa att fa tillgang till korrekt information pa ett samlat och automatiskt sétt.

IVO kan konstatera att myndigheten sedan myndighetens bildande 2013 inte levererat (och
inte heller Socialstyrelsen under tiden dessforinnan) pd denna efterfrigan och ddarmed inte
heller wutvecklat en intern grundliggande informationsinfrastruktur f6r de
informationsmidngder som myndigheten ansvarar for. Forvaltning och utveckling av
registren har under ménga ars tid varit eftersatt. Myndigheten har inte heller vidtagit de
atgdrder som behovs for att utveckla sin digitala formaga, varken tekniskt eller juridiskt och
ndgon tjinst for automatiskt utlimnande har siledes inte utvecklats. Annu i dag far darfor
kommunerna ta kontakt med IVO genom e-post eller telefon for att begira ut uppgifter om
ett specifikt HVB-hem. Fragorna tas om hand manuellt av tjinstemidn pa IVO och
tillforlitligheten 1 den information som ldmnas ut ar varierande. IVO har dérfor inte varit en
tillrackligt stor del av l0sningen i att bidra till att missférhallanden pA HVB upphor och har
darmed agerat reaktivt.

Sedan ett par ar tillbaka driver IVO nu ett arbete for att digitalisera myndigheten. IVO har
ett uttalat uppdrag av regeringen i regleringsbrevet for 2021 att uppna en vl fungerande
datainfrastruktur som frdmjar en strategisk och effektiv tillsyns- och tillstdindsverksamhet.
Digitaliseringsarbetet 4r komplext och omfattande och sker stegvis. Nu har det nétt fram till
HVB. Det behover i sammanhanget papekas att digitaliseringen av myndigheten hittills
skett inom ramen for oférdndrade anslagsnivder. En ndrmare beskrivning av resursbehoven
framgar av IVO:s budgetunderlag for aren 2022-2024 (artikelnummer 2021-3) Vidare har
IVO inom ramen for flera regeringsuppdrag under 2020 ldmnat sammanlagt ett 40-tal
forfattningsforslag till regeringen gillande forbattrad informationshantering, som vid
firdigstillandet av denna promemoria inte lett till nigra regeringsbeslut.!

Som ett resultat av det pabdrjade digitaliseringsarbetet med sérskilda beroenden till HVB-
omradet har IVO under 202 linrittat flera viktiga tekniska forutsittningar som mojliggor ett
tillgéngliggdérande och automatiserat utlimnande av all den information som kommunerna
efterfragar. I slutet av juni tillgangliggdr IVO som ett forsta steg en forteckning 6ver HVB
och stodboenden. Tjénsten kommer att byggas ut och innehéllet kommer utvecklas stegvis.

Det pagér ocksa ett utvecklingsarbete som dr avgorande for att pa ett enhetligt sétt visa
information for kommunerna som &r i linje med detta uppdrag. Till exempel pagér ett arbete
med att sdkra kvaliteten pa informationen i1 IVO:s register. Det pagar ocksa vidare arbete
med att skapa entydiga kopplingar mellan omsorgsregistret och drenden i myndighetens
drendehanteringssystem. Dessa kopplingar ar en forutsittning for att pa ett entydigt sétt visa
information om HVB-verksamheter. For att fa en tillfredsstillande traffsdkerhet behover
kopplingen goras pé annat sitt &n genom matchning av namn. Vidare utvecklas IVO:s e-
tjanster som riktar sig mot kommuner. Darfor pagar ett arbete med att utveckla "Mina sidor".
Syftet ar att man som anmalare eller drendepart 1 olika typer drenden ska kunna folja sitt

! Forslag till atgirder gillande oseridsa assistansanordnare (artikelnummer 2020-11), Mot ett datadrivet
arbetssitt (artikelnummer 2020-12), Analys av regelverket for tillstandsprovning (artikelnummer 2021-4)
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drende, komplettera dessa, samt ha en historisk overblick dver drenden. I konceptet ingar
dven mojlighet att visa information i registren samt statistik och jaimforelser.

For att nd framgang 1 detta utvecklingsarbete behdvs ett fortsatt samarbete med anvdndarna
av den fardiga tjénsten, alltsd kommunernas socialndmnder. Samverkan med Sveriges
Kommuner och Regioner (SKR) och anvdandarkommuner kommer att fortgd under design,
utveckling och testning av tjinsten.

Summering och forslag

Genom det paborjade digitaliseringsarbetet tar IVO nu ansvar for att myndighetens
informationsmingder &r korrekta och kan tillhandahdllas pa ett modernt sitt till
socialsekreterarna som ansvarar for att placera barn och unga pdA HVB.

Vad giller de tekniska 16sningarna har vi goda forutséttningar for en snar driftsédttning och
fortsatt utveckling av en informationsinfrastruktur som mdjliggér ett automatiskt
tillhandahéllande av information.

Vad giller datakvalitet, forutsattningar for siker och korrekt informationshantering och
dataskydd sa finns en historisk skuld eftersom IVO inte haft en tillrickligt god digital
mognad sedan myndighetens bildande, vilket resulterat i avsaknad av proaktiv juridisk
analys och atgérdsforslag.

IVO bedomer att det finns rittsliga forutsdttningar att, med befintlig reglering,
tillgéngliggora viss information till kommunerna. Den information som kan tillgidngliggoras
ar hanforlig bade till verksamhetsutforare och till verksamheter. Detta innefattar exempelvis
organisationsnummer och namn pa juridiska personer samt uppgifter om verksamheter,
sasom malgrupp, placering i ldn, antal platser och typ av verksamhet. Vidare kan metadata
om IVO:s beslut kopplade till verksamheterna offentliggoras. Detta inkluderar datum for
beslut, vad beslutet avser samt det diarienummer som beslutet dr hanforligt till.

Detta tillgédngliggorande, som myndigheten bedomer kan ske med dagens reglering,
innefattar dock inte personuppgifter samt uppgifter som kan omfattas av sekretess. Detta
innebdr att uppgifter sdsom namn pa enskilda niringsidkare och namn pd och
kontaktuppgifter till forestandare inte kan tillgdngliggoras. Det ar inte heller mojligt att ge
automatiserad tillgang till IVO:s beslut i sin helhet, eftersom dessa kan innehalla uppgifter
som omfattas av sekretess. Nar en socialnimnd manuellt begér ut dessa beslut ldmnas de
normalt sett ut, efter att IVO har gjort en sekretessprovning i varje enskilt fall.

For att dven personuppgifter och sekretesskyddade uppgifter ska kunna tillgangliggoras
krévs att nya bestimmelser infors i form av en sekretessbrytande bestimmelse samt en
fordndring av regleringen géllande IVO:s omsorgsregister. IVO bedomer att dessa kan
inforas av regeringen genom meddelande av nya bestimmelser i socialtjanstférordningen. I
denna delredovisning ldmnas forslag pd utformning av dessa bestimmelser.
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Information frén tillstands- och tillsynsverksamheten om risker och brister i HVB-hem kan
vara helt avgérande for om ett barn placeras av samhillet 1 en trygg eller otrygg miljo.
Barnrittsperspektivet maste darfor vdga tungt i detta sammanhang och angeldgenhetsgraden
ar darfor mycket hog. Utveckling av den aktuella tjdnsten medfor kostnader. I denna
delredovisning anges en uppskattad kostnad for tjansten om 5 mnkr. Dartill tillkommer
kostnad for arlig forvaltning och support som uppskattas till 3 mnkr. Detta dr en
uppskattning och IVO kan komma att aterkomma i fragan.

IVO foreslar foljande édndring 1 4 kap. 3 a § SoF
Nuvarande lydelse Foreslagen lydelse

3 a § Inspektionen for vard och omsorg
ska med hjdlp av automatiserad
behandling fora ett register 6ver dem
som har tillstdnd att bedriva verksamhet
enligt 7 kap. 1 § socialtjinstlagen

3 a§ Inspektionen for vard och omsorg
ska fora ett register over

1. dem som har tillstdnd att
bedriva verksamhet enligt 7

kap. 1 § forsta stycket (2001:453), dem som har anmdilt
socialtjinstlagen (2001:453), verksamhet enligt 7 kap. 1 § andra
och stycket socialtjdnstlagen samt sddan

verksamhet som Statens
institutionsstyrelse bedriver enligt 6 kap.
3 § socialtjinstlagen.

2. dem som har anmalt
verksamhet enligt 7 kap. 1 §
andra stycket socialtjianstlagen.

Registret ska utgora underlag for
Inspektionen for vard och omsorgs
tillsynsverksamhet. Registret ska dven ha
till dndamal att underldtta
socialndmnders placeringar av enskilda
genom att information frdn registret gors
tillgéinglig for socialndmnderna.

Registret ska utgora underlag for
tillsynsverksamheten.

Registret enligt forsta stycket ska
innehalla

1. namn eller foretagsnamn och
personnummer eller
organisationsnummer for den
som bedriver verksamheten,

2. var verksamheten bedrivs,

verksamhetens inriktning,

4. verksamhetens omfattning,

bl
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5. forestandarens namn och
kontaktuppgifter till denne

6. datum for inspektion av
verksamheten,

7. datum for Inspektionen for vard
och omsorgs beslut i fraga om
verksamheten

Inspektionen for vard och omsorg dr
personuppgiftsansvarig for registret.

IVO foreslar att foljande nya bestimmelse infors 1 3 d § SoF.

Nuvarande lydelse

3d§

Bilagor
1.Juridiska forutsittningar
2.Tekniska forutsdttningar

Foreslagen lydelse

3 d § Pa begdran av en socialndimnd ska
Inspektionen for vard och omsorgs ldmna
ut beslut som inspektionen meddelar inom

ramen  for  sin  tillstands-  och
tillsynsverksamhet av verksamheter som
bedrivs enligt socialtjdnstlagen

(2001:453) och sddana skriftliga bevis
som avses i 4 kap. 3 § forsta stycket.



