Socialnimnden
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TJANSTESKRIVELSE
Dnr: SOCN 2022-00005

Tilldelningsbeslut i upphandling av Drift av bostad med
sarskild service for vuxna enligt lagen om stod och
service till vissa funktionshindrade (LSS)

Forslag till beslut
1. Socialnimnden beslutar att tilldela avtal i upphandlingen av Drift av bostad med sarskild

service for vuxna enligt LSS enligt bilaga 1.

2. Socialndimnden delegerar till enhetschefen pa omsorgsenheten att efter att avtalssparren
16pt ut ingé avtalet i enlighet med de villkor som f6ljer av avtalet och
upphandlingsdokumentet.

3. Beslutet justeras omedelbart.

Sammanfattning
Upphandlingen omfattar drift av bostad med sarskild service for vuxna enligt lagen om st6d

och service till vissa funktionshindrade (LSS). Det giller f6ljande boenden:

e Npya Gatans servicebostad LSS (anbudsomrade 1)

e Kompassens gruppbostad LSS (anbudsomrade 2)

e Rodrets gruppbostad LSS (anbudsomraide 2)

e Sockenvigens servicebostad LSS (anbudsomrade 3)

e Solsidevigens gruppbostad LSS (anbudsomrade 3)
Avtalstiden 16per mellan 1 mars 2024 till och med 28 februari 2032.

I upphandlingen stilldes héga krav pa utférandet av tjansten samt personalens kompetens.
Stort fokus ir lagt pa kundernas delaktighet och inflytande Gver insatsen.

Utvirdering skedde genom basta férhallande mellan pris och kvalitet per anbudsomrade.
For att avgora detta stilldes fraigor som anbudsgivarna fick besvara och som sedan
poingsattes av en grupp tjanstepersoner pa kommunen som arbetar inom sociala
omsorgsprocessen och pa inképsenheten.

Utvirderingsfragorna var uppdelade pé féljande omraden och med féljande viktning:
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Kundens individuella behov — 40%

Personalens kompetensutveckling — 30%

e Leverantorens bemanning — 30%

Opvan viktning innebir att utvirderingsomradet “kundens individuella behov” gav méijlighet
till mer poing for anbudsgivare da detta bedoms vara det viktigaste utvirderingsomradet av
de tre.

Avtalssparren giller i tio (10) dagar fran det att tilldelningsbeslutet fattats.

Arendet

Omfattning
Nacka kommun har genomfoért upphandling av drift av bostad med sirskild service for

vuxna enligt lagen om stod och service till vissa funktionshindrade (LSS), enligt beslut av
socialnimnden den 26 april 2022, § 41. I upphandlingen har X anbud inkommit. Nacka
kommun har antagit de anbud som uppfyller samtliga stillda krav och som fatt hégst poing

1 utvirderingen pa respektive anbudsomrade.

Avtalstid
Avtalet trider 1 kraft den 1 mars 2024 och giller maximalt fram till den 28 februari 2032.

Inriknat i avtalstiden finns option pa forlingning med tva plus tva ar (totalt 4 + 2 + 2).

Sarskilda krav
De sirskilda krav som stilldes pa leverantéren/leverantorerna och tjinsten omfattar bland

annat:

e Godkint IVO-tillstand for drift av denna typ av verksamhet (i det fall
leverantoren/leverantOrerna dr privata aktorer)

e Att de ska folja aktuell lagstiftning pa omradet

e Attinsatserna ska vara individuellt utformade, i samarbete med kunden och i enlighet
med dennes 6nskemal, virderingar och férutsittningar

e Att kunderna ska fa moijlighet att delta i samhallsliv, kultur och fritidsaktiviteter utifran
sina personliga 6nskemal

o Attleverantéren/leverantorerna ska bedriva ett systematiskt kvalitetsarbete

e Attleverantéren/leverantorerna ska ha relevant kompetens och erfarenhet hos ledning

och personal
Utvirdering

Utvirdering skedde genom bista férhallande mellan pris och kvalitet per anbudsomrade.
For att avgora detta stilldes frigor kring hur foretagen arbetar som anbudsgivarna fick
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besvara och som sedan poingsattes av en grupp tjanstepersoner pa kommunen som arbetar
inom sociala omsorgsprocessen och pa inképsenheten.

Utvirderingsfragorna var uppdelade pé féljande omraden och med féljande viktning:

e [Kundens individuella behov — 40%
e Personalens kompetensutveckling — 30%

e Leverantorens bemanning — 30%

Ovan viktning innebir att utvarderingsomradet “kundens individuella behov” gav méjlighet
till mer poing for anbudsgivare da detta bedoms vara det viktigaste utvirderingsomradet av
de tre.

Resultatet av vald inkopsstrategi
Infér upphandlingen skickades en RFI (Request for Information) ut till

leverantorsmarknaden som fick en mycket lag svarsfrekvens dar enbart ett svar inkom.
Potentiella leverantorer fick i RFI:n mojlighet att anonymt svara pa fragor om hur deras
egna verksamheter fungerar idag samt hur de skulle vilja att den nya tjinsten utformas med
hinsyn till innehall, antal boenden per anbudsomrade, prissittning, krav pa personalen etc.

Eftersom de potentiella leverantérerna pa marknaden oftast dr medelstora till stora da det
kriaver en viss foretagsstorlek och personalstyrka for att kunna driva denna boendeform sa
ir leverantorsmarknaden relativt liten.

Avtalssparr
Avtalssparr om 10 dagar giller. Avtal kommer tidigast att tecknas den 11 oktober 2022.

Ekonomiska konsekvenser
Det sammanlagda virdet f6r avtalet uppgar till 335 200 000 kronor under avtalstiden.

Viirdet ligger inom ramen for det uppskattade virdet f6r upphandlingen.

Konsekvenser for barn
Bostad med sirskild service f6r vuxna enligt LSS dr en insats f6r vuxna personer och

torslaget far inga konsekvenser for barn.

Bilagor
Bilaga 1. Forslag till tilldelningsbeslut, SOCN 2022-00005 (publiceras efter att beslut fattats)
Bilaga 2. Utvirderingsprotokoll, SOCN 2022-00005 (publiceras efter att beslut fattats)

Helena Lindenius Eini Ruottinen
Enhetschef Kwvalitetsutvecklare
Omsorgsenheten Omsorgsenheten
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