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Forlangd rekommendation kunskapsstyrning

socialtjansten 2024
Rekommendation frdn SKR

Forslag till beslut
Socialnimnden rekommenderar kommunstyrelsen att anta Sveriges kommuners och
regioners (SKR) rekommendation om kunskapsstyrning socialtjinsten 2024.

Beslutet justeras omedelbart.

Sammanfattning

Socialnimnden rekommenderar kommunstyrelsen att anta Sveriges kommuners och
regioners (SKR) rekommendation om kunskapsstyrning socialtjinsten 2024.
Kunskapsstyrning inom socialtjansten ar en forutsittning for att kommunen ska kunna
folja kvaliteten hos anordnare och utforare. Den innefattar kvalitetsregister som anvands
inom den kommunala hilso- och sjukvarden samt brukarundersékningar inom omraden
funktionsnedsittning och barn- och familj. Resultatet fran dessa utgor en del av
socialnimndens indikatorer och mal f6r kommande aren. Anvindning av kvalitetsregister
och brukarundersokningar bidrar till identifiering av riskerna for att tydligare kunna
prioritera resurser och insatser som gor skillnad £6r kunderna.

De generella statsbidragen forutsitter att kommunerna aktivt prioriterar att avsitta medel
till gemensam utveckling inom kunskapsstyrningsomradet, kvalitetsregister och
brukarundersékningar. Kommunstyrelsen antog SKR:s rekommendation om gemensam
finansiering av kunskapsstyrning den 2 december 2019. SKR rekommenderar nu
kommunerna att férlinga finansiering av kunskapsstyrningen for socialtjinsten med tva
ar 1 vintan pa beslut om en ny socialtjinstlag. I samband med den nya lagen ges méjlighet
till diskussioner med staten om deras bidrag till den lingsiktiga kunskapsstyrningen inom
socialtjansten.

Kostnaderna f6r kommunerna ar desamma som tidigare aren. 1,95kr per invanare per ar.
Vilket innebir kostnad pa cirka 212 000kr per ar, férdelat pd socialndmnden och
ildrenimnden.
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Arendet

Socialnimnden rekommenderar kommunstyrelsen att anta Sveriges kommuners och
regioners (SKR) rekommendation om kunskapsstyrning socialtjinsten 2024. SKR
rekommenderar kommunerna att forlinga finansiering av viktiga forutsittningar for
socialtjdnsten med tvd ar 1 vintan pa beslut om en ny socialtjanstlag. I samband med den
nya lagen ges mojlighet till diskussioner med staten om deras bidrag till den langsiktiga
kunskapsstyrningen inom socialtjansten. Kommunerna, SKR och staten har under lang
tid samverkat for kunskapsutveckling inom socialtjansten. De generella statsbidragen
forutsitter att kommunerna aktivt prioriterar att avsitta medel till gemensam utveckling
inom kunskapsstyrningsomradet, kvalitetsregister och brukarundersckningar. Arendet
berdr bade social- och dldrenimnden och férbereds pé dldrenimnden i september.

Forlangd rekommendation innebar foljande:

e tillgang till nationella kvalitetsregister inom halso- och sjukvard

e tillgang till de nationella brukarundersckningarna som SKR ansvarar for

e representera linet 1 den nationella samverkansgruppen for kunskapsstyrning i
socialtjansten

e mojlighet att inga i styrgruppen eller vara involverad i bedomning och foérdelning av
medel till kvalitetsregistren

Nackaborna forvintar sig ett stod som ér baserat pa evidens och basta tillgangliga
kunskap. Brukarundersokningar ger kommunerna en moijlighet att sikra kunskap och
lirande 1 sin organisation. Nationella kvalitetsregister ger mojligheter att anvinda
evidensbaserade instrument f6r bedémning av kundernas hilsorisker samt att f6lja upp
varden Gver tid, bade pa individ-, verksamhets- och kommunniva.

Inom nimndernas omrade behovs ett fortsatt arbete for att utveckla och integrera ett
evidensbaserat arbete. Ett viktigt sidant omrade dr uppfoljning av att de insatser som
beviljas bidrar till en positiv utveckling f6r den enskilde. Brukarundersdkningar ger en
mojlighet att resultatet kan sammanstallas pa gruppniva och anvindas for att utveckla
verksamheten utifrin kundernas behov.

Kvalitetsregister anvinds som hjilpmedel inom aldreomsorgen i bedomningar for risk
tor underniring, trycksar, fall, dalig munhailsa, inkontinens. De anvinds dven for att
forbattra varden for personer med demenssjukdom och beteendemissiga symtom samt
tor personer som befinner sig 1 livets slutskede. Resultatet fran kvalitetsregister anvinds
béade pa individniva for att f6lja upp kundernas halsotillstind 6ver tid samt att sidkerstalla
att planerade dtgirder blir utférda. Kvalitetsregistren anvinds dven 1 utveckling av varden
pa verksamhetsniva.

Nacka kommun anvinder resultaten fran kvalitetsregistren och brukarundersokningar f6r
att folja upp kvaliteten pa verksamheterna, jimfora verksamheternas resultat och jamféra
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Nackas resultat med andra kommuner och riket. Socialnimnden f6ljer upp resultaten och
anvander malviarden som indikatorer, till exempel kundernas n6jdhet inom olika
verksamhetsomraden.

Ekonomiska konsekvenser

Forslaget till beslut kostar cirka 212 000 kronor ar 2023 f6r Nacka kommun férdelat pa
tva naimnder, socialndmnden och dldrenimnden. Beslut om finansiering giller for tva ar.
Avsikten dr att verksamheten ska permanentas och kommunernas finansiering ska vara
langsiktig. Kostnaderna beriknas utifrain max 1,95 kronor per invanare i kommunen och
Okar i takt med att Nackas befolkning 6kar. SKR kommer i samband med beslutet om en
ny socialtjanstlag fora diskussioner med staten om deras langsiktiga bidrag till
kunskapsstyrningen i socialtjansten.

Konsekvenser for barn
Forslaget innebdr att barn som deltar i brukarundersékningar ges méjlighet att bidra till
uppfdljning och utveckling av kommunens insatser.

Bilagor
Bilaga 1. Forlingd rekommendation kunskapsstyrning socialtjanst 2024 — meddelande
fran SKR:s styrelse, daterat den 10 juni 2022

Karin Kollberg Elisa Reinikainen
Social- och dldredirektor Gruppchef
Stadsledningskontoret Kwvalitet och Stéd
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