Socialnimnden

2023-08-11
TJANSTESKRIVELSE
Dnr: SOCN 2023-00008

Tilldelningsbeslut i upphandling av skyddat boende

Forslag till beslut
1. Socialnimnden beslutar att tilldela avtal i upphandlingen av skyddat boende enligt

bilaga 1 till tjansteskrivelsen.

2. Socialnimnden delegerar till enhetschefen pa barn- och familjeenheten att efter att
avtalsspirren 16pt ut inga avtalen i enlighet med de villkor som foljer av avtalen och
upphandlingsdokumentet.

3. Beslutet justeras omedelbart.

Sammanfattning
Nacka kommun har genomfoért upphandling av skyddat boende, enligt beslut av

socialnimnden den 28 mars 2023. Upphandlingen omfattar platser f6r skyddat boende.

Avtalstiden 16per mellan 2 oktober 2023 till maximalt 1 oktober 2027 (total avtalstid pa
2+2 ar).

I upphandlingen stilldes héga krav pa leverantérernas personal och forestandare
avseende kompetens och erfarenhet, vilket kontrollerades genom granskning av
inskickade CV och diverse utbildningsintyg sisom examensbevis. Vidare stilldes krav pa
att anbudsgivarna ska visa pa godkinda referensuppdrag av skyddat boende. I 6vrigt ska
leverantorerna ha arbetsmetoder som ir baserade pa forskning och bista tillgingliga
kunskap samt att de ska arbeta aktivt med ett systematiskt kvalitetsarbete.

Totalt X antal anbud inkom och utvirderingen skedde genom omvind
anbudsutvirdering. Detta innebar att enbart de anbud som har chans att vinna har
utvarderats. Utvirderingen skedde enligt basta forhallande mellan pris och kvalité for
anbudsomréde 1-5 och enligt ligsta pris f6r anbudsomrade 6.

Avtalssparren giller i tio (10) dagar fran det att tilldelningsbeslutet fattats.
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Arendet

Omfattning
Nacka kommun har genomfoért upphandling av skyddat boende, enligt beslut av

socialnamnden den 28 mars 2023.

I upphandlingen har X antal anbud inkommit. Fér samtliga anbudsomraden har Nacka
kommun antagit de anbud som uppfyller samtliga stillda krav. I anbudsomrade 1-5 har
anbuden med bista férhillande mellan pris och kvalitet antagits och i anbudsomrade 6
har anbuden med ldgst pris antagits.

Det innebir totalt X antal godkidnda anbud fordelade enligt f6ljande:

Anbudsomride 1 Valdsutsatta vuxna, X antal ramavtal.
Anbudsomride 2 Valdsutsatta vuxna med barn, X antal ramavtal.
Anbudsomride 3 Hedersrelaterat vald, X antal ramavtal.
Anbudsomride 4 Hedersrelaterat vald med barn, X antal ramavtal.
Anbudsomrade 5 Sirskilt sarbar malgrupp, X antal ramavtal.

A ol

Anbudsomrade 6 Skyddsligenhet, X antal ramavtal.

Avtalstid
Avtalen trader i kraft den 2 oktober 2023 och giller maximalt fram till den 1 oktober

2027, totalt fyra (4) drs avtalstid. Inrdknat i avtalstiden finns en férlingningsoption pa tva
(2) ar.

Siarskilda krav
De sirskilda krav som stilldes pa leverantorerna innebiér bland annat att leverantérerna

ska:

e ha erforderliga tillstind frin Inspektionen f6r vard och omsorg (IVO) for att bedriva
aktuell verksamhet i de fall detta kravs.

e ha forestaindare och behandlingspersonal med relevant utbildning och erfarenhet av
malgruppen for att kunna bedriva verksamhet med hog kvalitet. Minst 75 % av
leverantorernas personal ska uppfylla stallda krav pa arbetslivserfarenhet och
utbildning.

e ha arbetsmetoder som baseras pa forskning och bista tillgangliga kunskap.

e arbeta aktivt med systematiskt kvalitetsarbete och kunna presentera resultat pa
gruppniva om kommunen 6nskar.

e ha kunskap om vald i nira relation och hedersrelaterat vald och fortryck.

e ha kunskap om hur barn som upplevt vald eller sjilva utsatts for vald paverkas av det.
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Utvirdering
I upphandlingen har X anbud inkommit. Vid utvirderingen anviandes omvind

anbudsutvirdering, vilket innebir att enbart de anbud som har chans att vinna har
utvirderats. F6r anbudsomrade 1-5 skedde utvirderingen enligt basta férhallande mellan
pris och kvalitet och f6r anbudsomrade 6 skedde utvirderingen enligt ligsta pris.

Vid kvalificeringen av samtliga anbudsgivare stilldes krav pa att anbudsgivaren ska ha en
god ekonomi, inte omfattas utav nagon av uteslutningsgrunderna enligt LOU 13 kap. 1-3
§§ samt att anbudsgivarna ska visa pa godkinda referensuppdrag gillande skyddat
boende.

Vid utvirderingen stilldes krav pa att samtliga anbudsgivare skulle skicka in CV samt
diverse utbildningsintyg sisom examensbevis for personalen som ska arbeta direkt med
de enskilda samt for forestaindaren for verksamheten. Dessa dokument granskades i
utvirderingen for att sikerstilla att anbudsgivarnas tinkta personal lever upp till de
stillda kompetens- och erfarenhetskraven i upphandlingen.

Resultatet av vald inkopsstrategi
Inf6r upphandlingen skickades en RFI (Request for Information) ut till

leverantdrsmarknaden som fick en god svarsfrekvens med totalt 24 féretag som svarade.
I den fick intresserade potentiella leverantérer méjlighet att anonymt svara pa fragor om
hur deras verksamheter fungerar idag, om de erbjuder de insatser som kommunen kan
komma att efterfraga samt hur de skulle vilja att insatser utformas med hinsyn till
innehall och metoder, méjliga kategorier samt krav pa personalens utbildning och

erfarenhet etcetera.

Genom att tillvarata informationen frain RFI:n kunde kommunen stilla h6ga men
relevanta krav pa utformningen av tjinsten samt personalens kompetens och erfarenhet
som marknaden kan efterleva.

Avtalssparr
Avtalssparr om 10 dagar giller. Avtal kommer tidigast att tecknas den 12 september

2023.

Ekonomiska konsekvenser
Det sammanlagda virdet for avtalet uppgar till cirka 36 miljoner kronor under

avtalstiden. Virdet ligger inom ramen foér det uppskattade virdet f6r upphandlingen.

Konsekvenser for barn
Nackas barn och unga har ritt till goda uppvaxtvillkor. Kommunens socialnimnd ar

ytterst ansvarig for att individer som lever i valdsutsatthet och som har behov av stéd far
det stdd och skydd de behéver. Skyddat boende utgor en viktig del av det stéd som
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Nacka kommun kan erbjuda de individer som befinner sig i en situation dér de utsitts for
vald och har behov av skydd. Insatserna ska sakerstilla barn och ungas delaktighet 1
enlighet med barnkonventionen.

Det ar viktigt att Nacka kommun kan erbjuda medborgarna en mangfald av utférare med
olika kompetenser som kan méta barn och ungas olika behov. Det ir viktigt att
upphandla denna insats for att sakerstilla att leverantérerna lever upp till de kvalitetskrav
som regleras 1 lagstiftning och som kommunen kréiver sia barn och unga far en insats av
god kvalitet.

Bilagor
1. Forslag till tilldelningsbeslut, SOCN 2023-00008 (publiceras efter att beslut fattats)
2. Upphandlingsprotokoll SOCN 2023-00008 (publiceras efter att beslut fattats)

Caroline Andreasson Mariella Vistrom
Enhetschef Kwvalitetsutvecklare
Barn- och familjeenheten Barn- och familjeenheten

4(4)



	Tilldelningsbeslut i upphandling av skyddat boende
	Förslag till beslut
	Sammanfattning
	Ärendet
	Omfattning
	Avtalstid
	Särskilda krav
	Utvärdering
	Resultatet av vald inköpsstrategi
	Avtalsspärr

	Ekonomiska konsekvenser
	Konsekvenser för barn
	Bilagor


