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Internkontrollplan for socialnamnden 2024

Forslag till beslut

Socialndimnden faststiller interkontrollplan fér 2024.

Sammanfattning av arendet

Kommunfullmiktige antog under hosten 2020 ett reglemente for intern kontroll. Av
reglementet framgar att den interna kontrollen ska bygga pa en genomford riskanalys. En
riskanalys syftar till att identifiera interna och externa risker som kommunen riskerar att
utsittas for. Till analysen hor ocksa att kvantifiera hur stor sannolikheten dr samt
konsekvenserna f6r kommunen 1 handelse av att risken intriffar. Genomford riskanalys
ligger till grund for den framtagna internkontrollplanen. Ndimnden éterrapporterar
resultatet till kommunstyrelsen i samband med tertialrapporterna.

Arendet

Kommunfullmiktige antog under hosten 2020 ett reglemente for intern kontroll. Av
reglementet framgir att den interna kontrollen ska bygga pa en genomférd riskanalys. En
riskanalys syftar till att identifiera interna och externa risker som kommunen riskerar att
utsattas for. Till analysen hor ocksa att kvantifiera hur stor sannolikheten dr samt
konsekvenserna f6r kommunen i hindelse av att risken intriffar. Genomford riskanalys
ligger till grund for den framtagna internkontrollplanen.

Den interna kontrollen handlar ytterst om att bidra till kommunens verksamhet bedrivs
indamalsenligt och kvalitativt samt med invdnarnas bista f6r 6gonen. Den interna
kontrollen handlar om att pa en rimlig niva sikerstélla:

e att verksamheten lever upp till malen kvalitativt och 4r kostnadseffektiv,

e attinformationen om verksamheten och om den finansiella rapporteringen ar
indamalsenlig, tillf6rlitlig och tillracklig,

e att tillimpliga lagar, foreskrifter och styrande dokument f6ljs samt

e att mojliga risker inringas, bedéms och forebyggs.

Detta ska enligt kommunens reglemente dokumenteras i en internkontrollplan baserad
pé en risk och visentlighetsanalys som enligt reglementet genomférs arligen under
november-december och som nimnden fattar beslut om i december vatje ar.

POSTADRESS BESOKSADRESS TELEFON E-POST SMS WEBB ORG.NUMMER
Nacka kommun, 131 81 Nacka Stadshuset, Granitvagen 15 08-718 80 00 info@nacka.se 716 80 www.nacka.se 212000-0167



Internkontrollplanen f6ljs enligt plan och aterrapporteras 16pande i tertialrapporterna och
1 drende till nimnden i samband bokslutet arligen.

Internkontrollplanen f6r 2024 innehaller 6vergripande omraden som identifierats 1 en
riskanalys utifrin vad verksamheterna bedémer 4r omraden med hoga eller medelhéga
riskvirden. I syfte att minimera dessa risker f6ljs de upp och kontrolleras i enlighet med
kommunfullmiktiges reglemente f6r internkontroll. Se bilaga till tjdnsteskrivelsen.

Ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete (SOSFS 201 1:9)
Socialndimnden dr skyldig att ha ett ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete enligt
foreskrift och allmianna rad fran Socialstyrelsen (SOFS 2011:9). Syftet med
ledningssystemet ér att systematiskt och fortlpande utveckla och sikra kvaliteten i
verksamheten. Detta krav dr mer omfattande och detaljerat utformat dn kravet om
internkontroll enligt kommunallag och det kommunala reglementet. Ledningssystemet
maste omfatta verksamhetens alla delar och ir ett system fOr att faststélla principer for
ledning av verksamheten. Det gor det maoijligt f6r ledningen att styra verksamheten sa att
den bedrivs med god kvalitet pa ett effektivt sitt. Ledningssystemet innehaller de
processer och rutiner som behovs for att utveckla och sakra kvaliteten 1 verksamhetens
samtliga delar.

Ledningssystemet kan liknas med ett forbattringshjul som stindigt snurrar utan uppehall
och som alltid befinner sig i nigon av faserna:
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Riskbedémningar gérs kontinuerligt under aret och uppféljningar och egenkontroller kan
tillkomma som inte har funnits med i kvalitetsplanen som nimnden har tagit stillning till.
Den allra storsta delen av socialnimndens verksamheter omfattas av SOFS 2011:9.
Indikatorer och egenkontroller aterfinns darfor till storsta delen dokumenterade i
ledningssystemet och 1 kvalitetsplanen som nimnden beslutar om i mars.

Ekonomiska konsekvenser

Intern kontroll handlar ytterst om att sikerstilla att de av kommunfullmaktige stallda
6vergripande malen uppfylls. Intern kontroll ar ett verktyg for att styra ekonomin och
verksamheten mot avsedda mal. Med goda och relevanta kontroller kan vilfirdsfusk
samt manskliga och systemmaissiga misstag upptickas for att forebygga ekonomisk skada
for kommunen och/eller skada f6r kunden pa grund av bristande kvalitet och
effektivitet. En utveckling av den interna kontrollen ger dirfér goda férutsittningar f6r
positiva ekonomiska konsekvenser sisom exempelvis maximal nytta f6r kommunens
skattemedel.

Konsekvenser for barn

En fungerande intern kontroll sakerstiller bland annat att kommunen foljer lagar,
toreskrifter och kommunens styrande dokument. Kontrollerna ska sikra att
verksamheten utfors korrekt vilket gynnar barns och ungas livsvillkor i Nacka.

Handlingar i arendet
Tjansteskrivelse daterad den 27 november 2023
Bilaga Riskanalys 2024 socialnimnden

Karin Kollberg Aisha Usopova
Social- och aldredirektor Controller
Stadsledningskontoret Controllerenheten
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