Minnesanteckningar Tillginglighetsrad Nacka

Typ avmoéte:  Nacka tillginglighetsrad
Moétesdatum:  2025-09-08

Tid: 18.00-20.00
Plats: STH Jelgava, i Nacka Stadshus
Narvarande

Birgitta Nordfors Johansson; Attention Nacka Virmdo,

Kerstin Fagerstrom Foreningar Astma- och allergiféreningen Stockholm sydost
Magnus Everitt; Foreningar Astma- och allergiféreningen Stockholm sydost
Henrik Riffel, Synskadades rikstérbund

Radets styrelse

Hiakan Ekengren, 1:e vice ordférande (till 19.45)
Maria Raner, 2:e vice ordférande

Anders Tiger, ordférande

Handldaggare

Helena Lindenius, enhetschef omsorgsenheten
Asa Lundgren/Emily Berg, ridssekreterare
Kerstin Benckert, anhérigkonsultent
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Dagordning

|. Motets oppnande
Ordforande oppnar motet

2. Godkdnnande av dagordning
Dagordningen godkanns

3. Information fran anhorigkonsulent, samt fran syn- och
horselinstruktor
Kerstin Benckert berattar kort om hostens program
Program fran bada konsulenterna bifogas till minnesanteckningarna.
Under hosten anordnas bland annat
e temakvallar, kring intressanta amnen
e en kurs Ro i stormen om halsa for anhoriga,
e nationella anhorigdagen 6 oktober med halsotema,
e drop in-traffar kring funktionsnedsattning och demens

4. Testning av webbutbildning Digital, delaktig, trygg
Marie Rotkirch, digital strateg, beskriver den oppna
medborgarutbildning som kommunen haller pa att utveckla. Syftet
med utbildningen ar att skapa digital delaktighet. Utbildningen har tre
delar, och den del som radet testar idag ar den forsta delen.

De radsmedlemmar som inte ar med pa vid dagens mote kommer fa
ett mejl av Marie Rotkirch med mer utforlig information. Marie tar
girna emot synpunkter pa kommande delar av utbildningen ocksa.

Radet tycker att utbildningen ar trevlig, men den att den skulle kunna
vara lite kortare och ha ett enklare sprak. Det ar svart for personer
med synnedsattning att navigera i kursinnehallet, och vissa delar
saknar talad text. Radet nimner dven behov att kunna fa praktisk hjalp
med digitala tjanster.

Helena Lindenius konstaterar att det finns ett behov att testa aven
Jamforaren, kommunens applikation for kundval, ur ett
tillganglighetsperspektiv.

5. Presentation av inventering av tillganglighetsarbetet i Nacka
kommuns namnder
Mia Johannesson Deurell, kvalitetsutvecklare, presenterar utifran

2(5)



MFD:s (Myndigheten for delaktighet) Rapport om uppfoljning av
funktionshinderpolitiken 2023.

Kvalitetsutvecklare fick i uppdrag att inventera kommunernas
enheters arbete med tillganglighetsperspektivet. En workshop med
tillganglighetsradet genomfordes, dar foljande atgarder prioriterades
hogst:

|. Funktionshinderanalys
2. Policy i kommunen
3. Inkluderingspolicy

| rapporten (bifogas) lyfts ett antal forslag fram, bland annat
e Kommunovergripande strateg for samordning och uppfoljning
av tillganglighetsarbetet
e Systematisera tillgainglighetsarbetet med stod av ett program
for tillganglighet
e Utbildning till namnder

Diskussion

En del av forslagen till atgarder ar pa politisk niva, en del pa
tjanstemannaniva.

Helena Lindenius har i uppdrag att se over ”Handikappolicyn”.
Viktigt att alla verksamheter och naimnder uppmarksammar fragorna
som lyfts i rapporten.

Namnderna ar olika bra pa och medvetna om behoven att gora
anpassningar, men medvetenheten okar.

Det finns ojamnheter nar det galler anpassningar, man ar olika bra pa
att anpassa till olika tillganglighetsproblematik.

Uppfoljning

Helena Lindenius och kvalitetsutvecklare tar fram en handlingsplan och
presenterar i radet framover.

. Tillganglighetsaspekter nar det galler vallokaler

Helena Lindenius presenterar en sammanstallning pa svar pa fragan om
tillgangligheten vid kyrkovalet. Informationen kommer fran en
tjansteperson inom Svenska kyrkan:

Vallokalerna ir Alta kyrka, Forumkyrkan och Nacka kyrka, dir det
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finns tillgangliga entréer, och handikapptoaletter. Dessutom anvands
Vilans skola, som vi forutsatter uppfyller dessa krav.

Vid utbildningen till valforrattare tas tillganglighet upp, och valbas
anpassade for rullstolsbundna eller de som vill satta sig finns i varje
lokal. Samtliga valforrattare skriver pa en tystnadspliktsforbindelse,
och vid behov och efterfragan kommer de att hjilpa den som ber om
hjalp. Brevrostningspaket har delats ut till t ex dldreboenden och
bibliotek for att gora rostningen mer tillganglig pa ett generellt plan.

Vi arbetar med tillganglighet pa flera nivaer for att sa manga som
mojligt ska kunna ta del av informationen om kyrkovalet. | var
kommunikation anvander vi klarsprak for att gora texterna begripliga
och inkluderande. Var grafiska formgivning ar tillganglighetsanpassad,
med tydliga kontraster, lattlasta typsnitt och strukturer som
underlattar lasning.

Pa webben ser vi till att alla bilder har alt-texter och att innehallet har
en korrekt rubrikstruktur, vilket gor att personer som anvander
skarmlasare kan navigera enkelt. | vart rorliga material lagger vi alltid
till undertexter, sa att bade horselskadade och de som tittar utan ljud
kan ta del av budskapen.

Dessutom finns det lattlast information om kyrkovalet som har tagits
fram pa nationell niva och som vi hanvisar till i vara kanaler. Nar det
galler den fysiska miljon arbetar vi med tydlig skyltning i vallokalerna,
sa att det ska vara enkelt for alla att hitta ratt och kanna sig valkomna.

Till tillganglighetsradet | december bjuder vi in Ida Wahlbom,

enhetschef for juridik- och kanslienheten, for diskussion kring
tillganglighet infor valet 2026.
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Information fran omsorgsenheten

e Haller pa med tertialbokslut 2, ser ut att ga med positivt resultat.

e Arbete med Mal och budget 2026 pagar.

e Nya Socialtjanstlagen tradde i kraft | juli 2025. Arbete pagar
med ett antal utvalda fokusomraden.

e Verksamheten kommer ga over till digital kommunikation med
kunderna. For kunder som har en digital brevlada, t ex Kivra,
kommer digitala utskick ersatta brevutskick. Kunder utan digital
brevlada kommer fa brevutskick.

Fragor fran forra motet
Inga fragor.

Ovriga fragor

Synpunkt: Toaletten i stadshuset saknar dorroppnare. Detta galler
samtliga toaletter for rorelsehindrade i huset utom den i receptionen.
Beslut: Helena tar fragan med kundserviceenheten.

Forslag: skicka inbjudningar till inbokade rad arsvis, samt skicka ut
paminnelser om moten med lite lingre framforhallning framover.
Nasta rad ar | december. Da kommer Stella Malmgren,
kommunekolog, och pratar om att utveckla tillgangligheten i Nacka
kommuns naturomraden, samt en representant fran Juridik- och
kanslienheten angdende valet 2026.

Radet bor ta kontakt med de medlemmar som inte deltog i dagens
mote, for att oka narvaron vid kommande moten.

10. Nasta mote

Obs nytt motesdatum:
Mandagen den | december kI 18.00-20.00 i STH Jelgava, Nacka

stadshus
Anders Tiger Helena Lindenius Asa Lundgren
Ordforande Enhetschef Omsorgsenheten Radsekreterare
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