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Utbildningsnimnden

Tillsyn och insyn av forskolor och pedagogisk omsorg
(familjedaghem) augusti 2013-januari 2014

Forslag till beslut

Utbildningsnimnden noterar informationen till protokollet.

Sammanfattning

Skrivelsen redovisar de systematiserade tillsyns- och insynsbesok som gjorts under hosten
2013 samt en kortare sammanfattning och analys av systematiska och riktade
tillsyner/insyner som gjorts under petioden januari 2012-januari 2014.

Under hosten 2013 har tillsyn gjorts i tvd verksamheter med pedagogisk omsorg (tidigare
kallat familjedaghem) och 27 forskolor. Utéver detta har tre riktade tillsyner gjorts pa tre
torskolor. Per den 31 januari 2014 har alla férskolor och pedagogisk omsorg i Nacka haft
tillsyns- och insynsbesok. Sammantaget dr det 106 forskolor och 87 verksamheter
pedagogisk omsorg.

I fristaende verksamheter gors tillsynsbesok och 1 kommunala verksamheter gors
insynsbesok. Besoken utgar fran samma modell med den skillnaden att insyn inte omfattas
av sanktioner enligt skollagen.

Arendet

Tillsyn och insyn ar tva av flera delar 1 Utbildningsnamndens utvirderingsplan for att folja
upp kvalitet i férskolor och pedagogisk omsorg. Som grund for tillsynsarbetet ligger
Skollagen 26 kap. 2 och 4{f, Skollagen 25kap. 8§ och utbildningsnimndens beslut om
systematiserad tillsyn och insyn. Tillsyn och insyn syftar frimst till att se till att huvudmin
foljer gillande lagar, férordningar och Nackas regler. Aven kulturpengens anvindning som
Kulturnaimnden beslutat om samt enheternas arbete med Trygga och sikra verksamheter
granskas. I samband med tillsynen tillimpas vid brister ingripande 1 form av féreliggande
eller anmirkning enligt Skollagen 26 kap. 10-11§§. Enligt 26 kap. 9 § ska tillsyn genomféras
med ett férebygeande forhallningssitt. Det innebar att tillsynsmyndigheten ska ge rad och
vigledning. Varje rapport innehaller dirfér rad och vigledning f6r verksamheten.
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Genomforande

Tillsyn och insyn genomfors av en eller tva forskoleexperter som gor besok i verksamheten.
I pedagogisk omsorg tar beséken 1-2 timmar och i foérskolor 2-3 timmar. Styrdokument och
kvalitetsdokument granskas. En dialog sker kring hur verksamheten arbetar med dessa och
hur de lagar och regler som giller {6ljs. Lek- och lirmiljon f6r barnen observeras och
sikerheten gas igenom. Om forskolor visar pa simre kvalitet gérs en uppfoljande riktad
tillsyn eller insyn med fokus pa de brister eller utvecklingsomraden som framkommit.
Uppfoljningen sker inom tre till sex manader

Forskolor

Forskolan styrs av skollagen och liroplanen for forskolan Lpf6-98/rev -10.

Forskolan ska stimulera barns utveckling och larande samt erbjuda barnen en trygg omsorg. Verksambeten
ska utgd fran en helhetssyn pd barnet och barnets behov och utformas sa att omsorg, utveckling och lirande
bildar en belbet. Forskolan ska frimja allsidiga kontakter och social gemenskap och forbereda barnen for
Sfortsatt uthildning. 8 kap. 2 § Skollagen.

Kvalitet

De flesta forskolor som haft tillsyn och insyn under denna period haller god kvalitet.
Forskolornas arbete med att forankra liroplanen ir tydligare jimfért med tidigare ar. Aven
det systematiska kvalitetsarbetet haller god kvalitet. De med nagot ligre kvalitet har frimst
lek- och lirmiljén som ett utvecklingsomrade.

Forskolorna visar engagemang och intresse for att 4n mer utveckla sina verksamheter.
Deras arbete med systematiskt kvalitetsarbete samt de kvalitetsanalyser som skickas till
Kultur- och utbildningsenheten ar stéd i kvalitetssakringen av forskolorna.

Tre forskolor' har vid tidigare tillsyn/insyn och vid observation av Vaga Visa visat pa
mindre god kvalitet. De har f6ljts upp med riktad tillsyn/insyn och har utifrin det under
hésten 2013 uppvisat tydliga handlingsplaner for att forbittra kvalitén 1 verksamheterna.
Alla tre forskolor har 1 nuldget en god kvalitet.

Tre forskolor” har f6ljts upp under hosten 2013, tvé fristiende och en kommunal. De
fristiende forskolorna har haft riktad tillsyn utifran resultatet i Viga Visa rapporter.
Foérskolan LEKO ska utifran observationsrapporten utveckla arbetet med barnens ansvar
och inflytande. Vid tillsynen hade forskolan pabérjat ett sidant arbete. Tillsynsrapporten
gav forskolan rad och stéd 1 att arbeta med detta. Forskolan LEKO var inte néjda med
observationsrapporten och tillsynsrapporten.

Johannes Petri forskola ska utifran observationsrapporten arbeta med sin
ledningsorganisation samt arbeta for en jimnare kvalitet mellan forskolans avdelningar.
Foérskolan beskrev under uppféljningen att ett utvecklingsarbete paborjats for att forbattra
det systematiska kvalitetsarbetet pa forskolan.

! Amadeus forskola, Fisksatraskolans forskola, Kubens foraldrakooperativ
2 Johannes Petri forskola, LEKO forskola, Sjoangens forskola
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Den kommunala férskolan, Sjéangen, har haft riktad insyn utifran brister 1 organisationen.
Huvudmannen, Vilfird skola, har paborjat ett forbittringsarbete och har uppvisat en
handlingsplan for att dtgirda de brister som framkommit. Férskolan f6ljs upp igen i maj
2014.

Pedagogisk omsorg (tidigare kallat familjedaghem)

Pedagogisk omsorg ir en del av samlingsbegreppet annan pedagogisk verksamhet’ och
omfattas av 25 kap. skollagen.

Enligt 25 kap.2 § skollagen ska pedagogisk omsorg genom pedagogisk verksambet stimulera barns
utveckling och lirande och den ska utformas sa att den forbereder barnen for fortsatt lirande. Vidare ska
verksamheten enligt 25 kap. 6 § skollagen w#formas med respekt for barnets réttigheter och i
dverrensstammelse med grundldggande demokratiska virderingar, framja de mdnskliga réttigheterna och
aktivt motverka alla former av krinkande behandling. Verksamheten ska enligt 25 kap.7§ skollagen
bedrivas i dndamalsenliga lokaler i grupper med limplig sammansdtining och storlek.

De krav som finns for pedagogisk omsorg skiljer sig fran kraven for forskolan. Férskolans
liroplan (Lpf6-98/10) ir vigledande. Skolverkets ”Allméinna rad for pedagogisk omsorg”
omfattar de riktlinjer som anordnarna ska arbeta efter.

Kvalitet

De tva verksamheter som halft tillsyn haller tillfredstillande kvalitet. Bida har ett barn var
inskrivna.

Under hésten 2013 har Kultur- och utbildningsenheten ordnat en utvecklingskvall f6r
pedagogisk omsorg dir miljéenheten och kultur- och utbildningsenheten informerat om sitt
arbete. Syftet med de méten som Kultur- och utbildningsenheten arrangerar ar att
innehallet ska bidrar till kvalitetssikring f6r pedagogisk omsorg.

Sammanfattning av tillsyner och insyner 2012-2014

Forskolor

Sammanfattningsvis visar forskolornas arbete med det systematiska kvalitetsarbetet kopplat
till laroplanen pa en positiv progression. De flesta arbetar med pedagogisk dokumentation
som ett verktyg for barnens utveckling och lirande samt f6r utveckling av verksamheterna.
IT- kunskaperna bland pedagogerna varierar och flera forskolor beskriver sjilva detta som
ett utvecklingsomrade.

Storre delen av forskolorna har inte haft fullstindiga likabehandlingsplaner. Férskolorna har
fatt rad och stéd for att utveckla arbetet med detta. Flera forskolor har tidigare fatt som
utvecklingsomrade att ta fram en kulturplan for att beskriva arbetet f6r hur kulturpengen
anvinds 1 verksamheten. Idag har de flesta en dokumenterad kulturplan.

® Annan pedagogisk verksamhet &r ett samlingsbegrepp for pedagogisk omsorg (tidigare familjedaghem),
flerfamiljsystem, oppen forskola, 6ppen fritidsverksamhet och omsorg under tid da forskola eller
fritidshem inte erbjuds, det vill siga omsorg pa obekvam arbetstid.
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Det ir stor variation i férskolornas lek- och larmilj6. Det finns férskolor som ligger i
framkant med stimulerande miljéer innehallande ett rikt tillgingligt, utmanande och
utforskande material. Fér en del ar lek- och larmiljon ett utvecklingsomride och da fraimst
tor de yngre barnen.

Ett utvecklingsomrade f6r manga férskolor ar att ta fram en plan for 6verlimnande mellan
torskola och skola. Flera férskolechefer uttrycker att dialogen med skolorna om detta kan
bli bittre. Detta fungerar bittre f6r de enheter dér férskolan ingar i en skolenhet.

Kultur- och utbildningsenheten bedémer att det skiljer allt f6r mycket i kvalitén f6r
overging frin forskola till skola beroende pa vilken férskola/skola det giller. Det ar ett
viktigt utvecklingsomrade for att forskolebarnen skall fa en likvirdig 6vergang till skolan.

Pedagogisk omsorg

Sammanfattningsvis har storre delen av alla granskade verksamheter som bedriver
pedagogisk omsorg en god pedagogisk kvalitet, framforallt vad giller normer, virden,
trygghet och arbetsro. Det dr stor variation i verksamheternas lek- och lirmiljo.
Medvetenheten om vikten av att ha stimulerande miljéer innehallande ett rikt tillgangligt,
utmanande och utforskande material har dock okat.

Pedagogisk omsorg far en kulturpeng for barn frin tre ars alder. Pengen ar en forstirkning
till anordnare och ska anvindas enligt sirskilda kriterier. De flesta har utifran
tillsynsbescken blivit mer insatta i vad kriterierna innebar och har en kulturplan.
Sikerheten i1 pedagogisk omsorg dr god. Generellt finns ett medvetet och tydligt arbete f6r
barnsikerhet.

De allminna rad som kom ut under hosten 2012 ér ett bra st6d for kvalitetsarbetet.

Kultur- och utbildningsenhetens kommentarer

Bade forskolor och pedagogisk omsorg f6ljer de lagar, regler och férordningar som galler
tor dem. De dr 1 hog grad medvetna om sina styrkor och utvecklingsomraden. Stérre delen
av verksamheterna arbetar aktivt med utveckling och utvirdering. Den generella bilden ar
att tillsyns- och insynsbesok ger férskolor och pedagogisk omsorg méjlighet att muntligt
beskriva sitt arbete vilket gynnar utvecklingen i verksamheterna. Det ar var uppfattning att
alla anvander tillsynens rad och vigledning i sitt utvecklingsarbete

De utvecklingsomraden som vi ser sarskilt tydligt ar lek- och larmiljon, IT- anvindandet
som en del i den pedagogiska dokumentationen och 6vergangar mellan forskola och skola.

Susanne Arvidsson Weronica Jahnfors
Forskoleexpert Forskoleexpert
Kultur- och utbildningsenheten Kultur- och utbildningsenheten
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