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Utbildningsnimnden

Undersokning till foraldrar som gjort skolval 2014

Forslag till beslut

Utbildningsnimnden noterar informationen till protokollet.

Sammanfattning

Av dem som valde grundskola till hosten 2014, fick 92 procent sitt forstahandsval. Malet
var 95 procent.

Enkitundersokningen riktad till férildrar som gjort skolval visar att forildrar 1 hog grad ar
nb6jda med den information som de fatt infér valet. De kanaler som anvinds tycks fungera
vil. Enkdtundersékningen har givit underlag som kommer att anvindas for att utveckla
informationen till nista skolval. Fler 4n tidigare tycker ocksa att valet gick enkelt att
genomfora rent praktiskt pa webben.

Enkitundersokningen visar att féraldrar anvinder flera olika killor f6r att fa information
infor valet av skola. Erfarenheter fran vinner och bekanta och skolans nirhet till bostaden
ar det som forildrar i allra hogst grad tycker ér viktigt, men de flesta kompletterar den
informationen med annat underlag. Forildrar tycker i ganska hég grad att information om
prov- och betygsresultat och resultat fran kundundersékningar ar viktiga. Foréldrar i
Fisksitra ar de som 1 allra hogst grad anvinder och sitter virde pa dessa kallor.

Arendet

I drendet redovisas resultat fran en enkdtundersokning riktad till féraldrar som valt skola for
sitt barn till hésten 2014. En liknande undersokning genomfordes 2013.

Enkiten skickades i mars 2014 per e-post till halften av forildrarna som gjort ett skolval.
Efter tva paminnelser hade totalt 736 forildrar svarat, vilket dr 53 procent av dem som fick
enkiten. En bortfallsanalys visar att foraldrar 1 alla kommundelar dr vil representerade i
svaren, och att det forildrar som valt till ak 7 ir svagt underrepresenterade och forildrar
som valt till forskoleklass dr svagt 6verrepresenterade 1 svaren.
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Tva av tre som svarade hade valt till férskoleklass. 22 procent hade valt till 4k 7, tva procent
till ak 4 och tva procent till ak 6.

I drendet redovisas inledningsvis statistik som visar hur méinga elever som fatt sitt
forstahandsval tillgodosett.

Skolvalet i siffror

Andelen elever som fick sitt forstahandsval av skola till hostterminen 2014 var 92 procent.
Det dr en procentenhet mindre dn forra aret, och Utbildningsndmndens maélniva pa 95
procent nas dirmed inte.

I lagre arskurser fick hogre andel sitt forstahandsval. 93, 4 procent av eleverna som sokte till
forskoleklass fick den skola de valt i forstahand. Motsvarande andel i 4k sex var 83,2
procent och 1 ik sju 88,8 procent.

Framforallt ar det fristiende skolor som Internationella Engelska skolan och de bada
Kunskapsskolorna som inte har kunnat ta emot alla elever som sokt till skolan 1 ak sex och

sju.

Tabell 1: Val till férskoleklass och grundskola i Nacka (Fr.0.m.2010 redovisas enbart val f6r dem som
maste gora ett val da eleven ska borja férskoleklass eller elevens skola saknar hogre arskurs.)

Val till Andel (%) elever som erhéllit
héstterminen Antal skolval sitt forstahandsval
2004 2 150 96
2005 2 206 94
2006 2 225 95
2007 2 267 95
2008 2 313 93
2009 2377 97
2010 2008 97
2011 2 106 95
2012 2049 92
2013 2 348 93
2014 2349 92

Resultat fran enkdtundersokning

Var ligger skolan i forhallande till bostaden?
Sju av tio forildrar valde 1 forsta hand den skola som ligger nidrmast bostaden och som har
den aktuella arskursen. Det dr en 6kning sedan foregiaende ar da det gillde sex av tio. I
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Fisksitra dr det vanligare att vilja en annan skola dn den nirmaste — dir valde varannan en

annan skola an den narmaste.

De flesta valde en skola i den egna kommundelen. Att vilja en skola i en annan kommundel
ir vanligast i Fisksitra, dir manga valde en skola i Saltsjobaden. Aven i Alta och
Saltsjobaden var det férhallandevis vanligt att vilja en skola 1 en annan kommundel.
Monstret dr likartat som féregaende ar. I jamforelsen behover man beakta att

kommundelarna ar olika stora.

Tabell 2: Var ligger skolan som du valde i forsta hand?

Barnet folkbokford i...

\/I?glg(;esl!(?la Total | Boo | Fisksatra Ss;?gﬁ_ Sicklaén | Alta
Boo 33% 96% 4% 1% 0% 0%
Fisksatra 2% 0% 27% 0% 0% 0%
Saltsjobaden 14% 0% 40% 88% 0% 0%
Sickladn 37% 3% 27% 8% 98% 12%
Alta 13% 0% 0% 1% 0% 86%
Utanfor Nacka 1% 1% 2% 2% 1% 2%
Svarande 739 252 45 92 239 106

Information infor skolvalet

Inf6r skolvalet fick foraldern 1 december ett brev med kort information om hur valet skulle
ga till och var det fanns information om skolorna. Drygt hilften av férdldrarna hade tagit
hjilp av sidorna pa www.nacka.se dir det finns allmin information om skolvalet, regler etc
samt lankar till hemsidor och filer med kvalitetsinformation. Férildrar kan ocksa hitta
information om skolor och jamfoéra skolornas kvalitet 1 webbverktyget Jamforaren. 41

procent hade gjort det, nagot fler in féregiaende ar.

Mest aktiva nir det gillde att anvinda informationen pa nacka.se och Jimféraren var
torildrar i Fisksitra, vilket dven gillde foregaende ar. Foraldrar med hogst
gymnasieutbildning hade i hégre grad anvint nacka.se dn hégskoleutbildade, men nir det
galler Jamforaren fanns ingen skillnad 1 anvandning.

Hilften av forildrarna hade besokt nagon skolas 6ppet hus. Forildrar i Fisksitra hade 1
nagot hogre grad besckt 6ppet hus. Det fanns dven en viss skillnad pa sa sitt att
hogskoleutbildade forildrar hade 1 nagot hogre grad besékt 6ppet hus dn forildrar med
ligre utbildning.


http://www.nacka.se/
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Figur 1: Andel som svarat ja pa fragorna, 2014 och 2013
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Besokte ni ndgot av skolornas
"Gppna hus"?

Foraldrar som hade anvint informationskillorna tycker i hég grad att de var bra — 94
procent tycker att sidorna pa nacka.se var mycket eller ganska bra, en 6kning sedan férra
aret. De som tycker att JimfOraren dr ganska eller mycket bra dr 96 procent.

De 6ppna svaren om vad som kan bli bittre handlar ofta om en upplevelse av att det var
svart att hitta pa kommunens webbsidor. Sidorna om skolvalet har utvecklats sedan
féregiende ar, och utbildningsenheten kommer att fortsitta utvecklingen, bland annat med
hjilp av extern granskning av tillginglighet. Nagra foraldrar ar kritiska till enskilda skolors
hemsidor, och menar att informationen varit bristfillig och gammal. Nagra synpunkter pa
Jamfoéraren tyder pa att forildrar inte upptickt all information som finns dar, vilket pekar pa
vikten av att vara tydligare i presentationen. Nir det giller Jimféraren genomférdes en
uppdatering som forbattrat prestanda och tillgang till vissa sidor efter att skolvalet slutforts.

Pa fragan om de saknade ndgot i informationen svarar 14 procent ja, nagot firre in
foregdende ar. Flera forildrar skriver att de skulle vilja ha mer information om fritidshem,
om hur man arbetar pa fritidshemmet och jaimférelser av kvalitet, men ocksa om hur man
gor nir man viljer fritidshem. Annat som tas upp giller informationen angdende
organisationen pa en specifik skola. Nagra har fragor kring skolornas profiler och hur valet
av profil gar till.

Viktigt for skolvalet

Foraldrar fick ta stillning till hur viktiga olika faktorer var vid valet av skola. De faktorer
som hamnar allra hégst dr att skolan ligger nara hemmet och erfarenheter fran vinner och
bekanta. Aven skolans profil 4r viktig tycker manga. Fisksitrabor svarar i mindre grad 4n
andra att det ér viktigt att skolan ligger nira. Boende 1 Saltsjébaden dr de som 1 allra hogst
grad virdesitter erfarenheter fran vinner och bekanta.
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Tva av tre forildrar tycker att prov- och betygsresultat och resultat 1 kundundersékning var
viktiga for valet. Andelen som anger information pa nacka.se och i Jimféraren dr ligre.
Mojligen kanske man da tinker pa den Ovriga informationen dar, eller himtar man
resultaten fran andra killor?

Foraldrar i Fisksitra anser liksom féregaende ar i hogre grad 4n boende 1 andra
kommundelar att kundundersékning respektive prov- och betygsresultat dr viktiga. Cirka 85
procent av forildrarna 1 Fisksitra tycker att sidana kéllor ér viktiga for valet, jimfért med 65
procent totalt sett.

Det ir relativt sma skillnader mellan svaren fran forildrar med olika utbildningsniva.
Foraldrar med ligre utbildningsniva svarar 1 nagot mindre utstrickning att narheten ar
viktig.

Figur 2 Forildrar 2014

11. Hur viktiga var dessa faktorer nar du kom fram till vilken skola du skulle valja?
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Under ”Annat” nimner en del foréldrar lirarna — om de ar trevliga, vilken kompetens de
har, om de kan sitta grinser med mera. Nagra anger skolans storlek och storleken pa
klasserna. Flera ger uttryck for att skolans nirhet till hemmet och en siker fardvag ar
prioriterat. Nagra skriver ocksa att man gick pa forskola i narheten och att det var viktigt att
barnen i grannskapet gick pa samma skola och att man fortsatte pa den skola dit f6rskolan
horde. Nagra tar upp 6nskan att ha barnet pa samma skola som éldre syskon redan gar pa.

Genomforandet av skolvalet i Nacka24

Nir det giller sjalva genomfoérandet av valet pa webben tycker 80 procent av forildrarna att
webbsidan Nacka 24 var mycket eller ganska litt att anvinda, en 6kning fran 70 procent
forra aret. Synpunkterna galler bland annat inloggning och svarigheter att hitta pa sidan.



Utbildningsenheten kommer att se 6ver sidan med ledning av dessa synpunkter. Flera
efterlyste moijlighet att anvinda mobilt bankID, och det 4r nu maijligt.

Utbildningsenhetens kommentar

Utbildningsenheten konstaterar att 92 procent fick sitt forstahandsval av skola till hésten
2014, en bit ifran malet om 95 procent. De som inte fatt sitt férstahandsval ar framforallt
elever som sokt till populira skolor i ak 6 eller dk 7.

Informationen pa www.nacka.se har utvecklats stegvis de senaste aren. Jimforaren har
sedan tva ar en ny mer anvandarvinlig utformning och design och guidar forildrar 1 vilka
skolor som finns, vad de erbjuder och vilken kvalitet de har. Det dr glidjande att
enkitundersokningen visar att foraldrar 1 hog grad dr néjda med den information som de
fatt infor skolvalet. De kanaler som anvinds tycks fungera vil. Fler dn tidigare tycker ocksa
att valet gick att enkelt att genomfora rent praktiskt pa webben.

Enkitundersokningen ger signaler pa sidant som ér viktigt att utveckla och som kommer att
beaktas infér Gversynen av informationen till nista skolval. Synpunkter frin tidigare
undersokning har givit virdefullt underlag, och dven denna undersckning visar pa en del
otydligheter och brister information som kommer att utvecklas. Hanteringen av
fritidshemsvalet kommer att ses 6ver for att gora valet tydligare f6r fordldrar. Informationen
pa nacka.se kommer att ses 6ver bade vad giller struktur och och innehall.
Informationstexter pa Nacka24 kommer att ses over, liksom inloggningen. Efter skolvalets
genomférande uppdaterades Jaimforaren till en nyare version, med battre prestanda och
tillganglighet 1 vissa delar.

Enkitundersokningen visar att foraldrar i hog grad anvinder flera olika kallor 1 valet av
skola. Utbildningsenheten tycker att det ar vart att notera att foraldrar 1 Fisksétra ar sarskilt
aktiva infor skolvalet nir det giller att ta del av olika kallor inf6r skolvalet. Foraldrarna 1
Fisksitra tycker 1 hogre grad 4n andra att kundundersékning och prov- och betygsresultat dr
viktiga infor valet. Det dr ocksa Fisksitras foraldrar som i hogst grad viljer en annan skola
in den narmaste.

Carina Legerius Maria Mickelin
Utvirderingsexpert Kommunikat6r
Utbildningsenheten Utbildningsenheten
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