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Utbildningsnimnden

Observationer i VAGA VISA hosten 2014 samt
uppfoljning av observationer hosten 2013

Forslag till beslut
Utbildningsnamnden
1. noterar informationen till protokollet.
2. uppdrar at utbildningsdirektéren att genomfora kontrollbesék pa forskolan
Solstralen samt patala behovet av atgirder f6r ansvarig dgare.

Sammanfattning

Hosten 2014 genomfordes observationer pa sju férskolor och tre grundskolor i Nacka inom
ramen for kommunsamarbetet VAGA VISA.

Observationerna visar pa en jamn och hog kvalitet pa forskolorna. Férskolorna har
generellt en god virdegrund. Sirskilt goda omdoémen far Chrysolitens och Killans
torskolor, dar struktur i verksamhet och kvalitetsarbete tillsammans med pedagogernas
forhallningssitt och forskolechefens ledning lyfts fram. En f6rskola har lite ligre resultat
och dir foreslas uppfoljning av att atgarder sitts in.

Aven skolorna kinnetecknas enligt observationerna genomgéende av god virdegrund
Aterkommande styrkor ir arbetet med I'T och dven fritidshemmets verksamhet.
Myrsjoskolan och Backeboskolan far mycket goda omdémen genomgaende.
Forbittringsomraden som tas upp pa alla skolor idr elevernas kinnedom om kunskapskrav.

Uppfoljningarna av dem som observerats fOr ett ar sedan visar att férskolor och skolor
anvint rapporterna for att utveckla verksamheten och att de forbittringsomraden som lyfts
utvecklats.

Arendet

I detta drende redovisas resultaten fran observationer genomférda hosten 2014 pa sju
torskolor och tre grundskolor. Observationerna ingar i VAGA VISA, kommunsamarbetet
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om utvirdering som utéver det professionella perspektivet genom observationer ocksé visar
kundernas bild genom enkitundersékningar och medarbetarnas genom sjilvvarderingar.

I denna skrivelse ges en kort sammanfattning av observationerna. Dessutom redovisas
kundernas och medarbetarnas bild av verksamheten samt annan utvirderingsinformation
om enheten. Avsikten dr att med hjilp av tillginglig information ge utbildningsnamnden en
tyllig bild av verksamheten vid de utvalda enheterna.

Utbildningsenheten f6ljer upp observationer efter ett ar for att ta reda pa hur
forskolan/skolan arbetat vidare med observationens resultat och vad som har hint med de
torbattringsomraden som pekades ut. I bilaga 1 redovisas vad som framkom vid bestken
hos verksamheter som observerades hosten 2013.

Observationer hosten 2014:

Bergatrollets forskola

Bergatrollets forskola idr en fristiende forskola som drivs som forildrakooperativ. Férskolan
har 28 barn.

Observatorerna bedémer att pedagogerna har ett respektfullt och vinligt bemétande och de
har barnen i fokus. Det finns till stora delar en gemensam virdegrund i férskolan och alla
pedagoger har ett mycket respektfullt och inkdnnande férhallningsitt. Hela verksamheten
priglas av lugn, trygehet och ett arbetsklimat som frimjar lirandet.

Verksamheten har strukturerade och varierade arbetsformer och planerade aktiviteter som
ger mangfald f6r barnens lirande. Sprakutvecklande arbetssitt férekommer 1 hég grad och
stod f6r matematiska och naturvetenskapliga férmagor dr vanligt férekommande.
Lirandemiljon ér stimulerande och mangsidig. Verksamheten anpassas till barn i behov av
sarskilt stéd och for barn med annat modersmal.

Forskolechefen har vil genomtinkta maldokument och ger arbetslaget stor delaktighet 1
torskolans utvecklingsarbete.

Observatorerna pekar ocksa ut nagra férbittringsomraden. Det handlar om att aktualisera
likabehandlingsplanens intentioner och synliggéra motverkande av traditionella
konsroller/monster i barnens arbetsmiljo, att visar lirprocesserna i de pedagogiska
dokumentationerna, och att utéka anvindande av modern teknik 1 vardagen, framfor allt for
torskolans dldre barn. Barn kan ges tydligare ansvar 1 vardagssituationer menar
observatorerna.
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Figur 1: Bergtrollets forskola, bedémning i observation hosten 2014, samt i kundundersdkning och
sjalvvardering i januari-februari 2014

Utveckling och larande

Styrning och ledning Ansvar och inflytande

Overgripande fragor &

----- Observation

Kundundersokning

" ” fordldrar (32 sv,
Overgdngar, samverkan, omvarld : s
och utbildningsval Skola och hem 97%)

Sjalvvardering (7
svar)

Annan utvarderingsinformation om enheten:
Kundundersokningen visar att andelen néjda forildrar dr dver kommunens genomsnitt pa
de flesta fragor.

Chrysolitens forskola
Chrysolitens férskola dr en kommunal forskola med 86 barn som ér indelade 1 fem
avdelningar.

Observationen visar att Chrysolitens forskola har en val fungerande verksamhet som haller
hég kvalitet. Miljon dr strukturerad och har ett rikt utbud av material som stimulerar
lirande.

Pedagogerna dr mycket engagerade och har ett respektfullt forhallningssitt till varandra och
barnen. Arbetet med virdegrunden genomsyrar verksamheten. Pedagogerna har ett
medvetet och konsekvent sitt att dela in barnen i mindre grupper for att skapa arbetsro.
Forskolan arbetar med pedagogiska samtal som visar barnens utveckling och lirande i ett
Lotusdiagram. Det bidrar 1 hog grad till det goda systematiska kvalitetsarbetet.
Forskolechefens formaga att leda och utveckla verksamheten samt skapa en god arbetsmiljé
ar mycket god.

Forbiattringsomraden som lyfts fram 1 observationen dr att forskolan kan utveckla arbetssitt
for att anvinda moden teknik i barnens lirprocesser samt férse utemiljon med konstruktivt
material. Barnens ansvar vid maltiderna kan ut6kas anser observatorerna.
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Figur 2: Chrysoliten forskola, bedémning i observation hdsten 2014, samt i kundundersokning och
sjalvvardering i januari-februari 2014

Utveckling och larande

Styrning och ledning Ansvar och inflytande

Overgripande fragor Normer och vdrden

————— Observation

Kundundersokn
Overgangar, samverkan, ing foraldrar (83
omvirld och utbildningsval Skola ach her sv, 93%)

——— Sjdlvvardering
(15 svar)

Annan utvarderingsinformation om enheten:

Resultaten i kundundersokningen ligger f6r de olika fragorna over eller pa genomsnittet for
kommunen.

Kallans forskola

Killans foérskola dr en kommunal férskola med 73 barn som ir férdelade pa fyra
avdelningar.

Observationen visar att Killans férskola har en vil fungerande verksamhet som haller hog
kvalitet. Miljon ar strukturerad och har ett rikt utbud av material som stimulerar lirande.
Pedagogerna dr mycket engagerade och har ett respektfullt forhallningssitt till varandra och
barnen. Arbetet med virdegrunden genomsyrar verksamheten. Deras medvetna och
konsekventa sitt att dela in barnen i mindre grupper skapar arbetsro. Arbetssittet med
pedagogiska samtal som visar barnens utveckling och lirande ar féredomligt. Det bidrar 1
hog grad till det goda systematiska kvalitetsarbetet.

Forskolechefens formaga att leda och utveckla verksamheten samt skapa en god arbetsmiljé
ar mycket god.

Forbittringsomraden som observatorerna pekar ut ir att den pedagogiska dokumentationen
kan géras mer synlig f6r barnen och anvindandet av modern teknik i barnens lirprocesser
kan utvecklas. Material som stimulerar och utvecklar de allra yngsta barnens lek kan utokas
tar observatorerna ocksa upp.



Figur 3:
sjalvvar

Kallans férskola, bedémning i observation hésten 2014, samt i kundundersdkning och
dering i januari-februari 2014

Utveckling och larande

Styrning och ledning Ansvar och inflytande

Overgripande fragor Normer och varden

----- Observation

Kundundersokn

Overgangar, samverkan, A ing fordldrar (67
omvidrld och utbildningsval ¥ sv, 94%)

Sjdlvvardering
(9 svar)

Annan utvarderingsinformation om enheten:

Kundundersékningen visar att andelen néjda forildrar pa flertalet fragor ligger Gver

genomsnittet for kommunen.

Finnboda forskola

Finnbo

da forskola ir en fristiende forskola med 110 barn. Forskolan dgs av Inspira

forskolor och skolor AB.

Observationen visar att foérskolan har ett gediget virdegrundsarbete som genomsyrar

verksamheten. Vi moéter engagerade pedagoger med stor “vi-kéinsla” och med ett

respekt

fullt forhallande till varandra och barnen, skriver observatorerna, som ocksa ser
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utmanande arbetssitt som stimulerar barns lirande. Forskolans genomtinkta miljoer saval

inne som ute bidrar till barn utveckling och lirande. Ledningen dr tydlig och det finns en

struktur pa forskolan med Inspiras mal och riktlinjer, deras egna lokala utvecklingsplan,

LUP, samt avdelningarnas arsplaneringar.

De forbittringsomraden som observatérerna pekar ut dr att det demokratiska arbetssittet

pa forskolan tillsammans med barnen kan utvecklas for att 6ka deras delaktighet och tillit

och att forskolans arbete med den pedagogiska dokumentationen kan utvecklas. Arbetsro

vid ordinarie pedagogers franvaro kan bli bittre siger observatorerna ocksa.
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Figur 4: Finnboda forskola, bedémning i observation hésten 2014, samt i kundundersékning och
sjalvvardering i januari-februari 2014

Utveckling och ldrande

Styrning och ledning Ansvar och inflytande

Overgripande fragor Normer och varden

————— Observation

Kundundersokning
Overgéngar, samverkan foraldrar (86 sv,
= N ! kol hh
omvdrld och utbildningsval SR 80%)
——— Sjalvvardering (9
svar)

Annan utvarderingsinformation om enheten:
Kundundersékningen visar att andelen n6jda forildrar pa flertalet fragor dr Gver eller nira
kommungenomsnittet.

Henriksdals forskola

Henriksdals férskola dr en fristaende forskola som dgs av Inspira forskolor och skolor AB.
Forskolan har 76 barn.

Observationen visar att férskolans virdegrundsarbete haller en hog kvalitet. Pedagogernas
goda forhallningssatt skapar en vi-kdnsla som mestadels genomsyrar forskolan. Férskolans
funktionella och genomtinkta innemilj6 stimulerar i hog grad, savil barn som pedagoger, till
en bra och lirorik arbetsmiljo. Observatorerna imponeras ocksa av forskolans temaarbete
och arbete med modern teknik. Pedagogernas arbete med att finna metoder for att utveckla
lirandet 4r mangsidigt och inspirerande. Forskolan har en tydlig ledning och struktur for
hur den ska styras med st6d av Inspiras mal och riktlinjer, deras egen lokala utvecklingsplan
samt avdelningarnas arsplaneringar.

De forbittringsomriden som anges i observationen ar att utemiljon behéver kompletteras
med mer material som utvecklar och utmanar lirandet, arbetsro vid ordinarie pedagogers
franvaro samt att samarbetet kring 6vergangar till férskoleklass kan utvecklas.
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Figur 5: Henriksdals férskola, bedémning i observation hésten 2014, samt i kundundersékning och
sjalvvardering i januari-februari 2014

Utveckling och ldrande

Styrning och ledning Ansvar och inflytande

Overgripande fragor Normer och virden

----- Observation

Kundundersokn

Overgangar, samverkan ing fordldrar (40
% iR ! | hh
omvirld och utbildningsval Skola och hem sv, 61%)

Sjalvvardering
(8 svar)

Annan utvarderingsinformation om enheten:

Kundundersokningen visar att andelen forildrar som dr ndjda sammantaget ligger nagot
under kommunens genomsnitt. Det finns ett visst missnéje hos en del férildrar med
trygghet och maojlighet till inflytande.

Solstralens forskola

Solstralens forskola ar en fristiende forskola med kristen profil. Forskolan har 22 barn och
en avdelning. Huvudman fér forskolan dr Allianskyrkan i Alta.

Observationen visar att foérskolan ligger stor vikt vid virdegrundsarbetet. Inspiration for
den pedagogiska verksamheten himtas fran Reggio Emilias filosofi. Férskolans projekt- och
temaarbete dr en stark sida. Hos chef och pedagoger finns manga goda tankar om hur
verksamheten ska se ut och vilket f6rhallningssatt som ska finnas mellan pedagoger och
barn, men observatorerna menar att pedagogernas arbetssitt handlar mer om att lira barnen
hur man gor olika saker dn ett reflekterande arbetssitt dar barn och pedagoger utforskar
och lir tillsammans. Det finns variation i férhallningssitten till barnen. Miljon ute och inne
beh6ver utvecklas for att ge barnen, framférallt de aldsta, inspiration och utmaningar till lek
och lirande. Styrning och ledning behéver bli tydligare nir det giller férskolechefens
mandat att leda verksamheten.
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Figur 6: Solstralens forskola, beddmning i observation hosten 2014, samt i kundundersokning i
januari-februari 2014 (sjalvvardering redovisas ej da antalet svar ar 3)

Utveckling och ldrande

Styrning och ledning Ansvar och inflytande

Overgripande frigor Normer och vdrden

----- Observation

Kundundersékning

fordldrar (14 sv,

GOvergangar, sa kan, omvarld
vergdngar, samverkan, omvar Skola och hem 67%)

och utbildningsval

Sjdlvvdrdering (3
svar)

Annan utvarderingsinformation om enheten:
Kundundersokningen visar att foraldrar dr ndjda 1 hog grad, tydligt 6ver genomsnittet pa sa
gott som samtliga fragor.

Angsbackens forskola

Angsbackens férskola ir en fristiende férskola med 27 barn som dgs av Pysslingen
torskolor AB.

Observationen visar att férskolan priglas av pedagoger med ett engagerat och respektfullt
torhallningssatt. Pa forskolan finns 1 hog grad en gemensam och férankrad syn pa
verksamheten virdegrund bland pedagogerna. Innemiljon ir genomtinkt och stimulerar till
utveckling och lirande. Pedagogernas anvindande av musik 1 olika former genomsyrar
verksamheten och bidrar till utveckling av barnens alla f6rmagor. Pysslingens
huvudmannaskap tillsammans med foérskolans ledningsgrupp bidrar till en tydlig ledning
och styrning.

De forbittringsomraden som anges av observatérerna avser dokumentation av barns
larprocesser och anvindningen av moderna tekniken som ett pedagogiskt verktyg.
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Figur 7: Angsbackens forskola, bedomning i observation hésten 2014, samt i kundundersdkning i
januari-februari 2014 (sjalvvardering redovisas ej da antalet svar ar 3)

Utveckling och ldrande

Styrning och ledning Ansvar och inflytande

Overgripande fragor Normer och virden

----- Observation

¢ Kundundersékning
Overgangar, samverkan, omvirld fordldrar (28 sv,
och utbildningsval Fholaroch hem 78%)

Annan utvarderingsinformation om enheten:

Kundundersokningen visar att de flesta forildrar dr n6jda, men andelen som uttrycker visst
missnoje ir nagot Gver genomsnittet. Omraden som en del forildrar dr missnéjda med ar
informationen om barnets utveckling och méjligheter f6r forildrar till inflytande.

Backeboskolan

Backeboskolan ar en fristiende skola med 161 elever frin forskoleklass till arskurs 6. Skolan
dgs av en ekonomisk férening.

Skolan fick mycket positiva bedomningar av observatérerna som sarskilt imponerades av
skolans lugna och respektfulla miljé. Eleverna var i hég grad delaktiga i sitt lirande och
rektor fullféljde i hég grad liroplanens intentioner nar det galler rektors ansvar och
pedagogiska ledarskap.

Ett forbattringsomrade som observatOrerna angav var att skolans organisation av de
tematiska arbetena medférde att de édldre eleverna inte fick den férdjupning som de
behévde. Aven om skolan fick ett relativt hdgt omdéme under omradet betyg och
bedémning ansag observatorerna att eleverna behévde bli mer medvetna om
kunskapskraven och hur deras prestationer bedéms for att kunna planera sitt eget arbete
bittre. Detta var sirskilt viktigt f6r skolans dldre elever menade observatorerna.
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Figur 8: Backeboskolan, bedémning i observation hésten 2014, samt i kundundersdkning och
sjalvvardering i januari-februari 2014

Sjalvvirdering
Utveckling och larande Grundskola (9
svar)

Sjahvardering
Fritidshem (4
svar)

Styrning och ledning Ansvar och inflytande

====-0Obser-vation

Overgripande frigor Y Normer och varden Fordldrar
A fklass (16 s,

80%)

Fardldrar 3k 2
(25 sv, 100%)

Foraldrar 3k 5

Fritidshem Beddmning och betyg (16 sv, 89%)

Elever 3k 5
N (18 sv, 100%)
Overgéngar, samverkan, omvérld och

utbildningsval

Skola och hem

Annan utvarderingsinformation om enheten:

Kundundersokningen visar att andelen néjda férildrar med barn i forskoleklass, arskurs 2
och 5 ir 6ver genomsnittet pa si gott som samtliga frigor. Aven eleverna i arskurs 5 ir
n6jda, men andelen som svarar att de anvinder dator/ldsplatta dr tydligt ligre dn
genomsnittet. Firre dn genomsnittligt vet ocksa vad de kunna f6r att na kunskapskraven.

Resultaten i nationellt prov 1 arskurs 3 ligger 6ver i matematik och pa genomsnittet i
svenska. Betygen i arskurs 6 ligger 6ver kommunens genomsnitt.

Bjorknasskolan

Bjorknisskolan dr kommunal grundskola med 1 020 elever fran férskoleklass till arskurs 9.

Skolan fick goda omdémen i observationen nir det giller elevernas trygghet och IT 1
verksamheten men lite simre bedémningar nir det giller elevernas inflytande och betyg och
bedomning. Arbetet med trygghet och trivsel genomsyrar skolans verksamhet, enligt
observatérerna. Skolans anvindande av modern teknik dr ett naturligt inslag i
verksamheten. Observatorerna ansag ocksa att skolans arbete for barn i behov av st6d 1 de
sirskilda undervisningsgrupperna ir en vil fungerande verksamhet. Observatorerna lyfte
ocksa fram fritidshemmets verksamhet och sarskilt dess milj6 och lokalresurser.

Observatorerna ansag att skolan behover 6ka elevernas medvetenhet om kunskapskrav och
tormagor och utveckla rittning av nationella prov i arskurs 7-9. Nyanlidnda elever far st6d
av skolan men observatorerna saknade en riktig planering f6r hur de skulle stédjas och fa
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undervisning efter sina behov. Observatérerna menade ocksa att alla pedagoger inte var
medvetna om skolans utvecklingsarbete.

Figur 9: Bjérknéasskolan, bedémning i observation hosten 2014, samt i kundundersdkning och
sjalvvardering i januari-februari 2014

Sjdlvvardering
Grundskola (60
svar)

Utveckling och larande

Sjalvvdrdering
Styrning och ledning Ansvar och inflytande Fritidshem (11
svar)

_____ Obser-vation

Fardldrar fkiass
(92 sv, 85%)

Overgripande fragor Normer och vérden

sv, 88%)

sv, 76%)

sv, 56%)

Fritidshem Beddmning och betyg

90%)
Overgéngar, samverkan, omvérld och — Elever 4k 8 (78 sv, |
Skola och hem T 85%)
utbildningsval

Annan utvarderingsinformation om enheten:

Andelen foraldrar som instimmer i de olika pastiendena i kundundersokningen ligger under
eller pa genomsnittet i forskoleklass. En del forildrar 4r mindre n6jda med stimulans,
utmaningar, och elevers deltagande i planering. Bland forildrar 1 arskurs 2, 5 och 8 ligger
svaren runt genomsnittet, men det finns visst missnéje med arbetsro. For eleverna 1 arkurs 5
och 8 dr svaren nira genomsnittet pa flertalet fragor, men nagot firre i arskurs 8 svarar att
de blir nyfikna pa att lira sig mer och att de dar med och planerar.

Skolans resultat i nationella prov och betyg ligger 6ver eller pa genomsnittet f6r kommunen.
Myrsjoskolan

Myrsjoskolan dr en kommunal grundskola med 1 160 elever fran férskoleklass till drskurs 9.
Observatorerna karaktiriserade Myrsjoskolan som en vil fungerande skola dir personalen

ar engagerad och har hég kompetens. Overlag fick skolan h6ga omdémen av
observatorerna.

Fordldrar 3k 2 (91 |

Faraldrar 3k 5 (76 |

Foraldrar 3k 8 (50 |

Elever 3k 5 (90 sv, |
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Bland de starka sidor enligt observatérerna finns ett gemensamt forhallningssitt och en vil
forankrad syn pa virdegrunden som genomsyrar hela verksamheten. Det bygger bland
annat pd att lararna dr engagerade, skapar en positiv stimning dér eleverna ir i fokus.
Integrationen av modern teknik i den dagliga verksamheten ar en stor del i elevernas
lirprocess. Myrsjoskolan har dven vil fungerande rutiner f6r bedémning. Observatorerna
ansag aven att skolans organisation och rektors och ledningsgruppens formaga att utveckla
verksamheten genom det systematiska kvalitetsarbetet var en stark sida.

Observatorerna menade att arbetsformer att elevernas inflytande dver arbetssitt och
arbetsformer borde kunna 6ka. De yngre elevernas kinnedom om kunskapskraven och
individuella mal kunde ocksa forbittras, menade de.

Figur 10: Myrsjoskolan, beddmning i observation hosten 2014, samt i kundundersdkning och
sjalvvardering i januari-februari 2014

Silwiardering
Grundskola (72

Utveckling och |arande svar)

Sjdlvwirdering
a4} Fritidshem (13 svar)

Styrning och ledning Ansvar och inflytande

CremmaBEEE— T~ < mea=s Obser-vation

Fordldrar fklass (79
sv, 91%;)

Overgripande fragor Wy Normer och varden Férildrar 4k 2 (64
I sv, 90%)
’
!
Fordldrar ak S (68
sv, 88%)
Elever 3k 5 (77 sv,
100%)
Fritidshem Bedbmning och betyg

Fordldrar ak 8 (198
sv, 97%)

- Elever ak 8 (202 sv,

Overgéngar, samverkan, omvérld och g99%)

utbildningsval

Skola och hem

Annan utvarderingsinformation om enheten:

Kundundersokningens resultat ligger 6ver eller pa genomsnittet bland foraldrar med barn 1
forskoleklass och arskurs 8 samt elever i1 arskurs 8 for de olika fragorna. For férildrar med
barn i drskurs 2, 5 och elever i darskurs 5 ligger svaren ofta 6ver genomsnittet.

Myrsjoskolan har resultat 1 nationella prov och betyg som oftast ligger 6ver och 1 nagot fall
pa kommunens genomsnitt.

Konsekvenser for barn
Observationerna utgar fran ett barn- och elevperspektiv och ger dirmed viktig information
om hur verksamheten stédjer barns och elevers utveckling och lirande.
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Utbildningsenhetens kommentar

Observationerna hésten 2014 visar mycket vilfungerande verksamheter och flera goda
exempel blir tydliga. Observationerna visar pa en jamn och hog kvalitet pa foérskolorna. En
torskola har lite lagre resultat. Férskolorna har generellt en god virdegrund. Det
pedagogiska arbetet far ofta berém. Det giller sirskilt pa Chrysolitens och Kaillans
torskolor, som far berém for struktur i verksamhet och kvalitetsarbete, pedagogernas
torhallningssitt och for foérskolechefens ledning av verksamheten. Modern teknik (IT) och
pedagogisk dokumentation som visar pa lirprocesser ar férbéttringsomraden som finns pa
flera forskolor, vilket dven gallt observationer tidigare terminer.

Aven skolorna kinnetecknas enligt observationerna genomgiende av god virdegrund som
genomsyrar verksamheterna. Aterkommande styrkor ir arbetet med I'T och dven
fritidshemmets verksamhet. Myrsjoskolan och Backeboskolan far mycket goda omdémen
genomgiende. Forbittringsomraden som tas upp pa alla skolor ir elevernas kinnedom om
kunskapskrav. Pa tva av skolorna dr bedomningen nagot ligre pa omradet elevernas ansvar
och inflytande 4n pa 6vriga omraden.

Ett viktigt syfte med observationerna ir att bidra till utveckling pa de observerade
enheterna. De diskussioner som férts 1 samband med 6verlimningarna av
observationsrapporterna visar att forskolechefer/rektorer pa flertalet punkter, kinner igen
sig 1 de bilder av verksamheten som observatorerna ger, och vi bedomer att observationerna
blir betydelsefulla for att utveckla kvaliteten framéver. Denna bild bekriftas ocksa i de
flesta fall i de kommentarer som ledningarna limnat till observationsrapporterna, och som
ligger sist i respektive rapport.

Utbildningsenheten kommer att f6lja upp terminens observationsrapporter genom besok pa
forskolan/skolan ett dr efter observationen. Nar det giller férskolan Solstrilen, som far
ligre omdomen, foreslar utbildningsenheten att utbildningsnimnden ger
utbildningsdirektoren 1 uppdrag att genomféra kontrollbesok for att f6lja upp att dtgirder
sitts in for att utveckla verksamheten.

Uppfoljningarna som genomfors ett ar efter att en forskola eller skola observerats visar som
regel att rapporterna oftast anvints for att utveckla verksamheten och att de
torbattringsomraden som lyfts 1 rapporten utvecklats. Det giller dven denna termins

uppfoljningar.
Susanne Arvidsson Carina Legerius Per Gunnar Rosengren Lotta Valentin
Foérskoleexpert Utvirderingsexpert Utbildningsexpert Enhetschef

Bilaga 1: Uppfoljning av observationer hésten 2013
Bilaga 2: Metoden fér observationer i VAGA VISA
Bilaga 3: Observationsrapporter med ev kommentar frin forskolechef/rektor hosten 2014
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Uppfoljning av observationer genomforda hosten 2013
Utbildningsenheten har intervjuat rektor/forskolechef for de forskolor/skolor som
observerades for ett ar sedan. Syftet har varit att ta reda pa vad som har hint med de
torbattringsomraden som observationen visade pa och att 6ka kunskapen om hur
observation fungerar som kvalitetsverktyg for forskolor/skolor. Futuraskolan och férskola
observerades ocksa hosten 2013, men har darefter avslutat sin verksamhet. Akademiska
skolan som numera driver skola och férskola i samma lokaler kommer att observeras
troligen 1 host.

Lupus forskola

Foérskolan menar att de bilder som den fatt 1 den egna uppfoljning matchade den bild som
gavs 1 observationen. Pedagogerna pa forskolan anser att rapporten var till stor nytta for
verksamheten och att det ockséd blev manga givande pedagogiska samtal under och efter
observationen.

Ett forbattringsomrade var den pedagogiska dokumentationen. Pedagogerna har nu blivit
bittre att pa att dokumentera 1 bloggar och lirloggar, och anvinda detta i samtal med
torildrarna. Ett annat forbattringsomrade var den pedagogiska miljon, och den har
torbittrats, enligt forskolan.

IT f6r barnen pekades ut som ett forbattringsomrade. Férskolan har skaffat fler datorer och
lirplattor, och forskolan menar att I'T har blivit ett naturligt verktyg 1 vardagen. For att
utveckla forbattringsomradet utforskande arbetssitt har forskolans pedagoger regelbunden
handledning med fokus pa arbetssitt och miljéer, och fragan tas ocksa upp pa
arbetsplatskonferenser, vilket har haft positiv effekt.

Maestroskolan och Lilla Maestro

Verksamheten har under 2014 gjort en stor organisationsforindring dar arbetet med
uppdraget och innehallet fortydligats. Skolan och forskolan fick ny rektor och férskolechef
sommaren 2014. Skolans ledning anser att rapporten stimmer ganska vil 6verens med
verksamheten.

All bedémning av elevers kunskaper gors numera i systemet Schoolsoft. Skolan beskriver
att de numera inte anger egenskaper hos elever utan har endast fokus pa kunskaper 1 sin
dokumentation. Pa skolan har likvirdigheten i bedomningar 6kat, menar rektor.

Under ansvar och inflytande beskrev observatorerna forskolans verksamhet f6r barnen som
styrd. Forskolan menar att i verksamheten ér liroplansmalen med i projektarbetet och att
barnen dar har inflytande. Pedagogerna pa férskolan har haft diskussioner om vad
begreppet styrd innebir. De menar att de dr vigledande och medforskande.
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I observationen av skolan angavs arbetet med barn 1 behov av sirskilt stéd som ett
forbittringsomrade. Nu finns pa skolan ett fast EHT- team med kurator, psykolog, rektor
och utvecklingsledare Skolan tar upp utreder och féljer upp olika situationer och elever
skyndsamt. Ett annat forbittringsomrade enligt observatorerna var tillgangen till IT. Vid
uppfoljningen berittade skolan att de kopt in datorer men hade problem med nitet.

Kummelnis och Kulingens forskolor samt Sagtorpskolan

Rektor tycker att rapporterna var bra och att de har nytta av dem. Det var kul med allt
positivt som kom fram, men ocksa bra att det var tydligt vad de behévde arbeta med.
Rapporten har nu aktualiserats igen, med anledning av omorganisation och forindringar i
ledningen.

Ett forbattringsomrade for skolan var att skapa en tydlighet i den pedagogiska ledningen.
Skolan har arbetet med detta genom arbetsmiljérond, seminarium f6r personalen om trivsel
och delaktighet, och utvirdering av rektor. Det har hint en del, men ir langt kvar, menar
rektor. Ett annat omrade gillde pedagogiskt samarbete Gver hela skolan, som fanns redan
nir observationen genomférdes, men det var kanske inte sa tydligt, menar hon.
Observatorerna bedomde att elevers inflytande 6ver det egna lirandet behévde 6ka. Skolan
arbetar numera med elevledda utvecklingssamtal i allt hogre grad. Lararna utvarderar med
sina elever regelbundet savil innehallet 1 undervisningen som arbetssitt. Elevradets arbete
har férindrats och handlar mer om skolgemensamma fragor.

Anvindningen av modern teknik var ett forbattringsomrade f6r forskolorna. Forskolan har
dir samarbetat med pedagoger fran andra férskolor som arbetat mycket med detta. Ett
annat omrade var 6kat samarbete och samsyn mellan avdelningarna, som man arbetat med
genom bland annat medveten styrning av pedagogiska fragor och samsynen har nu 6kat,
bedomer rektor. Tydlighet i ledning och styrning bedémdes ocksa vara ett
torbattringsomrade. Ledningsorganisationen har férindrats, och den nya ledningen arbetar
for att utveckla verksamheten. Pa Kulingens forskola var dven innemiljon och barnens
ansvar 1 vardagssituationer férbittringsomraden, och dir har mirk en del forbattringar,
menar rektor.

Vilans skola

Rektor uppgav att observationsrapporten anvints som underlag for diskussioner och
uppfoljning under konferenser och studiedagar. Den var ocksé en del av underlaget f6r den
kvalitetsanalys som skolan skrev fram. Foraldrarna har varit involverade genom det
torildrarad som finns pa skolan och rapporten har diskuterats dir. Eleverna har diaremot
inte direkt varit involverade i arbetet med rapporten.

Ett forbattringsomrade som togs fram i rapporten var virdegrundsarbetet. Dir har skolan
reviderat likabehandlingsplanen och arbetat med den 1 bade fritidshem och lirarlag.
Personalen har diskuterat hur man kan na ett gemensamt foérhallningssitt. Eleverna har
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ocksa involverats i virdegrundsarbetet men frimst via sina klassldrare. Ett trygghetsteam
har startats.

Nir det giller det pedagogiska ledarskapet har rektor utvecklat tydligare kanaler mellan de
olika verksamhetsdelarna samt mellan dem och skolledningen. Rektor har en ambition att
skapa en ledningsgrupp men vid bescket fanns dnnu inte denna grupp. Skolan har satt ett
tydligt fokus pa lasutveckling och matematik under aret. Arbetet leds av forsteldraren och
skolans specialpedagog. Kompetensutvecklingen under aret har fokuserats pa insatser pa
det specialpedagogiska omradet och sprakutveckling. Det finns dven en satsning pa
nyanlinda och undervisning for dessa elever som skolans forstelarare kommer att driva.

Rektor bedomer att skolan ér pa god vig att utveckla de omraden som
observationsrapporten pekade ut. Men rektor understrok att det arbetet tar tid eftersom
lirarna pa skolan inte har varit vana vid att vara delaktiga i skolans utvecklingsarbete.

YBC

Skolledningen menar att de haft stor nytta av observationsrapporten. Skolan har anvint
rapporten pa manga satt. Den stirkte och visade vad skolan redan sdg av bade
utvecklingsomraden och styrkor och ledningen menar att nyttan har varit stor.

De forbittringsomraden som observatorerna menade fanns pa omradet betyg och
bedémning tyckte skolan inte stimde helt. Kanske missade skolan att visa upp och beritta
om hur de arbetar med det. Da var Schoolsoft, skolans system f6r betyg och bedomning,
nytt. Idag borjar det arbetet bli mer férankrat och tydligt, berittar rektor.

Mentorskapet har utvecklats och foérandrats sa att lirare far trina sitt mentorskap. Skolan
har en webbsida for lirarna om vad mentorskapet innebar. Varje lirare far sitta mal for sitt
mentorskap. Det gors i ett delat dokument f6r alla lirare. Mentorerna har ocksa alla
utvecklingssamtal med eleverna pa dagtid.

Ett forbattringsomrade gillde likabehandlingsplanen, som nu ar mer genomarbetad. Alla
elever har fatt ta del av den. Kartliggningen 1 planen vicker nya tankar och belyser ibland
olika bitar om bade krinkning och diskrimineringsgrunder.

Det mycket positiva resultatet for elevers inflytande i observationen berodde till stor del pa
att skolan hade en mycket engagerad elevkar, menar rektor, dven om skolans instéllning till
inflytande ar intakt.
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Bilaga 2
Metoden for observationer i VAGA VISA

I VAGA VISA ingar férutom Nacka, Danderyd, Ekerd, Sollentuna och Upplands Visby.
Utvirderingen omfattar

e det professionella perspektivet genom observationer,

e kundernas perspektiv genom kundundersékningar samt

e personalens perspektiv genom sjilvvirdering.

Observationer genomférs av skolledare och pedagoger. Observatorerna bildar lag som
bestker en skola 1 en annan kommun under en period, ofta en vecka. Observatorerna
skaffar sig en sa heltickande bild som méjligt av skolan och dess verksamhet genom
verksambhets- eller lektionsbes6k samt intervjuer med barn, elever, forildrar, personal och
skolledning. I observationsarbetet ingar ocksa att ta del av skolans pedagogiska
dokumentation.

En metodbok styr och stédjer observatérerna 1 deras arbete. Metodboken dr gemensam for
alla verksamheter fran forskola till vuxenutbildning. De omraden som observeras féljer liro-
planernas malomraden.

Observationen redovisas i en rapport som skrivs enligt en sirskild mall. Observatorerna
beskriver och bedémer dir skolans arbete, resultat och utvecklingsarbete inom vatje mal-

omrade.

Innan rapporten ir klar granskas den av oss tjanstemin, for att sdkra att den ir tydlig, tar
upp de omriden som ska tas upp och har en balans mellan beskrivning och bedomning.
Rektor faktagranskar rapporten. Observationsrapporten overlimnas darefter till skolan som
observerats och till kultur- och utbildningsdirektéren. Rapporten fungerar som underlag for
utveckling och étgirder pa skolan och anvinds ocksa som information till politiker och till
foraldrar och elever.

Ambitionen ér att observera férskolor och skolor var tredje ar, men tyvirr far sirskilt
manga forskolor vinta lingre dn sa. Nir skolor inspekteras av Skolinspektionen genomfors
inga observationer samma termin.

Observationerna dr en viktig del i Nackas utvirderingssystem da de ar ett sitt att fanga det
mjuka 1 verksamheten, sadant som dr svart att mita pa annat sitt. Genom den kvalitativa
metoden, som omfattar dokumentstudier, observationer vid verksamhets- och
lektionsbesok samt intervjuer med ledning, personal, férildrar och elever, skaffar sig
observatorerna en bild av vad som sker pa forskolan/skolan och hur det gar till. Vid
lisningen av rapporterna ar det sjilvfallet viktigt att vara medveten om att delar av
observationen baseras pa en 6gonblicksbild som presenteras av de enskilda observatorerna.



