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Utbildningsnimnden

Observationer i VAGA VISA hosten 2016

Forslag till beslut

Utbildningsnimnden noterar informationen till protokollet.

Sammanfattning

Viren 2016 genomférdes observationer pa sex forskolor, tre grundskolor och en
gymnasieskola i Nacka inom ramen fér utvirderingssamarbetet VAGA VISA.
Observationerna visar pa vilfungerande verksamhet inom férskolor och skolor i Nacka.
Flera enheter far bedémningar som ligger mycket hégt, och deras verksamhet kan inspirera
andra. Det giller sirskilt Storingens forskola, dir observatérerna bland annat lyfter fram det
sprakutvecklande arbetet och att ett respektfullt f6rhallningssatt priglar verksamheten och
Bagens forskola dir barnen ges ansvar och inflytande i verksamheten och dir det finns en
tydlig struktur for det systematiska kvalitetsarbetet.

I nagra fall har observationerna visat pa utvecklingsomraden som kriver storre insatser, och
utbildningsenheten bedémer att observationen blir ett stod i utvecklingsarbetet for dessa
enheter. Uppfoljningarna efter ett ar visar att observationerna oftast uppfattas som
relevanta och att de pa olika sitt dr till stod for verksamheternas utvecklingsarbete.

Arendet

I detta drende redovisas resultaten fran observationer genomférda hosten 2016 pa sex
forskolor, tre grundskolor och en gymnasieskola. Observationerna har genomférts av lirare
och skolledare fran andra kommuner enligt en given metod som innebir att de genom
besok i verksamheten och intervjuer skapar sig en bild av verksamheten. Verksamheten
bedéms pa fyra eller fem omraden i liroplanen. Observationerna ingar i VAGA VISA,
kommunsamarbetet om utvirdering som utéver det professionella perspektivet genom
observationer ocksa visar férildrars och elevers bild genom enkitundersékningar och
medarbetarnas bild genom sjalvvirderingar.

Utbildningsenheten f6ljer upp observationer efter ett ar for att ta reda pa hur
forskolan/skolan arbetat vidare med observationens resultat och vad som har hiant med de
forbittringsomraden som pekades ut. Arets uppfoljning gjordes i samband med den
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kvalitetsuppf6ljning som utbildningsenheten genomforde med varje férskolechef och rektor
1 form av samtal om kvaliteten i verksamheten. (Bilaga 1)

Hostens observationer

Observatorerna gor en bedomning av olika malomraden pa en skala fran 1,0 (stora brister i
kvalitet) till 4,0 (mycket god kvalitet). Atta av de tio observerade enheterna fick en
genomsnittlig bedomning pa 3,0 (god kvalitet) eller diréver. De enheter som fatt hogst
bedémningar hosten 2016 dr Bagens forskola och Storingens forskola, som bada fatt en
genomsnittlig bedomning pa 3,8.

Pa Storingens forskola lyfter observatorerna fram pedagogernas syn pa virdegrunden och
att ett respektfullt forhallningssitt praglar verksamheten. Observatérerna ger ocksa

goda omdémen om det sprakutvecklande arbetet, de mangsidiga lirmiljéerna och hur
pedagogerna utmanar barnen. Barnens ges goda forutsittningar att utveckla sin
sjalvstindighet och arbetet med overgangen mellan férskola och forskoleklass haller hég
kvalitet.

Pa Bégens forskola bedémer observatorerna att det 1 hog grad finns trygghet, trivsel och
arbetsro och att utomhusmiljon ar stimulerande och varierande. Barnen ges ansvar och
inflytande i verksamheten. Pa forskolan finns en tydlig struktur av det systematiska
kvalitetsarbetet, och handledningen till pedagogerna utvecklar arbetssitten.

For tva enheter lag den genomsnittliga bedomningen ligre, pa 2,7 f6r Nacka Enskilda och
2,9 f6r I Ur & Skur Upptackarna.

Pa den sistnimnda menar observatérerna att innemiljon behover géras mer tillgidnglig for
att 6ka barnens sjalvstindighet och deras mojligheter att ta ansvar. Pedagogerna erbjuder
barnen narhet och uppvisar ett aktivt engagemang f6r arbetet och barnen utmanas i
aktiviteterna med friluftsskolan, men observatorerna efterlyser en 6kad forstaelse f6r
uppdraget i liroplanen och att hela dagen ses som tillfille till utveckling och lirande.

Pa Nacka Enskilda ser observatorerna att skolan har fokus pa att alla elever ska klara malen
med bland annat regelbunden studieldgesrapport och schemalagd tid f6r stod.
Undervisningen ar oftast strukturerad, men behéver utvecklas for att varje elev ska ges
mojlighet att na sa langt som moijligt, menar observatorerna. Lirarna har ett stort
engagemang for eleverna. Observatorerna efterlyser tydligare former for att sikerstalla
likvirdig, allsidig och rittssiker bedémning och former f6r att lirare och ledning
tillsammans utvecklar den pedagogiska verksamheten.

Som diagrammet nedan visar ligger flertalet bedomningar i hdstens observationer mellan
god kvalitet (3,0) och mycket god kvalitet (4,0). Normer och virden samt styrning och
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ledning var de tvd malomraden som fick hégst genomsnittlig beddmning. Dir ligger enstaka
bedémningar under 3,0.

Figur 1Bedimmningar per malomrade i observationer varen 2016 (med en skala fran 1,0 (stora brister i kvalitet) 1l 4,0 (mycket god kvaliter)
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Observationer 2014-2016

Eftersom det inte 4r s manga enheter som observeras varje termin behovs en lingre
tidsperiod for att underséka monster. Tabellen nedan visar genomsnittlig bedémning i
observationerna de senaste tre aren.

For tva malomraden ligger den genomsnittliga bedomningen hogre dn for Gvriga. Det giller
normer och virden, f6ljt av forskolechefens och rektors ansvar. Utbildningsval, som endast
finns med i gymnasieskolan frin och med 2015, ligger ocksa hogt, men avser enbart tre
gymnasieskolor.

Det idr ingen stor skillnad mellan de olika skolformerna i genomsnittlig bedémning. Den
skillnad som finns mellan skolformer ér framforallt att normer och virden far hogst

bedémning i grundskolan.
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Tabell 1: Observatirernas bedimmingar i observationer i Nacka i 1VAGA VISA, 2014-2016

Antal Utveckling Ansvar Normer Foérskole- Bedémning Utbild- Genomsnitt
obser- och ochin- och chefens/ och betyg ningsval alla mal-
verade larande/ flytande varden Rektors omraden
enheter Kunskaper ansvar
Forskola 39 3,1 3,1 3,3 3,3 3,2
2014 13 3,1 3,1 3,3 3,4 3,2
2015 12 3,1 3,1 3,3 3,0 3,1
2016 14 3,1 3,0 34 3,4 32
Grundskola 20 3,2 3,1 3,6 3,3 3,1 3,3
2014 7 32 3,2 38 34 32 3,4
2015 7 32 3,1 3,6 29 3,1 3,2
2016 6 3,1 3,2 3,5 3,6 3,0 3,3
Gymnasieskola 4 3,2 2,8 3,5 3,1 2,9 3,5 3,1
2014 1 3,8 3,2 39 2,7 3,0 33
2015 2 34 2,8 35 3,7 35 4,0 3,5
2016 1 2,2 2,4 31 2,3 1,5 2,6 2,4
Sarskola 1 3,8 3,9 4,0 3,8 3,8 3,9
Nacka totalt 64 3,1 3,1 3,4 3,3 3,1 3,5 3,2

Utbildningsenhetens bedomning

Utbildningsenheten menar att observationerna visar pa vilfungerande verksamhet inom
torskolor och skolor i Nacka. Flera enheter far bedomningar som ligger mycket hogt, och
dessa verksamheter kan inspirera andra. Det giller exempelvis arbetet med normer och
virden pa Linnersta forskola och grundskola, Storingens och Bagens férskolor. Storingen
och Bagen far ocksa hoga bedomningar pa omradena utveckling och lirande och barns
inflytande. H6g bedémning far ocksd omradet rektors ansvar pa Neglinge skola.

Pa Viaga visas hemsida redovisas vilka férskolor och skolor som i de senaste drens
observationer visat sig vara goda exempel.' Férhoppningen ir att forskolor och skolor ska
kunna inspireras och fa tips till sitt eget kvalitetsarbete och att vi ska kunna dra annu mer
nytta av varandras arbete 1 de fem kommunerna. For att redovisas som gott exempel ska
forskolan eller skolan bedémts ha en verksamhet med hog kvalitet genomgaende. Fran
varens observationer i Nacka kommer Storingens och Bagens forskolor att redovisas dar.

I en del fall har observationerna visat pa utvecklingsomraden som kriver storre insatser. For
Nacka Enskilda visade diskussionen pa 6verlimningsmotet att skolan bedémde att de hade
nytta av observationsrapporten. Som framgar av ledningens kommentar (sist 1 rapporten)
instimmer inte skolans ledning i observatérernas bedomning nir det galler elevernas
moéjligheter till maximal utveckling. Av kommentaren framgar att skolan pabérjat ett
utvecklingsarbete, och exempelvis s6ker skolor att samarbeta med for att forbattra
bedémningsarbetet. Utbildningsenheten bedomer att det dr angeldget att f6lja upp
utvecklingsarbetet pa skolan under varen, och foreslar dirfor att utbildningsniamnden ger
oss 1 uppdrag genomfora kontrollbesék pa skolan under varen for att folja
utvecklingsarbetet.

! http://www.danderyd.se/sv
forskolor-och-skolor



http://www.danderyd.se/sv/Vaga-visa/Goda-exempel-fran-forskolor-och-skolor1/Goda-exempel-fran-forskolor-och-skolor/
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Aven resultatet fér I Ur & Skur Upptickarna var nigot ligt. Observationen har dir varit ett
stod for att forskolans ledning att fa syn pa vad man behéver utveckla. Férskolan har nu
borjat ett utvecklingsarbete med anledning av observation, vilket framkommer i den
kommentar till observationen som férskolans ledning limnat (sist i rapporten).

Uppfoljningarna av observationerna som genomfordes for ett ar sedan visar att
observationerna bidrar till vidare utveckling inom de av observatérerna identifierade
torbattringsomradena, men dven att ledningen kinner ett stéd i ett redan pagaende
utvecklingsarbete. Utbildningsenhetens bedémning dr att observationerna oftast uppfattas
som relevanta och att de pa olika sitt dr till stod for verksamheternas utvecklingsarbete.

Konsekvenser for barn

Observationerna utgar fran ett barn- och elevperspektiv och ger dirmed viktig information
om hur verksamheten stédjer barns och elevers utveckling och lirande samt ger en bild av
forskolans/skolans sociala klimat som ir en viktig del i barnens vardag.

Susanne Arvidsson Carina Legerius Asa Arnell Jill Salander
Stridsman
Forskoleexpert Utvirderingsexpert Utbildningsexpert Utbildningsexpert

Lotta Valentin
Enhetschef

Bilaga 1: Uppfdljning av observationer hosten 2015
Bilaga 2: Metoden for observationer i VAGA VISA
Bilaga 3: Obsetrvationsrapporter med ev kommentar frin forskolechef/rektor hésten 2016
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Bilaga |

Uppfoljning av observationer genomforda hosten 2015

Uppfoljningen av observationerna har genomférts inom ramen for utbildningsenhetens
kvalitetsuppféljning med rektorer och forskolechefer. Syftet har varit att ta reda pa vad som
har hint med de foérbittringsomraden som observationen visade och att 6ka kunskapen om
hur observationen fungerar som kvalitetsverktyg for férskolor och skolor.

Utbildningsenhetens beddmning ir att observationerna oftast uppfattas som relevanta och
att de pa olika sitt ar till stod f6r verksamheternas utvecklingsarbete. Det kan handla om att
de bidrar till vidare utveckling inom de av observatorerna identifierade
torbittringsomradena, men dven att ledningen kinner ett stod i ett redan pagaende
utvecklingsarbete. Observationerna ger mojlighet f6r verksamheterna att fa aterkoppling pa
sadana omraden dir det inte finns sa mycket statistiskt underlag f6r uppfoljning i form av
resultat eller andra matt pa maluppfyllelse, sisom exempelvis fritidshemmets verksamhet
och foérskolans arbete med utveckling och lirande.

Uppfoljning med de observerade férskolornas ledning

Hésten 2015 var det atta forskolor som observerades. Vid utbildningsenhetens uppfoljning
ett ar senare uppger samtliga férskolor att de pa nagot sitt har anvint sig av
observationsrapporten i sitt utvecklingsarbete. Aven i det fall som ledningen var kritisk till
observatérernas bedomningar, har arbete under aret som gatt skett utifrin de
torbattringsomraden som identifierats i rapporten. En forskola uppger att observationen
varit ett stod for ledningen 1 att sitta mal och att prioritera i vad man ska fokusera pa
framover.

Nigra exempel pa hur man under éret efter observationen har arbetat vidare med de
identifierade forbattringsomradena ar att man har utvecklat den pedagogiska
dokumentationen, anvindningen av modern teknik, metoder for arbete med barnens
sprakutveckling, forbittrad information till férdldrarna, utveckling av larmiljén och av
barnens delaktighet.

Uppfoljning med de observerade skolornas ledning

Av de fyra skolor som observerades hosten 2015 har utbildningsenheten information fran
uppfoljningen frin tre av dessa.” Dessa uttrycker att de i stort kinner igen sig i rapporten
och en lyfte sirskilt fram att det dr bra att fa bekriftelse pa sadant som de redan identifierat
sjalva. En skolledning tog ocksa upp att det var positivt att fritidshemmets verksamhet lyfts
fram 1 rapporten.

Skolorna uppger flera exempel pa utvecklingsarbete som genomforts inom de
torbattringsomraden som observatorerna tagit upp i skolans rapport. Det handlar bland

22 Information fran Sjolins gymnasieskola saknas.
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annat om arbete med viardegrunden, att utveckla samarbetet mellan férskoleklass och
grundskolan och utbildning for lirare i anvindningen av modern teknik.
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Bilaga 2
Metoden for observationer i VAGA VISA

I VAGA VISA ingir férutom Nacka, Danderyd, Ekeré, Sollentuna och Upplands Visby.
Utvirderingen omfattar

e det professionella perspektivet genom observationer,

e clevers och forildrars perspektiv genom enkitundersokningar samt

e personalens perspektiv genom sjalvvirdering.

Observationer genomférs av skolledare och pedagoger. Observatorerna bildar lag som
besoker en skola i en annan kommun under en period, ofta en vecka. Observatorerna
skaffar sig en sa heltickande bild som méjligt av skolan och dess verksamhet genom
verksamhets- eller lektionsbesck samt intervjuer med barn, elever, forildrar, personal och
skolledning. I observationsarbetet ingar ocksa att ta del av skolans pedagogiska
dokumentation.

En metodbok styr och stodjer observatorerna i deras arbete. Metodboken ir gemensam for
alla verksamheter fran forskola till vuxenutbildning. De omraden som observeras féljer liro-
planernas malomraden.

Observationen redovisas 1 en rapport som skrivs enligt en sirskild mall. Observatoérerna
beskriver och bedémer dir skolans arbete, resultat och utvecklingsarbete inom varje mal-
omrade.

Innan rapporten ér klar granskas den av oss tjansteman, for att sikra att den ar tydlig, tar
upp de omraden som ska tas upp och har en balans mellan beskrivning och bedémning.
Rektor faktagranskar rapporten. Observationsrapporten 6verlimnas darefter till skolan som
observerats och till utbildningsdirektéren. Rapporten fungerar som underlag f6r utveckling
och atgirder pa skolan och anvinds ocksa som information till politiker och till fordldrar
och elever.

Foérskolor och skolor tas ut for observation enligt ett rullande schema. Ibland kan signaler
om en verksamhet paverkar urvalet. Nir skolor inspekteras av Skolinspektionen genomfors
inga observationer samma termin.

Observationerna ir en viktig del i Nackas utvirderingssystem da de ar ett sitt att fanga det
mjuka i verksamheten, sidant som ar svart att mata pa annat satt. Genom den kvalitativa
metoden, som omfattar dokumentstudier, observationer vid verksamhets- och
lektionsbesok samt intervjuer med ledning, personal, forildrar och elever, skaffar sig
observatorerna en bild av vad som sker pé forskolan/skolan och hur det gér till. Vid
lisningen av rapporterna ar det sjilvfallet viktigt att vara medveten om att delar av
observationen baseras pa en 6gonblicksbild som presenteras av de enskilda observatorerna.



	Observationer i VÅGA VISA hösten 2016
	Förslag till beslut
	Sammanfattning
	Ärendet
	Höstens observationer
	Observationer 2014-2016
	Utbildningsenhetens bedömning
	Konsekvenser för barn

	Bilaga 1
	Uppföljning av observationer genomförda hösten 2015
	Bilaga 2
	Metoden för observationer i VÅGA VISA


