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Utbildningsnimnden

Utvarderingsplan for utbildningsnamnden 2017

Forslag till beslut

Utbildningsnimnden antar utvarderingsplanen f6r 2017 enligt bilagan till tjansteskrivelsen.

Sammanfattning

Utvirderingsplanen visar de olika utvirderingar som genomfoérs f6r utbildningsnimnden
och nir de redovisas fér nimnden. Utvirderingen visar kvalitet och maluppfyllelse, och ger
ocksa forskolor och skolor underlag for utveckling och ar ett viktigt underlag for dialoger
om kvalitet. Utvirderingen ger ocksa forildrar och elever viktig information.

Utvirderingen belyser verksamheten ur olika perspektiv och omfattar elevresultat, enkiter
till elever och forildrar, observationer av verksamheten, statistik om personal samt annat
underlag. Planen f6r 2017 innehaller vissa dndringar jimfért med tidigare bland annat med
anledning av de nya malen for utbildningsnimnden. En undersokning av hur attraktivt det
ar att verka som huvudman i Nacka ska genomféras. Uppfoljningen av forskolor och skolor
som inte nar upp till beslutade miniminivaer blir tydligare. Under aret planeras en sarskild
tordjupning om gymnasieskolan, och uppfoljningen av introduktionsprogram utvecklas. I
planen ingar ocksa att fortsitta utveckla analysen av elevers kunskapsutveckling genom
grundskolan. Utbildningsenheten vill ocksa fortsitta arbetet med att utveckla matt pa
forskolors kvalitet genom att koppla elevers resultat 1 forskoleklass till olika forskolor.

Arendet

Utvirderingsplanen visar utbildningsnimndens kvalitetssystem. Planen visar ocksa vid
vilken tidpunkt resultat fran olika uppféljningar och utvirderingar kommer att redovisas for
nimnden.

En mal- och resultatstyrd verksamhet forutsitter kontinuerlig utvirdering av verksamheten
och dess kvalitet. Utbildningsnimndens utvirdering har flera syften:

e visa om verksamheten utvecklas i den riktning som nationella malen och lokala
prioriteringar anger

e stimulera och utveckla verksamheten och dirmed bidra till 6kad maluppfyllelse.
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e ge forildrar och elever information, sirskilt infér val av forskola och skola.

For att fa en mangsidig bild anvinds flera olika metoder, som observationer,
enkitundersokningar, intern och nationell statistik. Jimforelser med andra kommuner,
mellan enheter och 6ver tid dr viktiga inslag. De nationella mélen samt de prioriteringar som
utbildningsnimnden antagit i den utbildningspolitiska strategin och i mal och budget ar
styrande f6r vad som utvirderas, och resultaten sitts i relation till malen.

Dessa underlag anvands for att regelbundet belysa kvaliteten i utbildningen i Nacka:

- Elevers resultat

- Enkiter till fordldrar och elever

- Observationer i1 verksamheten

- Statistik om personal
De olika underlagen ger viktig information om ldget i utbildningen i Nacka, och fungerar
ocksa som ett signalsystem f6r omraden som behéver diskuteras och undersokas ytterligare.
Bilden kompletteras med information fran

- Moten och redovisningar fran férskolor, skolor, huvudmin

- Tillsyns- och insynsbesok i férskolan

- Sirskilda undersokningar

- Jamforelser och granskningar som andra gor

Under de senaste aren har utbildningsenheten triffat chefer och huvudman f6r samtal om
kvaliteten 1 deras verksamhet 1 vad vi kallat kvalitetsuppf6ljning eller resultatdialoger.
Dialogerna om kvalitet har ofta utgatt fran data i form av underlag fran kommunens
undersokningar eller statistik. Syftet har varit dels att samtalen ska bidra med pusselbitar till
den samlade bilden av kvaliteten i verksamheterna, dels att samtalen 1 sig ska frimja
verksamheternas utveckling. Uppfoljningen efterat till deltagarna har visar att dialogerna
uppskattats och ocksa ofta varit till stod 1 det egna arbetet. Utbildningsenheten menar att
det ar viktigt att fortsitta med denna typ av dialoger for att sikra och utveckla kvaliteten
och skapa goda relationer.

Utvirderingsplanen omfattar férskola och annan pedagogisk verksamhet, forskoleklass,
grundskoleutbildning, fritidshem samt gymnasieutbildning.

Genomford utvardering under 2016

Utbildningsnamndens uppfoljning och utvirdering har under aret 1 huvudsak genomférts
enligt den antagna planen for ar 2016.
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Nya mal 2017

Uppfoljningen av de nya malen baseras
1 hég grad pa samma
utvirderingsunderlag som tidigare. Men
nagra nya verktyg behover utvecklas.
Det giller en undersékning av hur
attraktivt det 4r att verka i Nacka
behover utvecklas. Resultat fran andras
bedémningar av miljén i férskolor och
skolor behover sammanstillas.
Uppféljning av nyanlinda elevers
resultat behover utvecklas.

De nya malen innebir ocksa att minimi-
nivaer anges for utvalda resultat och
andel n6jda elever och forildrar. I de
fall férskolor och skolor inte nar upp

till nivan behover utbildningsenheten
uttrycka nimndens oro och underscka
om atgirder vidtas.

De nya resultatindikatorerna ar firre dn

de gamla nyckeltalen. Indikatorerna avser mer generella omraden, och till exempel resultat i
grundskolan enbart 1 arskurs 9 och inte i tidigare ar. Indikatorerna ger kommunfullmiktige
en 6vergripande bild av liget 1 utbildningsnimndens verksamhet. Utbildningsnimnden och
utbildningsenheten behover dock dven fortsittningsvis ha en mer férdjupad bild av ldget,
och ocksa ha underlag for dialog med férskolor och skolor och behéver dirfor dven
framover f6lja omraden som elevresultat i grundskolans arskurs 3 och 6 och andel personal
i fritidshem med pedagogisk hégskoleutbildning.

Tabell 1 Mal och fokus for utbildningsnamnden 2017-19

Mal och fokus Utbildningsnimnden féljer upp detta
genom

1. Alla barn och elever utvecklas e  Resultat fran nationellt prov och betyg

maximalt o
2 Alla barn och elever stimuleras till e  Enkitundersokning till foraldrar och elever
nyfikenhet och lust att lira e Bed6mning i Vdga Visa-observationer
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3. Alla forskolor och skolor i Nacka e  Att alla forskolor och skolor nar en

haller hég kvalitet L R
4. Alla forskolor och skolor ir goda mininiva nir det giller elevresultat, andel
milj6er f6r utveckling och lirande forskolldrare (forskolor) eller i enkiter till

foraldrar och elever samt i externa

milj6granskningar

5. Forildrar och elever har stora
valméjligheter vid val av férskola och
skola

6. Det ar attraktivt att driva forskola och skola
skola i Nacka. Anordnare som ligger
i framkant nér det giller
kvalitetsutveckling vill verka hat.

7. Nackas forskolor och skolor ska vara
i kvalitetstoppen jamfoért med andra
kommuner

8. Alla elever klarar skolan inom avsedd g6r samma enkitundersékning
tid

9. Nyanldnda elever i Nacka kommer
snabbt in i skolan och far en god
grund for hégre studier och arbetsliv.

e  Statistik om tillgang till platser i férskolan

och tillgodosedda férstahandsval vid val av

e  Enkitundersokning till huvudmin som

verkar i Nacka

e JimfGrelser med andra kommuner i

nationella jimfSrelser samt kommuner som

e Elevresultat

Inriktning och forandringar i utbildningsnamndens utvardering
2017

Elevers resultat

Resultatredovisningen i mars kommer bland annat att visa hur spridningen mellan olika
grundskolors resultat utvecklats 6ver tid.

Nir det giller gymnasieskolan gors i ar en sirskild férdjupad redovisning som redovisas i
mars. Redovisningen belyser hur elever férdelar sig pa skolor och program,
antagningsstatistik, elevers byten av program under gymnasietiden, betygsstatistik och vad
elever gor efter gymnasieskolan. Sammanstillningen baseras pa statistik fran Skolverket och
frin elevdatabasen i Stockholms lin och visar savil statistik savil f6r gymnasieelever
folkbokférda i Nacka som elever i gymnasieskolor i Nacka.

Utbildningsnamnden har givit utbildningsenheten i uppdrag att genomfora
resultatdialoger med rektorer pa grundskolor med arskurs 9. Detta planeras att
genomfoéras 1 mars-april. Vi kommer dir bland annat att ta upp skolornas resultat, hur
resultaten star i sig i forhallande till f6rvintat virde enligt salsamodellen. Vi kommer ocksa
ta upp hur skolan f6ljer elevernas kunskapsutveckling genom grundskolan.
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Utbildningsenheten kommer fortsitta att utveckla analysen av hur elevers resultat
utvecklas mellan olika prov- och betygstillfllen i grundskolan i syfte att f6lja elevers
kunskapsutveckling.

Utbildningsenheten kommer under aret att utveckla former for att folja upp hur det gar for
elever pa introduktionsprogram. Under varen kommer utbildningsenheten att kartligga
programmen for sprakintroduktion i kommunen. I maj redovisas en bild av innehéll och
uppligg i sprakintroduktionen pa olika skolor 1 en tjansteskrivelse med forslag till inriktning
1 fortsatt uppfoljning och analys.

Utbildningsenheten har under 2016 prévat att anvinda resultat fran den f6rsta mitningen 1
den fonologiska screeningen i forskoleklass for att fa en bild av férskolors kvalitet (se
redovisningen 1 kvalitetsanalysen for 2016). Manga férskolechefer uttryckte sig positivt om
att fa aterkoppling genom resultaten fran den fonologiska screeningen. Aven om det ir
manga olika faktorer som paverkar barnens sprakliga utveckling, sa utgor férskolans insats
en av dessa. Utbildningsenhetens bedémning ar att det kan vara intressant att utveckla detta
for att belysa forskolans kvalitet och for att kunna stimulera férskolors arbete.
Datainsamlingen behover dock kvalitetssikras och metoderna utvecklas.
Utbildningsenheten planerar att fordjupa analysen och ha dialog med utvalda foérskolor om
resultaten for att fa en 6kad fOrstielse for hur de kan forstas och vilka lirdomar som kan
dras. Har behover vi ocksa undersoka vilken betydelse faktorer som att barn har flera sprak
kan ha for resultaten. En redovisning tas fram till oktober.

Enkdtundersokningar till fordldrar och elever

Utbildningsnimndens elevenkiter syftar till att visa elevernas upplevelse och syn pa skolan.
Resultaten anvinds 1 kvalitetsarbetet i kommunen och pa skolor, och dr ocksa en del 1
informationen till férildrar och elever infor val av skola. Utbildningsenheten foreslar att
externt stod anlitas for att for att komma vidare 1 arbetet med att anvinda elevbedémningar
1 kvalitetsarbetet nir det giller elevers inflytande och stimulans.

Tva gymnasieskolor i Nacka ingar i ett projekt dir flera forskare ingar som syftar till att
utveckla metoder for att folja upp elevers bedémning av inflytande.

Observationer i verksamheten

Metoden for observationerna ses for nirvarande 6ver bland annat for att mojliggora fler
observationer och en tydligare inriktning pa hur férskola och skola stimulerar barns och
elevers lirande och utveckling. Den nya metoden testas i en del av varens observationer.

Statistik om personal

Utbildningsenheten kommer att redovisa statistik om lirares behérighet och legitimationer
nir den presenterats av Skolverket. Statistik om fritidshemmets personal redovisas inte av
Skolverket per skola utan bara f6r kommunen totalt. Utbildningsenheten har bestallt
uppgifterna pa skolniva, men da statistiken bedomdes ha brister har den inte publicerats.
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Kvalitetsuppfoljningarna med rektorerna under hésten tyder pa att kvaliteten har forbattrats
och vi bedomer dirfor att den bor kunna publiceras i Jamféraren senare under varen.

Utbildningsenheten samlar under hosten 2017 in uppgifter fran férskolor om personalens
utbildning. Skolverket redovisar inte uppgifter per forskola.

Ovriga underlag

Kvalitetsuppfoljning

Under hosten 2017 planeras dialoger med huvudmin om kvaliteten 1 deras enheter i Nacka.
En utgangspunkt i kvalitetssamtalen kan vara de nya malen f6r utbildningen i Nacka, och
mojligen behover underlag och bedomningar dven samlas in fran chefer pa foérskolor och
skolor. Resultat fran kvalitetsuppfoljningen redovisas 1 kvalitetsanalysen f6r kommunen f6r
2017.

Huvudmins bedémning av hur det ér att verka i Nacka

For att sidkra kvaliteten 1 framtiden ar det avgorande att huvudmin som ligger i framkant
nir det giller kvalitet vill etablera sig och verka i Nacka. Det ir ett av utbildningsnimndens
nya fokusomraden f6r 2017, och huvudminnens syn pa detta kommer att belysas 1 en
sarskild undersékning. Var uppfattning ar att det ar viktigt att kommunen erbjuder bra
dialog, har ett tydligt ersittningssystem och erbjuder bra service i de olika processer som ar
aktuella nir man vill starta verksamhet. Pa seminariet om kvalitetsanalysen med huvudmin i
januari 2016 instimde huvudmannen i att dessa punkter var viktiga, och flera lyfte ocksa att
tillgdngen till bra lokaler dr avgérande.

Vi behover hir utveckla mitning som innebir att vi fragar huvudmin om hur de ser pa hur
det dr att verka Nacka 1 en enkidt. Som resultatindikator anvinds preliminirt index som
beriknas av fragor avseende bemétande frain kommunen, vilja att expandera i Nacka,
klimatet f6r innovation, om konkurrensneutralitet och likvirdiga villkor. I berdkningen av
indikatorn dr det lampligt att vikta svaren baserat pa huvudmannens storlek. En redovisning
av undersokningen gors i december.

Miljén i férskolor och skolor

En sammanstillning 6ver utfallet 1 externa granskningar av miljon behover tas fram for att
bedéma den nya resultatindikatorn pa detta omrade. Granskningar som kan anvindas hir dr
de som genomférs av Arbetsmiljéverket och kommunens miljotillsyn, men dven eventuellt
utbildningsenhetens egen tillsyn/insyn av férskolor och pedagogisk omsorg. En bedomning
av vilka kritikpunkter ska tas med behover goras.

Nya sdtt att utvardera verksamheten

For att stimulera skolors kvalitetsarbete vill utbildningsenheten att underséka mojligheterna
att fanga om elever nar de 6vergripande malen 1 liroplanen. Vi vill ocksa forsoka att
tydligare folja elever for att se skolverksamheten ur ett elevperspektiv, exempelvis inom
observationerna i VAGA VISA. Pi ett seminarium om kommunens kvalitetsanalys med
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huvudmin i januari 2016 uttryckte flera av de stora huvudmannen att de var intresserade av
att samarbeta i ett sidant utvecklingsarbete. I nuldget dr det svart att precisera nirmare hur
ett sadant arbete bor liggas upp, och utbildningsenheten far darfoér aterkomma till nimnden
om detta.

Nar resultaten pekar pa brister

De nya resultatindikatorerna f6r 2017 innebir att utbildningsnamnden har lagt fast ligsta-
nivaer for resultat i olika avseenden. Syftet ér att se till att alla férskolor och skolor 1 Nacka
haller god kvalitet. Resultaten giller andel néjda forildrar och elever samt elevresultat.
Utbildningsenheten kommer att ha sirskild kontakt med ledning och huvudmain f6r de
torskolor och skolor som inte nar upp till denna niva (sa kallade kontrollbesok).
Kontrollbesok gors vid konstaterad eller befarad brist i maluppfyllelse, och syftar till att
sakerstilla att rektor/huvudman arbetar med den aktuella frigan och se vilka dtgirder som
vidtas. Kontrollbesoken aterkopplas dven muntligt samt skriftligt till nimnden sa snart som
mojligt efter att besoket genomforts.

Nir det giller forskolor med mindre an 20 procent forskollirare har kontakt tagits med
ber6rda forskolechefer i samband med insamlingen av uppgifter, och situationen f6ljs upp
pé nytt i samband med utbildningsenhetens tillsyn/insyn under éret.

Ekonomiska konsekvenser

Kostnader for utvirderingen ingar 1 utbildningsnimndens och utbildningsenhetens budget.

Konsekvenser for barn

Utvirderingen for utbildningsnimnden utgar fran ett barn- och elevperspektiv och syftar till
att se till barn och elever far sa bra utbildning som maojligt.

Carina Legerius Lotta Valentin
Utvirderingsexpert Enhetschef
Utbildningsenheten Utbildningsenheten
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KOMMUN
Verksamhet Metod Redovisning pa
Aktivitet nadmndsammantréde
1 | Kommunens kvalitetsanalys 2016 Samtliga Flera Februari
e  Fordjupar redovisningen av utbildningsnimndens
maluppfyllelse
e Ger samlad bild av kvaliteten
e  Foreslar atgirder
2 Arsbokslut Samtliga Februari
3 Observationer genomférda hésten 2016 samt uppfoljning av Samtliga Observationer av Februari
tidigare observationer (utom pedagogisk omsorg) utvalda enheter
4 Personal och barn i forskolan Forskola Statistik fran forskolor Februari
6 | Tillsyn och insyn i férskola och pedagogisk omsorg hdsten 2016 Forskola och pedagogisk Februari
omsorg
7 Redovisning av elevresultat varen 2016, II Grundskola Statistik fran Skolverket | Mars
Grundskola: med flera
e  Betygsstatistik drskurs 9 med Skolverkets SALSA-
virden
e Avvikelse mellan betyg och nationellt prov
e  Spridning i resultat Gver tid
8 | Fordjupning om gymnasieskolan, elever och resultat Gymnasieskola Statistik fran Skolverket, | Mars
linets gymnasiedatabas
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Verksamhet Metod Redovisning pa
Aktivitet namndsammantrade
9 | Tertialbokslut 1 Samtliga Maj
e  Uppfoljning av mil och budget
10 | Redovisning av Vaga visa-enkiterna till elever och forildrar samt Samtliga Enkitundersékning Maj
Kommunférbundet Stockholms ldns elevenkit i gymnasieskolan
11 | UndersSkning till f6rildrar om skolval Grundskola Enkitunderskning Maj
12 | Statistik om ldrare och personal i fritidshem Grundskola Statistik fran Skolverket | Maj
13 | Introduktionsprogram i gymnasieskolan Gymnasieskolan Intern statistik, m&ten Maj
med skolors ledning och
medarbetare
14 | Redovisning av vilka enheter och huvudmin som Samtliga Intern statistik Juni
utbildningsenheten haft méten med viren 2017
15 | Tillsyn och insyn i férskola och pedagogisk omsorg varen 2017 Forskola och pedagogisk Juni
omsotrg
16 | Tertialbokslut 2 Samtliga September
e  Uppfoljning av mél och budget
17 | Redovisning av elevresultat varen 2017, I Forskoleklass Intern statistik, m&ten September
Grundskolan Grundskola med skolors ledning och

e  Fonologisk screening forskoleklass

e Nationellt prov i drskurs 3 och 6

e Betyg drskurs 6 och 9

e Nyanlinda elevers resultat

e  Redovisning av virens resultatdialoger pa skolor med
arskurs 9

medarbetare
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Verksamhet Metod Redovisning pa
Aktivitet namndsammantrade
18 | Observationer genomforda varen 2017 samt uppféljning av tidigare | Samtliga Observationer av September
observationer (utom pedagogisk omsorg) utvalda enheter
19 Elevers kunskapsutveckling i grundskolan Grundskola Intern statistik November
20 Fonologisk screening i férskoleklass som underlag for att f6lja Forskola Intern statistik m.m. Oktober
forskolors kvalitet
21 { Huvudmins beddémning av hur det ir att verka i Nacka Samtliga Enkitundersskning December
(utom pedagogisk omsorg)
22 | Redovisning av vilka enheter och huvudmin som Samtliga Intern statistik December
utbildningsenheten haft méten med hésten 2017
23 | Kommunens kvalitetsanalys 2017 Samtliga Februari 2018
24 | Miljon i férskolor och skolor Samtliga Genomgang av Februari 2018

bedémningar
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