1(7)
2018-02-08

TJANSTESKRIVELSE
UBN 2014/239-630

Utbildningsnimnden

Observationer i VAGA VISA hésten 2017, samt
uppfoljning av observationer fran hosten 2016

Forslag till beslut
1. Utbildningsnimnden noterar informationen till protokollet.
2. Utbildningsnamnden ger utbildningsdirektéren 1 uppdrag att genomfora

kontinuerliga kontrollbes6k hos huvudmannen f6r Alexanderskolans forskola under
2018.

Sammanfattning

Hésten 2017 genomfordes observationer pé sex forskolor och tva grundskolor i Nacka
inom ramen for utvirderingssamarbetet VAGA VISA. Observationerna visar pa
vilfungerande verksamheter inom férskolor och skolor 1 Nacka. Flera enheter far
bedémningar som ligger mycket hogt. Condorens forskolor (Hasthagen, Kristallen och
Optimus) ligger 6ver 3,5 i snitt. I ett fall har observationerna visat pa utvecklingsomraden
som kraver storre insatser. Utbildningsenheten bedémer att observationen blir ett stod i
utvecklingsarbetet f6r enheten men att det ocksa behévs tita uppfoljningar under 2018.

De uppféljningar som genomfors ett ar efter observationer visar att observationerna oftast
uppfattas som relevanta och man kinner igen sig i bade styrkor och forbattringsomraden. 1
de flesta fall har skolorna och férskolorna arbetat med forbittringar inom de omraden som
har pekats ut. I ett fall, observationen pa Nacka enskilda gymnasium, framgar det inte lika
tydligt hur och om skolan har arbetat med forbittringsomradena.

Arendet

I detta drende redovisas resultaten frin observationer pa sex forskolor och tva grundskolor,
genomforda hosten 2017. Observationerna har genomforts av lirare och skolledare fran
andra kommuner enligt en given metod som innebar att observatérerna genom besok 1
verksamheten och intervjuer skapar sig en bild av verksamheten. Verksamhetens kvalitet
bedéms pa fyra till sex omraden utifran liroplanen. Observationerna ingar i VAGA VISA,
kommunsamarbetet om utvirdering som utover det professionella perspektivet genom
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observationer ocksa visar forildrars och elevers bild genom enkitundersékningar och
medarbetarnas bild genom sjilvvirderingar.

Under hosten har en ny metod anvints under observationerna. Den nya metoden innebar
att rapporten frin observationen blir tydligare, kortare och mer 6verskadlig och att barn-
och elevperspektivet stirks.

Utbildningsenheten foljer upp observationerna efter ett ar fOr att ta reda pa hur forskolan
eller skolan arbetat vidare utifran rapporten och vad som har hint med de
torbattringsomraden som observatorerna pekade ut. (Bilaga 1)

Hostens observationer

Observatorerna gor en bedomning av olika malomraden pa en skala fran 1,0 (stora brister i
kvalitet) till 4,0 (mycket god kvalitet). Sex av de atta observerade enheterna fick en
genomsnittlig bedomning pa 3,0 (god kvalitet) eller diréver. Pa tre av de atta observerade
verksamheterna bedéms kvaliteten vara mycket hég. Det ir Condorens férskolor som
bestar av Histhagens forskola (3,7 1 snitt), Kristallens férskola (3,7 1 snitt) och Optimus
torskola (3,8 1 snitt).

Pa de tre forskolorna Optimus, Hasthagen och Kiristallen ser observatorerna en stor
samstimmighet da forskolorna har haft samma ledning i manga ar och arbete har bedrivits
pa ett likvirdigt sitt. Observatérerna bedomer att inriktningen pa alla tre férskolorna stirker
barns inflytande och att lirmiljons utformning med fokus pa motesplatser skapar
forutsittningar till ett lustfyllt lirande. Férskolorna har en val utarbetad virdegrund men pa
Kristallen och Histhagen kan den férankras mer hos all personal. Tillfdllena fér 6kat
kunskapsutbyte mellan férskolorna bedéms kunna dga rum oftare.

Pa tva enheter bedomdes kvaliteten vara ligre an genomsnittet. Det var Jarlabergs skola (2,7
1 snitt) och Alexanderskolans foérskola (2,0 1 snitt).

Pa Jarlabergs skola bedomer observatorerna att verksamheten har strukturer och rutiner f6r
att lyfta undervisningens och skolans resultat som ar av god kvalitet. Rektor och 6vrig
personal arbetar f6r att utveckla skolan, de utstralar virme och intresse f6r varje elev i
verksamheten. Jarlabergs skola dr vilkomnande och all personal ar villiga att arbeta for att
torbattra verksamheten och all personal deltar 1 och intresserar sig for elevernas vardag.
Arbetsro och kreativitet genomsyrar arbetet 1 forskoleklassen. Personalen 1 forskoleklassen
ar aktiv och stottar eleverna i deras val och ar flexibla 1 sitt bemdtande av eleverna. Arbetet
med samsyn kring betyg och bedomning behéver utvecklas och 1 nuldget ar det av mindre
god kvalitet. Det systematiska arbetet f6r likvirdig, allsidig och rittssiker bedomning
beho6ver utvecklas pa skolan. Eleverna far inte 1 tillrdcklig utstrickning utveckla sin digitala
kompetens och sitt kritiska tinkande. Det finns inte férankrade strategier och metoder f6r
arbetet med elever med annat modersmal 4n svenska.
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Pa Alexanderskolan férskola upplever observatorerna att pedagogerna som arbetar med de
yngre barnen har fokus pa att skapa trygghet och goda relationer. Med Babblarna som
verktyg arbetar ndagra grupper med flera av liroplanens malomraden. Hos de éldsta barnen
bedrivs arbetet med inspiration fran Montessoripedagogiken.

Forskolan behéver arbeta fram en gemensam plattform gillande virdegrundsfragor och
barns férmagor for att ge alla barn samma forutsittningar f6r lirande och utveckling.

De yngre barnen kan i hégre grad utmanas i sitt lirande bade i rutinsituationer och i den
dagliga verksamheten. Samarbetet mellan avdelningarna i pedagogiska frigor behéver
torbittras med fokus pa alla barns utveckling och lirande. Larmiljéerna kan géras mer
tillgdngliga och utmanande pa flera avdelningar.

Diagrammet nedan visar att flertalet bedémningar i héstens observationer dr mellan 3,1 och
3,8

Figur 1Bedimningar per malomrade i observationer histen 2017 (med en skala frin 1,0 (stora brister i kvalitet) till 4,0 (mycket god kvalitet)

Genomsnittligt varde for forskolor ht 2017
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Genomsnittligt varde for skolor ht 2017

4,0
3,5

3,0
2,5
2,0
1,5
1,0
0,5
0,0

Utveckling och  Ansvar och Normer och Styrning och  Beddmning Genom-snitt
larande inflytande varden ledning och betyg (gr

o gy)

M Jarlaberg mVittra

Utbildningsenhetens bedomning

Utbildningsenheten menar att observationerna dven denna termin visar pa flera
vilfungerande verksamheter inom forskolor och skolor i Nacka. Tre enheter (Condorens
forskolor) beddms ha mycket hog kvalitet, och deras verksamheter kan inspirera andra. Det
giller sirskilt arbetet med utveckling och lirande, barns inflytande och normer och virden.

Pa Vaga visas hemsida redovisas vilka férskolor och skolor som i de senaste drens
observationer visat sig vara goda exempel.' For att redovisas som gott exempel ska
torskolan eller skolan bedémts ha en verksamhet med hog kvalitet genomgaende. Fran
héstens observationer i Nacka kommer Condorens férskolor att redovisas dar.

For tva enheter visade observationen pa tydliga utvecklingsomraden. Vid
overlimningsmotet med Jarlabergs skola framgick att rektor och lirare kinde igen sig i
rapporten samt att de hade en tydlig plan for att fortsatt utveckla skolans kvalitet. For
Alexanderskolans forskola bedémer utbildningsenheten att det krivs storre insatser och
titare uppfoljningar. Dels beroende pa det laga resultatet men ocksa for att forskolan fatt
klagomal. Efter 6verlimningsmotet hade utbildningsenheten ett samtal med huvudmannen
om att de utvecklingsomriden som framkommit i rapporten samt klagomalen maste
atgirdas. Utbildningsenheten bedémer att det dr angelaget att f6lja upp férskolans arbete,
och féreslar darfor att utbildningsnimnden ger utbildningsdirektéren i uppdrag att
genomfoéra kontinuerliga kontrollbes6k med huvudmannen under 2018.

! http://www.dandervd.se/sv/Vaga-visa/Goda-exempel-fran-forskolor-och-skolor1 /Malomrade-forskola-

och-skola---Ansvar-och-inflytande/



http://www.danderyd.se/sv/Vaga-visa/Goda-exempel-fran-forskolor-och-skolor1/Malomrade-forskola-och-skola---Ansvar-och-inflytande/
http://www.danderyd.se/sv/Vaga-visa/Goda-exempel-fran-forskolor-och-skolor1/Malomrade-forskola-och-skola---Ansvar-och-inflytande/
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Uppfoljningarna av observationerna som genomfordes for ett ar sedan visar att
observationerna bidrar till vidare utveckling inom de av observatorerna identifierade
torbittringsomradena, men dven att ledningen kinner ett stod i ett redan pagaende
utvecklingsarbete. Utbildningsenhetens bedomning dr att observationerna oftast uppfattas
som relevanta och att de pa olika sitt ar till stod f6r verksamheternas utvecklingsarbete.
Endast en skola, Nacka enskilda gymnasium, ar otydlig med om och i sé fall hur de arbetat
med forbattringsomradena. Utbildningsenheten avvaktar med att f6lja upp Nacka enskilda
gymnasium i nuldget tills elevenkitens resultat kommer under april 2018.

Konsekvenser for barn

Observationerna utgar fran ett barn- och elevperspektiv och ger dirmed viktig information
om hur verksamheten stédjer barns och elevers utveckling och lirande samt ger en bild av
torskolans eller skolans klimat som dr en viktig del 1 barnens vardag.

Lotta Valentin Susanne Arvidsson Stridsman Asa Arnell
Enhetschef Forskoleexpert Utbildningsexpert
Utbildningsenheten Utbildningsenheten Utbildningsenheten

Carina Legerius
Utvirderingsexpert & bitridande enhetschef
Utbildningsenheten

Bilaga 1: Uppféljning av observationer fran hosten 2016

Bilaga 2: Metoden for observationer i VAGA VISA

Bilaga 3: Observationsrapporter med kommentarer fran forskolechef eller rektor hésten
2017
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Bilaga |

Uppfoljning av observationer genomforda hosten 2016
Uppfoljningen av observationerna har genomférts inom ramen for utbildningsenhetens
kvalitetsuppf6ljning med rektorer och forskolechefer. Syftet har varit att ta reda pa vad som
har hint med de foérbittringsomraden som observationen visade och att 6ka kunskapen om
hur observationen fungerar som kvalitetsverktyg for férskolor och skolor.

Dessa forskolor och skolor observerades hosten 2016:
e [ Ur och skur Upptickarna
e Linnersta skola
e Neglinge skola
e Bigens forskola
e Pilens forskola
e Eknis forskola
e Nacka enskilda gymnasium
e Saltsj6-Duvnis skola
e Storiangens Montessoriférskola

Samtliga observationer har f6ljts upp under hosten med ledningarna for enheterna. I atta av
de nio uppfoljningarna bedomer vi att observationen 1 hég grad har anvints for att utveckla
kvaliteten 1 verksamheten. I ett fall dir observationen endast anvints 1 viss grad holl inte
ledningen med om observatérernas bedomningar.

Utbildningsenhetens bedomning ér att observationerna oftast uppfattas som relevanta och
att de pa olika sitt ér till stod fOr verksamheternas utvecklingsarbete. Det kan handla om att
de bidrar till vidare utveckling inom de av observatoérerna identifierade
torbattringsomradena, men dven att ledningen kinner ett stéd i ett redan pagaende
utvecklingsarbete. Pa dtta av de nio enheterna kunde ledningen visa pa forbattringar inom
de flesta utvecklingsomraden som observationen visade pa.
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Bilaga 2
Metoden for observationer i VAGA VISA

I VAGA VISA ingir férutom Nacka, Danderyd, Ekeré, Sollentuna och Upplands Visby.
Utvirderingen omfattar

e det professionella perspektivet genom observationer,

e clevers och forildrars perspektiv genom enkitundersokningar samt

e personalens perspektiv genom sjalvvirdering.

Observationer genomférs av skolledare och pedagoger. Observatorerna bildar lag som
besoker en skola eller forskola i en annan kommun under en period, ofta en vecka.
Observatorerna skaffar sig en sa heltickande bild som méijligt av férskolan eller skolan och
dess verksamhet genom verksamhets- eller lektionsbes6k samt intervjuer och samtal med
barn, elever, personal och skolledning. I observationsarbetet ingar ocksa att ta del av
skolans pedagogiska dokumentation.

En metodbok styr och stodjer observatorerna 1 deras arbete. De omraden som observeras
foljer liroplanernas malomraden. Metoden ses kontinuerligt 6ver, och under varen 2017 har
en ny metod testats i en del av observationerna. Den nya metoden innebir att rapporten
fran observationen blir tydligare, kortare och mer 6verskadlig och att barn- och
elevperspektivet stirks i observationen. Analysarbetet f6r observatorer och for forskolor
och skolor forenklas ocksa. Ambitionen ir att tiden f6r genomférandet ska minskas sa att
fler observationer kan genomféras. Den nya metoden har fungerat vil, och metoden har
dirfor anvints 1 samtliga observationer hésten 2017.

Observationen redovisas 1 en rapport som skrivs enligt en sarskild mall. Innan rapporten ar
klar granskas den av oss tjansteman, fOr att sikra att den ar tydlig och f6ljer metoden.
Observationsrapporten 6verlimnas till skolan som observerats och till
utbildningsdirektéren. Rapporten fungerar som underlag f6r utveckling och atgarder pa
skolan och anvinds ocksda som information till politiker och till férdldrar och elever.

Observationerna ir en viktig del i Nackas utvirderingssystem da de ar ett sitt att fanga de
mjuka virdena i verksamheten, sidant som dr svart att méta pa annat sitt. Genom den kva-
litativa metoden, som omfattar dokumentstudier, observationer vid verksamhets- och
lektionsbesok samt intervjuer och samtal, skaffar sig observatorerna en bild av vad som sker
pa forskolan eller skolan och hur det gar till. Vid ldsningen av rapporterna ar det sjalvfallet
viktigt att vara medveten om att delar av observationen baseras pa den 6gonblicksbild som
observatorerna fick den veckan som observationen genomfordes.

Forskolor och skolor viljs ut f6r observation enligt ett rullande schema. Ibland kan signaler
om en verksamhet paverka urvalet. Nir skolor inspekteras av Skolinspektionen genomfors
inga observationer samma termin.
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