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Sammanfattning

En studie har genomférts pa uppdrag av kommunfullmaktige f6r att kartligga
och utvirdera Nacka kommuns grundskolors elevhilsoarbete som har resulterat i
denna rapport.

Efter genomférd studie dr den sammanfattande bedémningen att
elevhilsoarbetet i Nacka kommun bedrivs pa ett kvalitativt och dndamalsenligt
sitt. Elevhalsan bade hos huvudmannen och ute pa skolorna har ett tydligt
uppdrag och det finns god uppslutning av professioner i skolorna fér att méta
alla elevers olika behov. Skolorna bedéms aktivt arbeta forbyggande och
hilsofrimjande samt att personalen dr engagerade i det dagliga elevhalsoarbetet
som bedrivs i skolorna. Skolorna har ett vil férankrat systematiskt kvalitetsarbete
och det finns utarbetade rutiner f6r férebyggande och hilsofrimjande insatser.
Alla rektorer och elevhilsoteam dr eniga om att elevhilsoarbetet dr nigot som
stindigt behover utvecklas och omprévas pa for att sikra likvirdighet och
kvalitet.

De utvecklingsomriden som rektorerna lyfter ar att det ibland finns ett behov av
att ytterligare utdka antalet medarbetare med vissa professioner. Det kan till
exempel galla kurator, psykolog och speciallirare. Vidare finns utmaningar att fa
med all personal i elevhilsoarbetet.

Nacka kommun
Elin Appel
Resurssamordnare
Utbildningsenheten
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Kartliggning och utvardering av Nacka
UBN2018/ kommuns grundskolors elevhilsoarbete

I Bakgrund och forutsattningar

Kommunfullmaktige har under 2018 gett utbildningsnamnden ett sarskilt
uppdrag att kartligga och utvirdera skolornas elevhilsoarbete. Studien har
arbetats fram och sammanstillts i en rapport av utbildningsenheten.

Rapporten Kartliggning och utvirdering av Nacka kommuns grundskolors elevhilsoarbete
bygger pa resultat fran dialog med huvudmin, webbenkit till rektorer, intervjuer
med elevhilsoteam samt vissa fragor frian elevenkiten Viga Visa som
genomfordes under 2018.

I och med att nya skollagen (2010:800) bérjade tillimpas den 1 juli 2011 bildade
skolhilsovarden, den sirskilda elevvirden' och de specialpedagogiska insatserna i
en samlad elevhilsa. Elevhilsan omfattar medicinska, psykologiska, psykosociala
och specialpedagogiska insatser.” Syftet med att samla insatserna var bland annat
att 6ka samverkan och att betona det hilsofrimjande och férebyggande arbetet.’
Elevhilsans mal dr att skapa en sa positiv lirandesituation som méjligt for

eleven.*

2 Projektets syfte

Syftet med studien ér att kartldgga och utvirdera Nacka kommuns grundskolors
elevhilsoarbete. Rapporten ska ge en lagesbild av elevhilsoarbetet som gors i
skolorna men ocksa belysa om det finns utmaningar och framgangsfaktorer till ett
vilfungerande elevhilsoarbete.

2.1.1 Malgrupp

Rapportens huvudsakliga malgrupp ar kommunfullmaktige och
utbildningsnimnden men den kan férhoppningsvis vara till nytta f6r bade
rektorer och elevhilsoteam.

2.1.2 Metod

Kartligeningen paborjades under viren 2018 med information till och
dialogsamtal med huvudmin. En webbenkit skickades ut till alla rektorer under
juni 2018 med sista svarsdatum den 10 september. Under hosten 2018 inleddes
intervjuer med elevhilsoteam pa ndgra grundskolor 1 Nacka kommun.

! Med sirskild elevvard avses psykolog och kurator. Prop. 2001/02:14 Hilsa, lirande och trygghet, s. 15
22 kap. 25 § skollagen.

3 Prop. 2009/10:165 s. 276-277.

42 kap. 25 § skollagen och prop. 2009/10:165, s. 656—657.
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Pa informations- och dialogmétet deltog fem av kommunens huvudman.
Webbenkiten skickades ut till 37 rektorer. Av dessa svarade 31 stycken, vilket ger
en svarsfrekvens pa 84 procent. Dialogsamtalen gjordes pa sex grundskolor 1
Nacka kommun.

I Viga visa- enkiten for elever och vardnadshavare som genomférdes under
varen 2018 ingick en fraga om elevhilsan: ”Pa min skola kan man fa hjalp av
skolskoterska, kurator eller psykolog om man behover”, och nagra fraigor om
elevhilsoarbete som ocksa kommer att beaktas i studien.

3 Definition av elevhalsa och
elevhalsoarbete
3.1.1 Elevhalsa

En kortfattad definition av elevhilsa ir:
En verksambet i skolan som omfattar medicinska, psykologiska, psykosociala och
specialpedagogiska insatser. Eleverna ska ha tillgang till skolskiterska, skollikare, psykolog

och kurator samt personal som kan tillgodose behovet av special-pedagogiska insatser.

Elevhilsans verksamhet omfattar bade skolvasendet och hilso- och sjukvarden.
Elevhilsan styrs nationellt, bland annat genom att Skolverket och Socialstyrelsen
publicerar foreskrifter. Staten utévar styrning genom tillsyn och inspektion.’
Elevhilsan omfattas av flera regelverk som huvudmin, rektorer, skolchefer och
elevhilsans personal behover forhalla sig till.

Arbetet med elevhilsa forutsitter en hog grad av samverkan mellan elevhilsans
personal och 6vriga personalgrupper samt att det finns kompetens att tillga for
detta arbete.® Den personal som finns for elevhilsans insatser ska ha adekvat
utbildning, som svarar mot elevernas behov av insatser. Tillsammans med
pedagoger, mentorer och ovrig personal dr en vil fungerande elevhilsa viktigt for
att elever skall fi det stéd de behéver och har ritt till.

For elevhilsans medicinska, psykologiska och psykosociala insatser ska det finnas
tillgang till skollidkare, skolskoterska, psykolog och kurator. Vidare ska det finnas
tillgdng till personal med sidan kompetens att elevernas behov av
specialpedagogiska insatser kan tillgodoses.®

Skolhuvudmannen kan vilja att organisera elevhilsan pa det sitt som passar
lokala forhallanden. Elevhilsan kan exempelvis organiseras genom anstillningar
direkt pa skolan, kép av vissa tjanster eller i olika resurscenter. Skolhuvudmannen

5 Vigledning for elevhilsan socialstyrelsen och skolverket s. 34 2016

6 Prop. 2009/10:165 s. 276-277.
7 Specialpedagogiska tidningen ”Oklara roller stjilper samarbetet” 4 sep 2018
8 2 kap. 25 § skollagen.
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kan dven vilja att ligga ut elevhilsan pa en enskild utférare pa entreprenad eller
om det ir en offentlig verksamhet, i samverkan limna 6ver elevhilsans
medicinska del till ett landsting eller en kommun. Huvudmannen avgor sjilv
omfattningen av och inriktningen pa personalens sammansittning och
kompetens utifrin lokala behov och férutsittningar.’

Skolhuvudmannen har alltid ansvaret for att elevhilsan 4r en integrerad del i det
frimjande och férebyggande skolutvecklingsarbetet. Det innebir att elevernas
rittigheter och skolhuvudmannens skyldigheter vid entreprenad ska vara de
samma som om verksamheten bedrivs av skolhuvudmannen 1 egen regi.
Skolhuvudmannen ansvarar dirmed for att eleverna fér tillgang till en elevhilsa 1
enlighet med skolférfattningarnas krav. Skolhuvudmannen beslutar ocksd om
elevhilsans mal, inriktning, omfattning och kvalitet samt ansvarar f6r uppfoljning
och utvirdering av verksamheten."

3.1.2 Elevhalsoarbete

En kortfattad definition av elevhilsoarbete ar:

Att alla som arbetar i skolan ska bidra til] att skapa en kultur som framjar elevernas lirande,
utveckling och halsa, samt bidra i arbetet till att skapa generella pedagogiska/ praktiska
anpassningar i larmiljon som gor det majligt for varje elev att na madlen och ntvecklas efter sin

Sformaga.

Att trivas och md bra 1 skolan ér en forutsattning for ett gott studieresultat.
Elever som upplever sig ha en god hilsa har ocksa stérre mojlighet att lyckas 1 sitt
skolarbete'".

Ett valfungerande elevhilsoarbete priglas av ett nira samarbete mellan rektor,
elevhilsoteam, lirare och 6vrig personal pa skolan. Genom ett samarbete kan
lirmiljoer skapas dir alla elever trivs och ges mojlighet till utveckling och
likvirdig utbildning skapas.

Enligt skolinspektionens kvalitetsrapport ”Elevhdilsa” fran 2015 kunde de
summera att elevhilsoarbetet dr ett gemensamt uppdrag for alla professioner 1
skolan. For att fa ett vil fungerande elevhilsoarbete dir férebyggande och
hilsofrimjande arbete ér i fokus ska det inte finnas nagot glapp mellan elevhilsan
och pedagogerna. Kvalitetsarbetet dr oerhort viktigt och det innefattar till
exempel att stanna upp och reflektera 6ver att det pedagogiska uppligget ar
anpassat efter alla elevers behov och att man tillsammans identifierar riskfaktorer.
En stor del av elevhilsoarbetet och st6d till elever genomfors 1 det dagliga arbetet
av pedagoger och 6vrig personal. I pedagogers och mentorers ansvar ligger
utvecklingssamtal, information till hemmen, kommunikation till f6raldrar och

9 Prop. 2009/10:165 s. 656—657.
10 Prop. 2009/10:165, sid 508.
1 Skolinspektionen kvalitetsgranskning ” Elevhalsa” 2015:15
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vardnadshavare, vetskap om hur eleven fungerar socialt och 6verblick 6ver
skolarbetet. Till sin hjilp har de verktyg sisom pedagogiska utredningar och
atgirdsprogram, men ocksa stodsystem som arbetslag, grupper f6r reflekterande
samtal, trygghetsgrupp och elevhalsa.

4 Resultat
4.1 Webbenkait rektorer 2018

Webbenkit som skickades ut till rektorer.

Vilka yrkesprofessioner ingir i elevhilsan pa er skola?

96,8% ° 93,5%
1832? A 87,1% 87,1%
(1]
80%
70%
60%
ing 38,7%
(1]
30%
20%
10% 0,0%
0%
< >

Oqo l\,

Procent

Resultat:

Rektorerna tillfragades om vilka professioner som ingar i skolans elevhilsa.
Resultatet visa pd att det finns god representation av alla professioner som
skollagen kriver inom elevhilsan i skolorna.

Av de rektorer som anger att de har andra professioner inom elevhilsan dn de
som skollagen kraver nimns bland annat logoped och studie -och yrkesvigledare
(se bilaga 1)

Den samlade bedomningen ir att skolornas tillgang av elevhilsans professioner i
Nacka kommun idr god.
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Ar det nagon profession inom elevhilsan som skulle behovas utékas pa
skolan?
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Resultat:

Flera rektorer beskriver att de har behov av att utoka antalet timmar for en eller
flera av elevhilsans professioner eller att de saknar ndgon av professionerna.
Frimst ar det psykolog, kurator och speciallirare som efterfragas. (bilaga 1)

Elevhilsan- hur vil tycker du att pastaendet stimmer pa din skola?

I var skola stoédjer elevhilsan

. . 9,00
elevernas utveckling mot malen. ’

Elevhilsan och annan personal pa

skolan har ett bra samarbete 8,53

1,00 2,00 3,00 4,00 500 6,00 7,00 8,00 9,00 10,00
Medelvirde

Resultat:

Rektorerna dr mycket n6jda med elevhilsans arbete med att méta elevernas

utveckling mot malen. Det framgér dven att elevhilsan och 6vrig personal pa
skolorna har ett gott samarbete.
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Notera att pastaendena nedan handlar om skolans elevhilsoarbete. Hur
vil tycker du att pastaendet stimmer pa din skola?

V1 har ett vil fungerande

elevhilsoarbete pa skolan 8,21

V1iidri behov av att utveckla

elevhilsoarbetet pa skolan 5,90

Elevhilsoarbetet innehaller
forebyggande och hilsofrimjande

arbete

8,00

All personal pa skolan ir delaktiga 1

elevhilsoarbetet 7,83

V1 har regelbundet temadagar eller
aktiviteter for elever och personal som
gynnar elevhilsoarbetet

Lo
[~
~1

Elevhilsoarbetet ingar 1 skolans 3.97
systematiska kvalitetsarbete ’
V1 féljer upp och utvirderar
elevhilsoarbetet pa skolan 1 férhallande
till elevernas resultat och maluppfyllelse

,53

Huvudmannen féljer upp skolans

elevhilsoarbete 8,79

oo I

1,00 2,00 3,00 4,00 5,00 600 7,00 8,00 9,00 10,00
Medelvirde

Resultat:

Rektorernas skattning av skolans elevhilsoarbete visar pa god kvalitet dir bland
annat ett vil fungerande elevhilsoarbete, systematiska kvalitetsarbete kopplat till
elevernas resultat och maluppfyllelse ér delar. Flera av rektorerna anger att de dr i
behov av att utveckla elevhilsoarbetet- da det ar ett stindigt pagaende arbete for
att mota alla elevers behov. En utmaning dr att fa med all personal i
elevhilsoarbetet. Rektor bedomer att huvudmannen i stor utstrickning foljer upp
skolans elevhilsoarbete.
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Vilka styrkor och utvecklingsomriden anser du finns pa er skola inom
elevhilsoarbetet?

Skolorna svarar att de arbetar forbyggande och hilsofrimjande. Andra saker de
nimner som styrkor ar bred kompetens, vl fungerade elevhilsoplaner och stor
utvecklingsvilja och gott samarbete mellan alla professioner.

Som utvecklingsomraden tar flera skolor upp att det stindigt behovs
kompetensutveckling f6r att méta nya behov. Vidare tar de upp att samarbetet
med BUP och socialtjansten maste forbattras. Skolorna behover bli dannu bittre
pa att var flexibla till exempel att anpassa organisation och lirmilj6 utifran
elevernas behov och férutsittningar.

Samtliga kommentar finns i bilaga 1 punkt 15

4.2 Djupintervju elevhilsoteam och svar fran
elevenkat

De elevvardsteam som intervjuades fick méjlighet att beskriva vad de tycker
fungerar sirskilt bra inom elevhilsoarbetet pa skolorna men dven vilka
utvecklingsomraden som de ser. Det som framkom var att skolorna har vil
forankrade och rutinmassiga moten varje vecka dar representanter fran elevhalsan
deltar tillsammans med specialpedagog, speciallirare och rektor. Elevhilsoteamen
och rektor understryker att elevhilsoarbetet dr ett pagaende arbete som stindigt
behover utvecklas och utvirderas. Nir ett nidra samarbete mellan elevhilsan och
Ovrig personal mojligeors sa skapar det mycket goda forutsittningar f6r all
personal att stirka elevhilsoarbetet.

I intervjun framkommer det att rektorerna dr vil medvetna om sitt uppdrag och
sin roll i elevhalsoarbetet. Skolorna har arbetat fram processer for
elevhilsoarbetet dir bland annat ansvars- och rollférdelning framgar. Avstandet
mellan elevhilsoteam och 6vrig personal upplevs generellt sett som litet. Pa flera
skolorna arbetar de med att ha bade slutna och 6ppna méten for att kunna na ut
till alla. Ofta dr specialpedagog, kurator och psykolog strategiskt placerade mitt i
verksamheten fOr att 6ka moijligheten till spontana besék bade for elever och
personal.

Skolorna ér eniga om att lirmiljon dr en viktig del i elevhilsoarbetet och den har
en stor paverkan pa elevens resultat och trygghet i skolan. Elevinflytande,
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virdegrundsarbete och trygghetsteam lyfts fram som goda exempel samt en viktig
del i elevhilsoarbetet. All personal i skolan dr delaktiga och agerar nir nagot
oforutsigbart hinder. Kompetensutveckling till personal och riktade satsningar
exempel kurser, kollegialt lirande, tvélirarsystem dr nagot som skolorna anser
kvalitetssakra alla elevers trygghet och studiero.

Enligt Vaga Visa- enkiten som elever i arskurserna 3, 6 och 8 genomférde under
varen 2018 kan man utldsa att eleverna i hég grad svarar att de ar trygga och att
de vuxna ingriper nir nagot oférutsett hinder.

Kanner mig trygg Vuxna ingriper lag trivsi skolan

100
90
8
7
6
5
4
3
2

=
o O o o o o O O

MEleverak3 MWEleverak6 mEleverak8

Vidare svarar eleverna att de uppfattar sina méjligheter att fa kontakt med
elevhilsan som god- frimst vad som giller om man fa hjilp av skolskéterska,
kurator eller psykolog.

Andel elever som instimmer i pastdendet: Pd min skola kan
man fa hjélp av skolskéterska, kurator eller psykolog om
man behdver
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W Samtliga elever
m Elever vid kommunala skolor

m Elevervid fristaende skolor
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Skolorna upplever att de har ett gott samarbete mellan hem och skola. De
understryker att ett gott samarbetet gynnar arbetet med eleven och dess
utveckling mot malen.

Det systematiska kvalitetsarbetet bedoms vara vil utvecklat och rutiner finns f6r
att fanga upp, férebygga och frimja elevhilsoarbetet. Skolhuvudmannen ar
delaktig och vill ha aterkoppling av skolans planer och resultat. Men
huvudmannen ar aven lyhérd och flexibel nar det galler att mota skolans behov
och efterfragan pa exempelvis att utoka elevhilsans professioner alternativt
insatser for att arbeta hilsofrimjande och férbygeande ute pa skolorna.

Olika kartlaggningar och screeningar gor det mojligt fOr skolorna att tidigt
uppticka elevers utmaningar i skolan, samt kunna arbeta férebyggande.

Det systematiska kvalitetsarbetet dr som sagts tidigare ett stindigt pagaende
arbete och rutiner och genomférande revideras kontinuerligt f6r att identifiera
och utveckla férebyggande och hilsofrimjande insatser i enlighet med elevernas
behov. Larmiljon lyfts fram som ett utvecklingsomrade da den stindigt behéver
utvecklas och anpassas utifran elevernas behov. En utmaning pé skolorna ir att fa
med all personal i det dagliga elevhilsoarbetet- att arbeta for att alla elever ar allas
ansvar och inte enbart elevhilsans uppgift, vilket stindigt behover betonas och
ges kunskap och redskap for.

Majoriteten av skolorna dr eniga om att samarbetet med andra myndigheter
frimst socialtjinsten och BUP behover bli battre och utvecklas.

5 Slutsats

Den sammanfattande bedomningen ar att elevhilsoarbetet i Nacka kommuns
grundskolor bedrivs pa ett effektivt och dndamalsenligt sitt. Elevhilsoarbetet
bedéms vara av god kvalitet och det finns ett stort engagemang i skolorna.
Rektorerna ir i stor utstrickning néjda med tillgangen av elevhilsans professioner
och samarbetet mellan elevhilsan, pedagoger och 6vrig personal. Det
framkommer dock att rektorerna saknar till viss del nagra professioner inom
elevhilsan till exempel kurator och psykolog. Overvigande ir elevhilsan pa
skolorna vil bemannad sa forutsittningar for att kunna bedriva ett
hilsofrimjande och férebygeande arbete finns.

I samtalen med skolorna beskriver de att lirmiljéer och systematiskt
kvalitetsarbete dr ett pagiaende arbete som kontinuerligt behéver utvecklas for att
kunna moéta alla elevers behov. De som har stérst mojlighet att paverka och
mojliggora skolframgang for varje elev dr de yrkesgrupper som méter eleverna i
lirandesituationerna och dirfor satsar alla skolor som intervjuats pa kontinuerlig
kompetensutveckling. Samtidigt ser skolorna detta som ett utvecklingsomrade.
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Det kan bero pa att ny forskning behéver implementeras samtidigt som alla
stindigt behover prova och ompréva sina metoder for att bli annu mer
yrkesskickliga.

Under intervjuerna framkommer det att skolans personal dr eniga om att det har
skett en kulturomvindning ute pa skolorna. Med det menar de att elevens
utmaning och eventuella svarighet har gatt fran att eleven dger problemet till att
belysa skolledning, elevhilsa, pedagog och 6vrig personals arbetssitt i ett led att
forindra och na elevens mal.

Elever som deltagit i Viga Visa-enkiten svarar att de trivs, r trygga och har god
tillgang till elevhalsa vilket samstimmer med skolorna bild.

Den samlade bedomningen om Nacka kommuns grundskolor gar i linje med
skolinspektionens kvalitetsgranskning ”Elevhalsa” fran 2015 dér en del av
slutkommentaren var: Skolans elevhilsoarbete, kanske dr det inte enbart en metodfraga,
utan mer av ett resultat. Det ar svirt att skilja ut det arbete inom skolverksambeten som
uteslutande sker av personal som formellt ingar i elevhdlsan, och det arbete som uteslutande sker
av larare, rektor eller andra. Kanske behover nagon distinktion inte heller goras. Tvdrtom.
Elevernas héilsa dr en fraga for alla i skolan, och elevhilsan, med sina specifika kompetenser,
ska ocksi vara en resurs for alla.”

6 Bilagor

Bilaga 1 Webb-enkit Kartliggning och utvirdering av Nacka kommuns
grundskolors elevhilsoarbete

Bilaga 2 Underlag f6r djupintervju elevhilsoteam infor kartligening och
utvirdering av Nacka kommuns grundskolors elevhilsoarbete

12 Skolinspektionen kvalitetsgranskning ” Elevhalsa” 2015:15 s.34
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