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Undersokning av hur huvudman tycker det ar att verka i
Nacka

Forslag till beslut

Utbildningsnimnden noterar informationen till protokollet.

Sammanfattning

Utbildningsenheten har for tredje aret i rad genomfort en enkitundersokning gallande hur
huvudmin foér forskola och skola tycker det dr att verka i Nacka. Enkitresultatet visar att
huvudmannen dr néjda eller mycket n6jda med att bedriva verksamhet i Nacka. Det giller
dven vid en jaimforelse over tid med undantag f6r nivan pa den ekonomiska ersittningen.
Dir finns ett tydligt missn6je som 6kat sedan 2017.

Av de svarande var 95 procent n6jda eller mycket néjda med att verka i Nacka. Det innebar
att utbildningsnimndens malniva om 80 procents ndjdhet dr uppnatt.

Arendet

En av utbildningsnimndens resultatindikatorer 4r att andelen huvudmin som édr néjda eller
mycket n6jda med att verka i Nacka ska uppga till minst 80 procent.

Utbildningsenheten skickade i november 2019 ut en enkit gallande hur det ar att verka i
Nacka till 48 huvudmin som driver férskola och skola 1 Nacka. Det ir tredje aret som
denna enkatundersékning genomfoérs. Det var 32 huvudmin som svarade vilket ger en
svarsfrekvens pa 66 procent. Det ir sex procentenheter ligre dn foregaende ar.

Av de som svarat driver 72 procent enbart forskola, 16 procent driver bade férskola och
skola och 12 procent skola. Det innebar att 88 procent av huvudminnen har erfarenhet av
att driva férskola i Nacka.

Resultat

Huvudminnen fick bedoma olika pastienden om erfarenheterna att verka i Nacka kommun
pa en skala mellan 1-10 dar 10 star f6r mycket bra och 1 inte alls bra.

POSTADRESS BESOKSADRESS TELEFON E-POST SMS WEBB ORG.NUMMER

Nacka kommun, 131 81 Nacka Stadshuset, Granitvagen 15 08-718 80 00 info@nacka.se 716 80 www.nacka.se 212000-0167



2(4)

Det dr nu tredje aret som utbildningsenheten genomfoért denna enkitundersékning vilket
innebdr att det finns ett jimfoérelsematerial 6ver tid. Férindringarna mellan dren dr mycket
sma, med undantag f6r huvudminnens syn pa om den ekonomiska ersittningen dr pa en
rimlig niva.

Generellt dr huvudmin med fler enheter nagot mer n6jda dn de som enbart har en enhet.

Huvudminnen anser i hog grad att det édr litt att fa kontakt med utbildningsenheten och att
de har en god kommunikation med utbildningsenheten, liksom att de far den information
som de behéver som anordnare/huvudman i Nacka. De anser ocksa i hog grad att
regelverket for forskolan dr tydlig och att det barn/elevadministrativa systemet fungerar vil.

Fragan om den ekonomiska ersittningen 4r pa en rimlig niva har ett medelvirde pa fyra
2019 vilket dr 1,6 lagre in 2017. Det innebir att 2019 var det 19 procent som svarade
mellan 7-10 att den ekonomiska ersittningen var rimlig och 2017 var motsvarande andel 41
procent.

Hur vil stimmer dessa pastienden? (medelvirde)

Vi ar ndjda med kontakterna med andra enheter i Nacka kommun
Vi upplever att vi ar en viktig del i Nacka kommuns utbildningsystem
Vi har god kommunikation med uthildningsenheten

Vi far den information vi behdver som anordnare/huvudman i Nacka

Uthildningsenheten ordnar bra och relevanta aktiviteter/traffar for
chefer och huvudman

TillAmpningsforeskrifterna och taxebestdmmelserna for forskola ar
tydliga

Regelverket for ekonomisk ersattning till forskolor och skolor ar tydligt

Nacka kommuns kvalitetssystem for forskola och skola ar ett stod i var
kvalitetsutveckling.

Nacka kommun arbetar konkurrensneutralt d.v.s. behandlar alla
anordnare lika

Det ar |att att fa kontakt med utbildningsenheten
Det barn/elevadministrativa systemet Nacka24 fungerar val
Den ekonomiska ersdttningen ar pa en rimlig niva.

Anordnarsidorna pa Nacka kommuns webbplats &r bra
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Huvudminnen har dven svarat pa fraigan om de 6nskar expandera sin verksamhet i Nacka.
Diir svarar 46 procent att de 6nskar utvidga sin verksamhet och skalet till det uppger 59
procent vara att Nacka dr en bra skolkommun. Lika manga anger att de har bra erfarenheter
av att bedriva verksamhet i Nacka. Pa frigan om vad som forsvarar en expansion svarar
huvudminnen att det dr lokalfragan och nivan pa den ekonomiska ersittningen.
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No6jd med att driva verksamhet i Nacka

Hur n6jda huvudmannen 4r med att verka i Nacka ér en av utbildningsnimndens
resultatindikatorer. Malet 4r att minst 80 procent av huvudmin ska vara néjda eller mycket
ndjda med att verka i Nacka. Andelen som svarat sju till tio pa den tiogradiga skalan anses
vara nojda eller mycket n6jda. Utbildningsenheten har bedomt att det 4r rimligt att ta
hinsyn till hur manga enheter en huvudman har, eftersom antalet enheter per huvudman
varierar fran en till 6ver 60 stycken. Nir svaren vigts med hansyn till antalet enheter blir
andelen som svarat att de dr n6jda eller mycket néjda 95 procent. Det dr en minskning med
tre procentenheter jamfért med 2018. Malnivan ar dirmed uppfylld.

Andelen som ar mycket néjda, dvs som ger bedémningen tio, ar firre 2019 jamfort med de
tidigare aren. Det har skett en forskjutning frin mycket néjd till n6jd. Daremot finns det
ingen som ar klart missn6jd 2019.

Sammanfattningsvis hur néjd ar ni med att driva
verksamhet i Nacka
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Utbildningsenhetens kommentarer

Enkitresultatet visar att huvudmainnen dr n6jda med att bedriva verksamhet 1 Nacka. Det
galler aven vid en jamforelse 6ver tid. Det dr mycket viktigt att huvudminnen ar néjda med
att bedriva verksamhet i Nacka. Det ger forutsittningar for att barn i Nacka erbjuds en
utbildning med hog kvalitet. Dessutom behéver Nacka huvudmin som vill expandera eller
nyetablera sig 1 kommunen da det beh6vs fler forskolor och skolor i kommunen eftersom
Nacka vixer.

Den ekonomiska ersittningen ar det omrade dir huvudminnen ar missnéjda och andelen
har 6kat sedan 2017 fran 59 procent till 81 procent. Missndje med den ekonomiska
ersittningen framgar aven av kommentarerna i enkiten.

Ekonomiska konsekvenser
Arendet har inga ekonomiska konsekvenser.

Konsekvenser for barn
Det dr viktigt att huvudmin for foérskola och skola dr néjda med att verka i Nacka eftersom
det ger ett Okat utbud av utbildningsmojligheter f6r barn och unga.

Carina Legerius Kristina Heuman
Enhetschef Utbildningsexpert
Utbildningsenheten Utbildningsenheten
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