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Tillsyn och insyn i forskola och pedagogisk omsorg 2022

Forslag till beslut

Utbildningsnamnden noterar informationen till protokollet.

Sammanfattning
Arendet beskriver regelbunden och riktad tillsyn och insyn som utforts i forskolor och

pedagogisk omsorg under perioden 1 januari till 31 december 2022 samt uppféljningar av
patalade brister och sanktioner som getts vid tillsyn och insyn hosten 2021.

Den regelbundna tillsynen och insynen visar att majoriteten av huvudminnen uppfyller
de krav som stills inom de flesta omraden som granskats. Nagra huvudman har dock
behov av att utveckla sina verksamheter, frimst handlar det om lek- och lirmiljén och
det systematiska kvalitetsarbetet. Detta giller bade férskola och pedagogisk omsorg.

De allra flesta férskolor och pedagogisk omsorg som bedémts ha brister har rattat till
dessa, resterande kommer att foljas upp under varen 2023.

Under aret har en riktad tillsyn genomférts i alla férskolor av sikerheten i utemiljon.
Huvudminnen har skickat in lekplatsbesiktningar, beskrivit sina rutiner for trygg och
siker utomhusmiljé samt rutiner vid utflykter. Fortsatt uppfoljning av
barnsikerhetsarbetet i utemiljon kommer att laggas till 1 den regelbundna tillsynen och
insynen framéver.

Arendet

Utbildningsenheten genomf6r tillsyn och insyn av foérskolor och pedagogisk omsorg 1
kommunen. Det dr en granskning som har till syfte att kontrollera om verksamheten
uppfyller de krav som féljer av frimst skollagen och kommunens auktorisationskrav.
Bilaga 1 beskriver hur tillsyn och insyn i Nacka gar till och vad som granskas.

Regelbunden tillsyn och insyn
Varje férskola och pedagogisk omsorg i kommunen granskas av utbildningsenheten i

regelbunden tillsyn eller insyn vartannat ar. De forskolor och verksamheter med
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pedagogisk omsorg som har nagon form av brist som leder till en sanktion f6ljs upp och
direfter genomférs en ny tillsyn eller insyn efter cirka ett ar.

Under perioden 1 januari till 31 december 2022 har utbildningsenheten genomfért
regelbunden tillsyn av 39 fristiende forskolor' och av 21 anordnare av pedagogisk
omsorg”. Regelbunden insyn gjordes i 14 kommunala férskolor’. Hos tvi anordnare av
pedagogisk omsorg* som startade sin verksamhet 2021 genomférdes en
forstagangstillsyn.

De brister som framkommit och de sanktioner som getts redovisas i sin helhet 1 bilaga 2.

Forskola
Av de 53 forskolorna som granskats i den regelbundna tillsynen och insynen var det

totalt 18 som bedémdes ha brister, och fem av dessa forskolor hade brister inom fler 4n
ett omride. Flertalet av forskolorna med brister har rittat till dessa under 2022, De som
annu inte har foljts upp eller de som har kvarstiende brister kommer att f6ljas upp under
varen 2023.

! Alexanderskolan Tre Kronor, Amadeus forskola Boo, Amadeus forskola Nacka, Amadeus forskola Solstralen, Backebo forskola,
Barkbatens férskola, Bergatrollets férildrakooperativ, Da Vinciférskolan Gréna Dalen, Da Vinciférskolan Karl Gerhard, Da
Vinciférskolan Pirlan, Dibber Daggképan forskola, Dibber Finnboda f6rskola, Dibber Henriksdal férskola, Dibber Neglinge
forskola, Dibber Alta forskola, Ebba Braheforskolan, Ekens forskola, Grona Huset, T Ur och Skur Blabiret, I Ur och skur
Upptickarna, JENSEN fo6rskola Nobelberget, Kuben Hoppetossa forskola, Lekis for Frona, Leklabbets forskola, Lilla Nacka
forskola, Montessorihusets forskola, Noblaskolan Jirla sj6 forskola, Noblaskolan Linnersta férskola, Noblaskolan Nacka Strand
forskola, Noblaskolan Saltsjo-Boo forskola, Norlandia forskola Utkiken, Pingvinens féraldrakooperativ, Skeppet Hoppetossa
forskola, Spiggens forskola, Storingens montessoriférskola f-koop, Svanens montessoriférskola, Tollare férskola, Vikdalens barn
forildrakooperativ, Waldorflekskolan Stjarngull.

2 Linnéa Ahlman Simfritids, Anna-Karin och Jérgen Andersson, Vicky Boukas, Annette Gustavsson, Christine Hilding, Anna och
Jonas Jehtlander, Gunilla Lindblad, Petra Lévgren, Mati Odelius, Caroline Rehn, Lise-Lotte Segel, Rabia Sidiqi, Eva Stork, Cecilia
och Christian Styf, Elisabeth Sundin, Lena Siflund, Rubina Ur Rehman, Heléne Wallén, Christina Wennman, Ann-Charlotte
Wohlfart, Marita Ahlberg.

3 Berguddens férskola, Bickalidens forskola, Eklunda f6rskola, Fiskarh6jdens férskola, Glintans férskola, Igelboda férskola,
Kolaringens forskola, Krabbans forskola, Solingens forskola, Svanhéjdens forskola, Vilans forskola, Virgirdets forskola, Alta
Gard forskola, Altadalens forskola.

+ Britts aktivitetsfritids (Britt Etiksson), Skills Academy
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Tabell 1: Regelbunden tillsyn och insyn av férskolor under ar 2022, antal sanktioner

Anmarkning/ | Férelaggande/

TILLSYNSOMRADE ) i ]
brist allvarlig brist

Lek- och ldrmiljé

- ledning och stimulans 14 0
- inflytande 17 0
- omsorg, utveckling och larande bildar en helhet 14 0

Systematiskt kvalitetsarbete
- huvudmannen 1 0
- forskolan 6 0

Antal forskolor som sanktionerna avser 18

Totalt dr det flest antal anmirkningar och mindre brister inom de tillsynsomraden som
innefattar den pedagogiska lek- och lirmiljon. Bristerna handlar om att lek- och lirmiljon
inte stodjer undervisningen i tillrickligt stor omfattning och att barnen inte har ett
tillrickligt stort reellt inflytande i verksamheten. For att kunna erbjuda en innehallsrik
och inbjudande milj6 som stimulerar och utmanar barns kreativitet, utveckling och
lirande behover det finnas ett tillrdckligt stort utbud av tillgiangligt, utmanande och
inspirerande material. Det dr ocksa viktigt att det finns kunskap och férstaelse, bade hos
pedagogerna och inom ledningsorganisationen, om att detta har stor betydelse f6r barns
lirande och personliga utveckling enligt utbildningens mal.

Av de 18 huvudmin som har brister dr det sex som har det inom tillsynsomraden som
handlar om det systematiska kvalitetsarbetet. Det handlar om att det systematiska
kvalitetsarbetet ir otydligt pA huvudmanna- och/eller enhetsniva och att
dokumentationen ir otillricklig eller saknas. Vanligt ér att det saknas tydliga kopplingar
till verksamhetens resultat och maluppfyllelse i de analyser som gors.

Pedagogisk omsorg
Av de 21 huvudmin f6r pedagogisk omsorg som granskats var det tre som hade brister. I

samtliga fall handlade bristerna om att anpassa barngruppens storlek till antalet

pedagoger 1 verksamheten, dessa kommer att f6ljas upp under 2023.

I forstagangstillsynerna for pedagogisk omsorg framkom att en av anordnarna hade
brister. Bristerna fanns inom lek- och lirmiljon och 1 det systematiska kvalitetsarbetet,
dessa brister har rittats till.
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Uppfoljning av tidigare tillsyn och insyn

Utbildningsenheten har under 2022 dven foljt upp 11 huvudman for forskola som haft
brister under hosten 2021 och som inte hunnit atgarda dem innan arets slut. Alla
huvudmin har atgirdat bristerna. Se bilaga 2.

Riktad tillsyn

Under 2022 har utbildningsenheten genomfort sex riktade tillsyner i férskola. Tre av dem
har genomforts utifran klagomal som kommit in fran vardnadshavare. I samtliga fall har
utbildningsenheten avstatt fran ingripande da huvudmannen redan hade paborjat en
6versyn och startat upp ett arbete med att rétta till bristerna. Tva riktade tillsyner har
gjorts genom kontroll av kéhantering. Huvudminnen tilldelades anmarkning da de inte
hade f6ljt reglerna vid erbjudande av plats. Vid uppfoljning har bada huvudmannen rittat
till bristerna.

Inom ett omrade har utbildningsenheten genomfért riktad tillsyn och insyn for alla
huvudmain f6r férskola och det har handlat om sikerheten i utemiljén. Huvudmiénnen
har beskrivit vilka sdkerhetsrutiner forskolorna har vid utflykter samt rutinerna for att
sikerstilla en trygg och saker utemiljé f6r barnen varje dag. Huvudminnen har ombetts
att skickat in besiktningsprotokoll gillande forskolornas utemiljo och de fasta
lekredskapen som finns pa gardarna. De forskolor som inte har nagra fasta lekredskap
omfattas inte av kravet pa lekplatsbesiktning och har dirfér inte deltagit i den delen av
den riktade tillsynen. Redovisningarna visar att forskolorna har rutiner for sitt
barnsakerhetsarbete 1 utemiljon samt vid utflykter. I de 76 protokoll for
lekplatsbesiktningar som utbildningsenheten tagit del av finns det 50 protokoll som
pavisar brister som behéver dtgirdas. 13 av forskolorna har atgirdat eller beskrivit hur de

ska atgirda bristerna, 6vriga har inte skickat in nagon redovisning kring atgiardsarbetet.

Utbildningsenhetens bedomning

Forskolor
Den regelbundna tillsynen och insynen visar att majoriteten av huvudminnen uppfyller

de krav som stills inom de allra flesta omraden som granskats. Ndagra huvudmin har
dock behov av att utveckla sina verksamheter, frimst handlar det om lek- och lirmiljon
och det systematiska kvalitetsarbetet. Flertalet av de férskolor som har haft brister har
hunnit med att rittat till dessa under 2022, resterande kommer att f6ljas upp under viren
2023.

De brister som framkommer under 2022 r6r till storsta del forskolornas lek- och lirmiljo.
Det handlar bland annat om att lek- och lirmiljon inte 1 tillrdckligt stor omfattning
stodjer undervisningen, ett utforskande och lirande samt att barnen inte har tillrdckligt
stort inflytande i verksamheten. Det finns inte alltid tillgangligt material i tillrdckligt stor
omfattning for att frimja lek, kreativitet och ett lustfyllt lirande samt ett reellt inflytande
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for barnen. Det saknas ofta en tydlighet 1 hur lirmiljon ar ett stod for verksamheten och
hur styrdokumenten ska tillimpas i forhallande till den.

I dterkoppling av resultaten till anordnare ger utbildningsenheten rad och vigledning, den
pekar pa att det dr viktigt att det finns kunskap och forstaelse for att en valutvecklad lek-
och lirmilj6 har stor betydelse f6r barns utveckling, f6r deras méjlighet till inflytande
6ver det egna lirandet samt for att barnen allt efter férmaga ska kunna ta ansvar f6r och
kunna delta i utformningen av miljén och planeringen av den pedagogiska verksamheten.

Utbildningsenheten konstaterar att lek- och lirmiljon dr ett omrade som 6ver tid har haft
brister i olika stor omfattning. Arbetet med att utveckla lek- och lirmiljoer r en
forindringsprocess som tar tid eftersom det ofta ocksa innebir ett férindrat forhallnings-
och arbetssitt. For huvudmannen innebir det att arbeta langsiktigt for att tillsammans
med pedagogerna skapa forutsittningar s att de forindringar som sker fortsatt leder till

utveckling.

Majoriteten av rektorer och huvudmin f6r férskolor som haft brister inom lek- och
lirmiljon och som rittat till detta uttrycker att arbetet har varit krivande men vildigt
utvecklande. Flera av dem beskriver att fordndringsarbetet i lirmiljderna har gett
synergier inom flera omraden bland annat genom forindrade arbets- och forhallningssitt.
Ett exempel som dterkommer ir att pedagoger upplever mycket positiva effekter i
barngrupperna med en annan typ av samspel mellan barnen samt nya sitt i lek och
lirande ndr barnen getts moéjlighet till mer utforskande och utmanande miljéer. Vid
uppfoljningarna som utbildningsenheten har gjort mirks en uppenbar kvalitetsskillnad 1
verksamheten hos dem som rittat till sina brister.

Aven inom det systematiska kvalitetsarbetet forekommer det fortfarande en del brister.
Det handlar om att styrkedjans olika delar 1 arbetet dr otydliga och inte i tillrickligt stor
omfattning sammankopplade, exempelvis genom att analyser som huvudmannen gor inte
alltid har en tydlig koppling till verksamhetens resultat och maluppfyllelse.
Kvalitetsarbetet pa enhetsniva ska bedrivas under medverkan av forskollirare och 6vrig
personal och aven hir beh6ver bedémningar, analyser och forslag till f6rbattringar
tydligare kopplas till verksamhetens resultat och maluppfyllelse.

Ett flertal férskolor har 1 den riktade tillsynen och insynen inte redovisat vilka atgarder
som vidtagits fOr att ratta till bristerna som patalats 1 deras lekplatsbesiktningar.
Utbildningsenhetens uppfattning ar att detta troligen beror pa att inte alla huvudman
uppfattat att dessa dtgirder skulle redovisas i den riktade tillsynen/insynen, de har trott
att det rackte med att enbart skicka in besiktningsprotokollen. Den bedomning som
utbildningsenheten generellt gor gillande barnsidkerheten 4r att huvudmin och férskolor
har vil utvecklade rutiner och ett gott barnsikerhetsarbete. For att géra den hir typen av
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uppfoljning sa enkelt som moijligt framoéver, kommer dven barnsikerhetsarbetet i
utemiljon att laggas in i den regelbundna tillsynen och insynen.

Pedagogisk omsorg
Utbildningsenheten bedémer att mianga huvudman har kommit en bra bit i sitt arbete

med det systematiska kvalitetsarbetet men arbetet behover fortsatt utvecklas an mer. Det
finns ett stort behov av att tydliggdra hur alla delar i det systematiska kvalitetsarbetet
hinger thop och hur arbetet bedrivs utifrin de mal som styr verksamheten. Samtliga
huvudmin har behov av att utveckla sina analyser sa att de tydligt kopplas till
verksamhetens resultat och maluppfyllelse. De flesta huvudmin behéver i hogre grad
gobra aktiva och medvetna val av vilken typ av material som ska erbjudas barnen 1 lek- och
lirmiljon. Larmiljon behéver ses 6ver sa att den dn mer bidrar till att barnen utmanas att
undersoka, utforska och inspireras till nya upptickter och kunskaper som ocksa
forbereder for fortsatt lirande.

Majoriteten av huvudminnen uttrycker att de dr n6jda med hur tillsynen gar till dér
uppligget verkar fungerar for alla. Nagra uttrycker att tillsyn ger upphov till negativa
kanslor, de upplever att det dr pafrestande att bli granskad. Flera uttrycker att arbetet med
att dokumentera det systematiska kvalitetsarbetet ar krivande och emellanit bade svart
och tar mycket tid. Som en del i att stédja huvudminnen 1 sitt utvecklingsarbete bjod
utbildningsenheten in alla huvudmin till en fortbildningskvill i november 2022, dir rad
och vigledning gavs utifran de tillsyner som gjorts. Syftet med kvillen var att visa hur
det gar att arbeta med pedagogisk dokumentation som en del i det systematiska
kvalitetsarbetet. Kvillen inneh6ll ocksa praktiska aktiviteter som inspiration i en
utvecklad lek- och lirmiljo. Initiativet till att ge rad och vigledning och att stodja
huvudminnen i sitt utvecklingsarbete pa detta sitt blev valdigt uppskattat.

Ovrig bedémning

Vid alla tillfallen av tillsyn och insyn tar huvudmain, bade f6r forskola och pedagogisk
omsorg, i h6g grad till sig utbildningsenhetens rad och vigledning. Huvudmin som har
méjlighet atgirdar oftast eventuella brister i verksamheterna omgiende. Over tid har
detta gjort att kvaliteten inom de kontrollerade omradena har 6kat och att allt fler
huvudmin lever upp till de krav som stills i skollag och Nacka kommuns
auktorisationskrav.

Ekonomiska konsekvenser
Forslaget till beslut har inga ekonomiska konsekvenser.

Konsekvenser for barn
Arbetet med tillsyn och insyn bidrar till likvardiga forutsattningar for alla barn i Nackas

pedagogiska verksamheter, oavsett huvudman. Detta stodjer barnkonventionen och
Nackas mal om bista utveckling for alla.
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Bilagor
Bilaga 1.Allmiént om tillsyn och insyn
Bilaga 2. Sammanstillningar av sanktioner 1 tillsyn och insyn ar 2022

Carina Legerius Weronica Jahnfors
Enhetschef Utbildningsexpert
Utbildningsenheten Utbildningsenheten
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