Bilaga |

Internkontrollplan utbildningsnamnden 2024

Sammanfattning

En internkontrollplan har tagits fram enligt reglementet for internkontroll faststilld av
Kommunfullmiktige den 14 september 2020. Till grund f6r internkontrollplanen ligger en
riskanalys av de olika omraden som nimnden ansvarar for. Enligt reglementet ska beslut om
internkontrollplanen tas av nimnd i december.

Sa arbetar vi med risker och internkontroll

Syftet med intern kontroll

Den interna kontrollen handlar ytterst om att bidra till kommunens verksamhet bedrivs

indamalsenligt och kvalitativt samt med invdnarnas bista for 6gonen.

Den interna kontrollen handlar om att pa en rimlig niva siakerstalla:
e att verksamheten lever upp till mélen kvalitativt och ar kostnadseffektiv

e attinformationen om verksamheten och om den finansiella rapporteringen ar
indamalsenlig, tillf6rlitlig och tillricklig

e att tillimpliga lagar, foreskrifter och styrande dokument f6ljs samt

e att mojliga risker inringas, bedéms och forebyggs

Arshjul for internkontrollplanen
e Riskanalys utfors 1 september — november och fungerar som underlag till
Internkontrollplanen
e Internkontrollplanen antas i samband med internbudgeten av nimnden i december

e Uppfoljning och sammanstillning av féregaende ars internkontrollplan sker i januari
— februari och rapporteras till nimnden i samband med éarsbokslutet

e Nimndens uppfoljning rapporteras till kommunstyrelsen i mars

e Internkontrollplanens status foljs upp i samband med tertialrapporten
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Forandringar jamfort med 2023 ars internkontrollplan

Nr i matris Foérandring

3

Ny benimning av risk

Fortydligande av dtgarder

4

Sankt sannolikhet fran 2 till 1

Fortydligande av atgirder
Sinkt sannolikhet frin 4 till 3

Fortydligande av risk
Hojd konsekvens fran 3 till 4
Sankt sannolikhet fran 2 till 1

Fortydligande av kontroll
Hojd konsekvens fran 3 till 4

Fortydligande av kontroll

Sankt konsekvens fran 4 till 3

10

Fortydligande av atgarder

11

Fortydligande av atgarder

12

Fortydligande av risk
Fortydligande av atgirder

13

Ny risk
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Sannolikhet
°Kritisk °Hdg °Medium eLég Totalt: 13

Konsekvens Sannolikhet
: .
T Medum | 5 Mycket allvarlig Mycket sannolik
. 4 Allvarlig Sannolik
3 Kannbar Majlig
2  Lindrig Mindre sannolikt
1 Forsumbar Osannolikt
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Felaktiga underlag eller handhavandefel
vid registrering i vara system kan
medfora att vi betalar ut felaktiga
ersattningar.

rutiner for registrering och kontroll
av underlag. Kontroll gors genom
rimlighetskontroller och avstimning
mot underlag och avtal samt mot
utfall tidigare perioder.

::trl'is Risk Atgirder och kontroll Konsekvens Sannolikhet Riskniva
| Brist pa platser i forskola och Vi stimmer av och fdljer upp 5. Mycket allvarlig 3. Mdjlig Hag (15)
grundskola behovsprognosen med
Det byggs for lite eller det flyttar in fler ~ stadsbyggnadsenheten. Detta
an vi trott. Konsekvensen kan bli att kontrolleras genom en specifik
barn eller elever inte far ndgon plats. resultatindikator, Det finns
mojlighet till plats i forskola och till
grundskola i varje kommundel.
2 Val av skola kan inte tillgodoses Detta kontrolleras i 3. Kénnbar 3. Majlig Medi
) o ) . . edium (9)
Om alla skolor inte haller en god kvalitetsarbetets olika delar i
kvalitet eller uppfattas som attraktiva enlighet med utvarderingsplanen.
kan det medféra att det blir konkurrens ~ Omradet foljs dven upp genom
om platserna i de skolor som har hog specifika resultatindikatorer samt
kvalitet. Vardnadshavare/elever far inte statistik om skolval.
plats dar de onskar.
3 . Némndens verksamhetssystem slutar Sékra att det finns leverantorsavtal 5. Mycket allvarlig 4. Sannolik . Kritisk (20)
att fungera som sakrar en hog tillganglighet.
Om vara IT-system slutar att fungera Regelbundna leverantérsmoten dar
eller om de blir utsatta for avtalsefterlevnad foljs upp samt en
cyberattacker eller datavirus medfor det  riskanalys gors.
att utbetalningar och F.)‘Iaceringar med Vil genomford implementering av
mera inte kan genomféras. det nya verksamhetssystemet.
4 Fristiende anordnare vill inte etablera Det behovs en god dialog med 4. Allvarlig 2. Mindre Medi
. e PP ) edium (8)
sig i Nacka fristaende huvudman, fraimja sannolikt
Om Nacka inte upplevs som en konkurrensneutraliteten och
attraktiv kommun att verka i eller om besluta om rimliga checknivaer.
regelverk gor att friskolemarknaden Detta kontrolleras bland annat
minskar, medfor det att valfriheten genom en indikator som mater
minskar. Detta kan dven gora att det andel huvudman som ar nojda med
blir en samre kvalitet i verksamheterna att verka i Nacka.
da konkurrensen minskar.
5 Befolkningsprognosen slar fel Vi utvarderar och forbittrar 3. Kéannbar 4. Sannolik Hég (12)
Om befolkningsprognosen avviker stort  |opande de berakningsmetoder som
fran utfallet leder det till brister i anvands i budgetarbetet. En
resursallokeringen. Detta leder i sin tur ~ avvikelseanalys gors varje manad i
till avvikelser mot budget. manads- eller tertialrapporteringen.
6 Mutor och bestickning férekommer Varje ar informeras medarbetarna 4. Allvarlig I.Osannolikt Lig (4)
Vi betalar ut felaktiga ersittningar pa av Controllern om vilka regler som
grund av att medarbetare inte foljer de giller. Detta sker pa ett APT-mote.
regler som finns gillande mutor och
bestickning. Detta medfor att
skattepengarna anvands felaktigt och
fortroendet till kommunen minskar
kraftigt.
7 Bedragerier forekommer Vi ser till att attestrutiner foljs samt 4. Allvarlig 3. Mojlig Hég (12)
Om attestrutiner inte foljs internt eller att vara system inte mojliggdr att
om anordnare inte har ratt inskrivna fler utbetalningar kan goras for en
barn eller elever, medfor det att vi unik elev. Volymer och belopp
betalar ut felaktiga ersattningar. kontrolleras vid varje
manadsutbetalning.
8 Vi betalar ut felaktiga ersittningar Vi arbetar I6pande med att sakra 2. Lindrig 3. Mojlig Medium (6)
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Nr. i

matris Risk Atgirder och kontroll Konsekvens Sannolikhet Riskniva
9 Minskad svarsfrekvens i enkiter och Vi ser arligen till att 3. Kannbar 4. Sannolik Hég (12)
deltagande i andra kvalitetssystemet ar relevant och
uppfoljningsaktiviteter attraktivt och att det standigt
Om inte vara kvalitetssystem ses som utvecklas i dialog med huvudman
relevanta och attraktiva kan det leda till och rektorer. Det kontrolleras
minskad svarsfrekvens i enkiter och genom matning av svarsfrekvens i
andra uppfoljningsaktiviteter som foraldra- och elevenkit samt andel
genomfors. Det far konsekvenser som som har deltagit i kvalitetssamtal
minskade mojligheter att bedoma eller motsvarande.
kvaliteten, verksamheternas underlag
for kvalitetsarbete forsamras samt att
informationen till vardnadshavarna blir
forsamrad.
10 Personuppgifter sprids pa ett sitt som Vi ser till att vi har tydliga rutiner 3. Kannbar 3. Mgjlig Medium (9)
strider mot regelverket internt och stiller krav pa
Om vara system eller rutiner inte leverantorer. Vi ser till att det finns
fungerar som avsett gallande hantering PUB-avtal dar det behovs och foljer
av personuppgifter, kan det leda till upp omradet genom att mita antal
personers integritet kranks. personuppgiftsincidenter.
1 Det finns elever som inte fir den Vi ser till att ha bra rutiner for 5. Mycket allvarlig 3. Mojlig HE
. . . X g og (15)
utbildning de har ritt till skolpliktsbevakning och att vi foljer
Om vi har brister i framtagen riktlinje. Detta foljs upp
skolpliktsbevakningen kan det leda till framst genom analys av statistik och
att alla elever inte gar i skolan och personliga kontakter.
darfor inte far den utbildning som de
har ratt till.
12 Det finns barn och elever som inte nar Arbeta med att synliggéra hur 3. Kannbar 4. Sannolik Hog (12)
upp till grundliggande kunskapsnivaer kunskapsresultaten ser ut i olika
Om forskolor och skolor inte haller skolformer, arskurser och
tillrackligt hog kvalitet, arbetar elevgrupper. Vi har aterkommande
tillrackligt systematiskt eller dialoger med huvudman/rektorer
kompenserar fullt ut for barns och om resultaten. Vi har en
elevers olika forutsattningar och behov, finansiering som inkluderar
sd kan det leda till att barn och elever kompenserande strukturtilligg och
inte nar upp till grundlaggande individuellt tillaggsbelopp for
kunskapsnivaer. extraordinara stodbehov.
13 Oseridsa anordnare inom forskola och Arbeta vidare med kontroll vid 4. Allvarlig 3. Mojlig Hég (12)

pedagogisk omsorg férekommer

Om oseriosa anordnare forekommer
ellerverksamhet bedrivs av en ledning
utan tillracklig kompetens, riskerar det
att verksamheten inte haller tillrackligt
hog kvalitet eller att verksamheten inte
kan bedrivas vidare.

etablering eller vid andringar i
anordnarens ledning.
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