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§ 11


Syrgasbehandling i särskilt boende 

Beslut

Äldrenämnden noterar informationen till protokollet.

Ärendet

Med anledning av en artikelserie som gått i Dagens Nyheter var Gunilla Ottosson inbjuden till sammanträdet för att redogöra för kommunens möjligheter att ge syrgasbehandling i särskilt boende.

Boendets personal med stöd av sjuksköterska ger god omvårdnad samt vid behov smärtlindring och ångestdämpande medel. Läkare kan vid behov ordinera syrgasbehandling. Alla boende skall kunna bo kvar i det särskilda boendet till livets slut och syrgas behövs inte som en del av vården i livets slutskede. Eventuella överföringar till akutsjukhus beslutas av läkare.

Situationen beskriven i tidningens artiklar beskriver inte verkligheten i Nacka. 
Handlingar i ärendet

Tjänsteskrivelse jämte rapport
- - - - -   

§ 12
Dnr ÄN 2006/29

Uppföljning av äldreomsorgen 2005

Beslut

Äldrenämnden noterar informationen till protokollet.

Ärendet

Gunilla Ottosson (MAS), Ulla Hedman (MAR) och Nils Edsmalm informerade äldrenämnden om uppföljningsrapporten som gjorts, och svarade på de frågor som nämndens ledamöter hade.

Äldrenämnden följer årligen upp privata och kommunala verksamheter inom nämndens ansvarsområde med utgångspunkt från auktorisationsbestämmelser, lagar, föreskrifter och äldrenämndens kvalitetsmål. Under år 2005 har socialtjänsten utarbetat ett enhetligt system för uppföljning och granskning, som en del av socialtjänstens kvalitetssystem.

I systemet ingår bl.a. en årlig uppföljning av alla utförare genom att begära in uppgifter från utförarna, genomföra tillsynsbesök och ta del av handläggarnas erfarenheter. Den årliga uppföljningen utgår ifrån en gemensam mall och fokuserar på utförarnas volym, dokumentation, personal, kvalitetssystem och verksamhetsinnehåll. Därutöver ingår en fördjupad granskning när klagomål har inkommit på en verksamhet eller som en stickprovskontroll. Vid en fördjupad granskning görs alltid ett besök i verksamheten, då frågor ställs till ledning och personal. Vid behov skall verksamheten presentera ett åtgärdsprogram. Dessutom ska synpunkter från brukare och närstående inhämtas på lämpligt sätt. Regelmässig uppföljning av särskilda boenden har gjorts sedan 1999 samt av hemtjänsten sedan 2002. 

Handlingar i ärendet

Tjänsteskrivelse jämte rapport
- - - - -   

§ 13
Dnr ÄN 2006/30
Tertialbokslut 1, 2006
Beslut

Äldrenämnden beslutar att anta förslaget till tertialbokslut 1, 2006.

Ärendet

Ärendet avser tertialbokslut för perioden januari-april 2006 för Äldrenämnden. 

	Tusental kronor
	Perioden
	Helår

	
	Utfall 
	Periodens Budget
	Avvikelse mot per. budget
	Budget
	Prognos
	Avvikelse prognos/budget

	
	
	
	
	
	
	Kronor
	%

	Nämnd och nämndstöd
	-2 146
	-5 972
	3 826
	-17 916
	-17 917
	-1
	0,0

	Hemtjänst
	-27 512
	-38 755
	11 243
	-116 264
	-119 364
	-3 100
	-2,7

	Särskilt boende
	-70 350
	-82 732
	12 382
	-248 195
	-246 395
	1 800
	0,7

	Övrig verksamhet
	-33 686
	-3 894
	-29 792
	-11 681
	-11 681
	0
	0,0

	Summa
	-133 694
	-131 352
	-2 342
	-394 056
	-395 357
	-1 301
	-0,3


Äldrenämnden redovisar totalt ett resultat för perioden som uppgår till -133,7 mkr. Avvikelsen mot periodens budget totalt för Äldrenämnden uppgår till -2,3 mkr. En periodisering av externa kostnader har gjorts där årsprognosen varit utgångspunkt. Periodiseringen har ej fördelats på respektive verksamhet utan har belastat övrig verksamhet. 

Äldrenämnden prognostiserar totalt ett resultat för 2006 som avviker -1,3 mkr från årsbudget. Underskottet härrör hemtjänsten och beror bl a på att personer med stora omvårdnadsbehov bor hemma i avvaktan på särskilt boende. Särskilt boende redovisar överskott mot budget beroende på brist på platser. Fler personer än normalt har beviljats äldreboende och samtidigt har inte antalet platser på äldreboende kunnat utökas med de platser som behövs.
Beslutsgång

Äldrenämnden beslutade i enlighet med stadsledningskontorets förslag till beslut.

Handlingar i ärendet

Tjänsteskrivelse, 18 maj 2006
- - - - -   
§ 14
Dnr ÄN 2006/31
Internkontrollplan 2006, äldrenämnden
Beslut

Äldrenämnden antar internkontrollplan för år 2006.
Ärendet

Kommunfullmäktige beslutade den 10 mars 2003 att anta ett reglemente för intern kontroll i kommunen. Reglementet stadgar att varje nämnd årligen ansvarar för att göra en plan för intern kontroll.

I planen finns förslag på vilka områden som särskilt ska granskas under år 2006. Det är också angivet vilka ansvariga personer som ska se till att granskningen genomförs samt förslag på metod hur uppföljningen kan genomföras. Uppföljningen ska ske av föreslaget kontrollmoment. Rapporter kan redovisas under året. Vid årets slut kommer äldrenämnden att få en samlad rapport på vilka brister som har uppkommit samt vilka åtgärder som har vidtagits eller kommer att vidtas för att minimera bristerna.

Stadsledningskontoret har i sitt förslag till internkontrollplan 2006 utgått från uppföljningen av nämndens internkontrollplan 2005 och preciserat kontrollmomentet ytterligare utifrån styrdokument och lagstiftning. De processer som tillkommit i jämförelse med 2005 års internkontrollplan har kursiverats. Stadsledningskontoret har värderat sitt förslag utifrån väsentlighet dvs. de konsekvenser som kan uppstå för kommunen eller enskilda medlemmar vid fel eller misskötsel och risk dvs. sannolikheten för att olika fel eller misskötsel kan uppstå. Styrdokument eller andra relevanta dokument har angetts vid respektive process.

Internkontrollplanen kan komma att kompletteras med nya punkter under året. Förslag till beslut kommer i så fall att föreläggas äldrenämnden.

Beslutsgång

Äldrenämnden beslutade i enlighet med socialtjänstens förslag till beslut.

Handlingar i ärendet

Tjänsteskrivelse, 10 april 2006
Internkontrollplan 2006, äldrenämnden
- - - - -   

§ 15
Dr ÄN 2006/18
System för uppföljning och granskning av upphandlad och kundvalsstyrd verksamhet
Beslut

Äldrenämnden antar ”System för uppföljning och granskning av upphandlad och kundvalsstyrd verksamhet inom socialtjänsten i Nacka”.

Ärendet

Enligt beslut i Kommunfullmäktige är äldrenämnden ansvarig för att det finns en modell för uppföljning och kontroll av kvalitet inom upphandlad och kundvalsstyrd verksamhet. Nämnden har också ansvar för att det finns rutiner för beslut om att rapportera oegentligheter inom verksamheterna till berörda tillsynsmyndigheter. Socialtjänsten har utarbetat ett system för uppföljning och granskning av upphandlad och kundvalsstyrd verksamhet, som en del av socialtjänstens kvalitetssystem. 
I systemet ingår bl.a. en årlig uppföljning av alla utförare genom att begära uppgifter från utförarna, sammanställa synpunkter från brukare, genomföra tillsynsbesök och ta del av handläggarnas erfarenheter. Därutöver ingår fördjupad granskning av ett urval utförare genom stickprovskontroller eller efter klagomål mot en verksamhet. Granskningen genomförs vid besök i verksamheten, då frågor ställs till ledning och personal. Dessutom ska synpunkter från brukare och närstående inhämtas på lämpligt sätt. Uppföljning och kontroll av att utförare fullgör sina skyldigheter när det gäller skatter och avgifter till det allmänna sker genom ansvariga tillsynsmyndigheter. Rutiner är under utarbetande för att inhämta uppgifter från tillsynsmyndigheter, samt för rapportering om misstänkta brister och oegentligheter. Någon ytterligare kontroll och insyn i ekonomiskt hänseende är inte möjlig, enligt gällande beslut i kommunfullmäktige.
Beslutsgång

Äldrenämnden beslutade i enlighet med socialtjänstens förslag till beslut.

Handlingar i ärendet

Tjänsteskrivelse, 15 mars 2006
Rapporten ”System för uppföljning och granskning av upphandlad och kundvalsstyrd verksamhet inom socialtjänsten i Nacka”
Protokollsanteckning
Arne Arenteg ansåg att dylika handlingar ska skickas tidigare till ledamöterna för att de ska ges en möjlighet att sätta sig in i frågan.
- - - - -   

§ 16
Dnr ÄN 2006/41
Bidrag till väntjänst 2006
Beslut

Äldrenämnden beviljar Nacka Väntjänst 24 000 kr i bidrag för år 2006 samt lokalhyra 12 000 kr, totalt 36 000 kr.
Ärendet

Nacka Väntjänstförening har ansökt driftsbidrag för år 2006 med 40 000 kr. Utöver detta har de lokaler i Elverkshuset.
Nacka Väntjänstförening har bedrivit verksamhet sedan 1993. Föreningens medlemmar 

är pensionärer i Nacka som hjälper andra pensionärer med ledsagning, inköp, samtal,

besök, trygghetsringning mm. Föreningen vänder sig både till ensamstående pensionärer och par. Verksamheten är viktig som ett komplement till hemtjänsten.  Den är också viktig som

anhörigstöd då de bidrar till att bryta isolering och upprätta sociala nätverk.

Under 2005 utfördes cirka 18 000 ”hjälptimmar” av 20 personer. Idag består gruppen av 25 medhjälpare. De skriver i sin ansökan att de avser att utöka sin verksamhet 2006. 2005 beviljades Nacka Väntjänstförening ett bidrag med 30 000 kr samt lokalhyra 12 000 kr. Nacka Väntjänstförening hade i sitt bokslut ett överskott med 3 000 kr för år 2005. 

Väntjänstföreningen förslås få samma bidrag som 2005, det vill säga 30 000 kronor, samt hyra, 12 000 kronor. Av detta har 6 000 kronor beviljats som ett förskott. 
Beslutsgång

Äldrenämnden beslutade i enlighet med socialtjänstens förslag till beslut.

Handlingar i ärendet

Tjänsteskrivelse, 3 maj 2006
- - - - -   

§ 17
Dnr ÄN 2006/20
Begäran om ekonomiskt stöd till Nackaringen
Beslut

Äldrenämnden beslutar enligt Birgitta Westmans yrkande.
Ärendet

Äldrenämndens huvudsakliga uppdrag är att ge stöd och omsorg till äldre i Nacka. Nämnden har som ett led i detta antagit en policy för bidrag till organisationer som innebär att nämnden enbart ger stöd till de föreningar som aktivt och tydligt avlastar kommunen. De föreningar som omfattas av detta idag är Väntjänst, Röda Korset och Anhörigföreningen. Pensionärsföreningar som SPF och PRO omfattas inte av detta i sitt normala föreningsarbete. Nackaringen föreslås därför inte beviljas bidrag.

Yrkanden

Birgitta Westman yrkade att förslaget återvisas för att möjliggöra för föreningen att i ändrad ansökan söka prestationsbaserat stöd för planerad utåtriktad verksamhet för äldre i Nacka. Ansökan kommer då att behandlas enligt de nya regler som är under utarbetande i samråd med pensionärsföreningarnas samrådsgrupp och som syftar till att samtliga föreningar får likvärdiga villkor.
Beslutsgång

Äldrenämnden beslutade i enlighet med Birgitta Westmans yrkande.

Handlingar i ärendet

Tjänsteskrivelse, 12 maj 2006
- - - - -   

§ 18
Dnr ÄN 2006/25
Detaljplan för södra Hedvigslund, Älta
Beslut

Äldrenämnden beslutar att anta förslaget till yttrande som sitt eget. 
Ärendet

Planområdet är beläget i södra delen av Hedvigslund i kommundelen Älta. 

I samverkan med Nacka kommun har SMÅA med Södergruppen Arkitektkontor AB tagit fram förslag till bebyggelse för planområdet. På den så kallade ”Höjden” i väster sker en traditionell utbyggnad med ca 40 villor, där stor omsorg har lagts vid att skydda natur och topografi.

I den låglänta delen av planområdet föreslås en utbyggnad med trädgårdsstaden som förebild. Här planeras en blandning av hustyper och upplåtelseformer, totalt ca 380 lägenheter. 

Under samrådstiden kommer förslaget att vara uppsatt i Nacka kommuns utställningshall, Granitvägen 15. Planförslaget finns även tillgängligt i Information Forum Nacka samt på biblioteket i Älta. 

Beslutsgång

Äldrenämnden beslutade i enlighet med socialtjänstens förslag till beslut.

Handlingar i ärendet

Tjänsteskrivelse, 10 maj 2006 
Förslag till yttrande över detaljplan för södra Hedvigslund, Älta Nacka kommun

- - - - -   

§ 19
Dnr ÄN 2006/28
Förslag om kvalitetsgaranti inom äldreomsorgen

Beslut

Äldrenämnden beslutar i enlighet med Birgitta Westmans yrkande.
Ärendet

Nils Edsmalm föredrog ärendet för äldrenämnden.

I det majoritetsprogram som antogs av kommunfullmäktige i november 2005 gavs äldrenämnden i uppdrag att undersöka hur en värdighetsgaranti skulle kunna bidra till kvaliteten inom äldreomsorgen och lämna förslag under första halvåret 2006. 

En kvalitetsgaranti föreslås införas inom äldreomsorgen i Nacka. Kvalitetsgarantin börjar gälla från och med 1 oktober, 2006. Kvalitetsgarantin gäller för personer över 65 år som har beviljats hemtjänst, service, ledsagning, avlösning eller plats i äldreboende. Benämningen kvalitets-garanti är en lämplig benämning eftersom begreppet kvalitet är allmänt vedertaget och denna typ av garanti är en del av kommunens kvalitetssäkringssystem. Kvalitetsgarantin skall kontinuerligt följas upp och ses över och anpassas till förändringar i andra styrdokument som till exempel auktorisationsbestämmelser och äldrenämndens mål. 

Uppföljningen av kvalitetsgarantin görs bland annat i samband med den årliga verksamhets-uppföljningen av äldreomsorgen, t ex genom brukarundersökningar och sammanställning av inkommande klagomål och avvikelser. Kvalitetsgarantin och information om denna skall alltid ges i samband med biståndsbeslutet. När det gäller frågan om kompensation förutsätter ett sådant åtagande bland annat en anpassning av auktorisationsbestämmelser och avtal samt dialog med utförarna vilket är skäl till att i nuläget inte införa ett åtagande om kompensation i kvalitetsgarantin.

Yrkanden

Birgitta Westman yrkade på att kvalitetsgarantin antas med undantag av följande text, som lyfts ur dokumentet: ”Du behöver inte vänta längre än tre månader på plats i permanent äldreboende (om inte annat överenskommes med kommunen).” Detta beroende på den rådande kösituationen till platser i särskilt boende. Vidare yrkade Birgitta Westman att äldrenämnden ser dokumentet som levande och att det behandlas årligen i samband med beslut om mål och budget.

Beslutsgång

Äldrenämnden beslutade i enlighet med Birgitta Westmans yrkande.
Handlingar i ärendet

Tjänsteskrivelse, 7 maj 2006
Protokollsanteckning

SKTF har farhågor i frågan kvalitetsgaranti när det gäller särskilt boendeform. I dagsläget är det inte möjligt att erbjuda plats inom särskild boendeform inom tre månader då antalet beviljade ärenden har ökat markant. Farhågan är därför att kvalitetsgaranti kan ge ett ökat tryck för biståndshandläggarna i form av ökad arbetsbelastning, mer kundkontakt och mer telefonkontakt. SKTF föreslår att beslut gällande kvalitetsgaranti i första hand inkluderar hemtjänst och att Nacka kommun avvaktar med kvalitetsgaranti gällande särskild boendeform tills situationen förbättrats eller till dess lagförslag kommer som kräver kvalitetsgaranti för särskild boendeform. 

- - - - -   

§ 20
Dnr ÄN 2005/32

Lägesrapport, ”Prova på” - projektet inom anhörigstöd

Beslut

Äldrenämnden noterar informationen till protokollet.
Ärendet

Äldrenämnden ansökte i augusti 2005 om pengar från länsstyrelsen till projektet ”Prova på” för anhörigvårdare. Länsstyrelsen beviljade 160 000 kr. 

Projektet
Projektet startade i januari 2006. ”Prova På” projektet går ut på att anhörig/närståendevårdare skall prova på olika aktiviteter med olika innehåll för att stimuleras, främja sociala kontakter, bryta ensamhet och isolering. Angående val av aktiviteter, har dessa valts utifrån synpunkter från deltagare i anhörig och samtalsgrupper samt från frivilligföreningar.

Erbjudande om att prova på olika aktiviteter gick ut till alla kända anhörig/närståendevårdare, 87 personer. Av dessa hushåll svarade hälften att de var intresserade av att deltaga i projektet. Sex hushåll avböjde att vara med på grund av hög ålder, att de inte orkade, sjukdom samt svårigheter att komma hemifrån. De aktiviteter som har genomförts under våren är massage, vattengymnastik, sopplunch och qigong. Varje deltagare provar respektive aktivitet två gånger. Massagen har skett individuellt men övriga aktiviteter har skett i grupp. Erfarenheterna hitintills är att deltagarna är mycket nöja med utbudet av aktiviteterna, tycker det är trevligt att ”göra något annat”, få egen tid samt komma och träffa andra personer i samma situation.

Handlingar i ärendet

Tjänsteskrivelse, 15 maj 2006 
- - - - -   

§ 21


Anmälningar

Beslut

Äldrenämnden noterar anmälningarna till protokollet.

Ärendet

· Justering av reglemente
· Brev och brevsvar ang. äldreomsorgen i Nacka kommun, Sjötäppan.
· Arbetet – platsen för utveckling, från Stockholms läns äldrecentrum

· Minnesanteckningar från STJ SAMK den 29 maj 2006
· Gällande kvalitetsgaranti inom äldreomsorgen, SKTF 

· Delegationslista, 2006-02-16 – 2006-05-29 
- - - - -   

§ 22
Dnr 2004/54
 

Särskilda boende
Beslut

Äldrenämnden noterade informationen till protokollet.
Ärendet

Enligt Ulla Hedman är ärendet skickat till länsstyrelsen och socialtjänsten har inte hört något. Ulla Hedman ska kontakta länsstyrelsen för att se var ärendet ligger. 
- - - - -   
§ 23


Seniorenkäten

Beslut

Äldrenämnden noterade informationen till protokollet.

Ärendet

Birgitta Westman delade ut den enkät (med bifogat material) som SPF/PRO genomfört 2005. Samverkansgruppen PRO-SPF presenterade en slutrapport i samband med Seniordagen den 20 februari. 

KPR:s ordförande Birgitta Westman och vice ordförande Ingegerd Thorngren har fördjupat sig i materialet för att initiera och åtgärda upplevda brister för Nackas äldre. Bland annat har besök gjorts på Färdtjänstnämndens kansli för att efterhöra möjlighet att införa en eller flera närtrafiklinjer eller flexlinjer, d.v.s. anropsstyrda linjer i Nacka. Under besöket utlovades att trafikavdelningen under hösten 2006 undersöker dessa möjligheter för Nacka. Kostnaden för en närtrafiklinje uppgår till ca 1,1 mkr. Genomsnittskostnaden för en äldre färdtjänstkund uppgår till 10 tkr/år. Införande av närtrafik- eller flexlinje medför att äldre boende i närområdet och som nu har vanlig färdtjänst hänvisas till den nya linjen.
- - - -   
§ 24

Kompetensstegen

Beslut

Äldrenämnden noterar informationen till protokollet.
Ärendet

Birgitta Westman informerade i ärendet.
Kompetensstegen är en treårig nationell satsning för att stödja kommunens långsiktiga kvalitets- och kompetensutvecklingsarbete inom vården av äldre. Efter ansökan har Nacka kommun beviljats 7,5 mkr i statligt bidrag. Den modell Nacka byggt upp för sitt utvecklingsarbete har rönt stort intresse.
En presentation av det pågående arbetet i Nacka planeras inför höstens sammanträden i Äldrenämnden.
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