 Mariehälls förskola





Observationsrapport











1. Bakgrundsfakta.





Observatörer:		Ursula Aglassinger, Lisbeth Daleflod





Observatörernas arbetskommun:	Nacka





Bitr. rektor.			Christina Kihlman


( I detta områden har man slagit ihop


bitr. rektorns och förskolechefens 


tjänster)





Antal förskolor som ingår i enheten:	1 





Förskolans namn och adress:	Gamla Landsvägen 22, 131 47 Nacka





Antal avdelningar inom enheten:	3





Antal barn inom enheten:	52





Antal förskollärare inom enheten:	6





Antal barnskötare inom enheten: 	5, varav 2 resurser

















2. Arbetssätt


Material till rapporten har samlats in genom intervjuer med bitr.rektor, personalrepresentanter och föräldrar samt observationer.








3. Prioriterade områden.


- Tillämpning av styrdokument


- Ledningsfunktion.


- Personalens förhållningssätt.


- Individuella utvecklingsplaner.


- Föräldrars delaktighet.





�
3:1 Tillämpning av styrdokument.


Förskolans läroplan, kommunens måldokument och förskolans verksamhetsmål finns på enheten. I hallen på varje avdelning finns Lpfö98 och Förskole- och skolplan för Nacka  uppsatta på anslagstavlorna.


Man kan se kopplingen mellan dessa dokument men vissa delar saknas som ex, hur  föräldradelaktigheten ska utformas och en lokal arbetsplan som är i linje med kommunens måldokument. Vi saknar planeringar som beskriver hur varje avdelning tänker arbeta för att nå uppsatta mål och utvärderingar som visar om pedagogiken fungerar och att man nått målen.


Bitr. rektor har informerat föräldrarna om Lpfö 98 på föräldramöten, men ej kommunens måldokument. 


Personalen tycker att det är bra att ha styrdokument att gå efter, att det inte bara blir


” flummigt”. Det blir inte likvärdigt utan alla tolkar det olika, sa en av personalen. De       önskar mer tid för diskussioner och fördjupning.





Kommentar: Bitr. rektor och personal har plockat ut vissa delar ur Lpfö98, som de arbetat med. Vi kan se att dessa delar är personalen väl förtrogna med och använder i sitt arbete.  Arbetet med hela Lpfö98 och kommunens måldokument måste fortsätta. 








     


3:2 Ledningsfunktionen.


Kommentar: Sedan i höstas är biträdande rektorn också tillförordnad rektor i Skuru skola. Tills ny rektor anställs har hon ansvar för både skola och förskola. 





Bitr. rektor har inte utrymme och möjlighet, att i dialog med personalen bearbeta visioner, mål, strategier och värderingar, förutom en planeringsdag / termin.


Personalen är delegerade att i stor utsträckning ta ansvar för förskolan, eftersom bitr. rek�tor nu har andra arbetsuppgifter. Den mesta kontakten sker via telefon.


Bitr. rektorns  ambitioner är att bedriva ett målmedvetet arbete för att utveckla personal och verksamhet. Denna termin ska all personal utbildas i portfoliomodellen.


Personalen stimuleras till ett gott, kundorienterat arbetssätt. I intervjun framgick det att 


      föräldrarna är nöjda och blir väl mottagna av personalen.


Förutsättningar för stöd och uppmuntran skapas. Hör någon i personalen av sig med något problem bestäms tid för samtal, individuella eller i grupp. Detta ansåg både bitr. rektor och personal. Personalen efterlyser dock mer handledning, feed-back och fortbildning.


Bitr. rektorns kontor finns på Skuru skola. Föräldrarna anser att det är svårt att nå henne på telefon. Bitr. rektor ser också e-mail som ett bra informations- och kommunikationsverktyg. Förutom att personalen träffar bitr. rektor en morgon / vecka kan de nå henne på ett särskilt mobilnummer.


Bitr. rektor tycker att personalen är positiv, kompetent, förändringsbenägen och klarar den rådande ledningssituationen väl. Föräldrarna är negativa till bitr. rektorns stora arbetsbörda, men anser att hon är professionell i sin yrkesroll då hon ägnar sig åt förskolan. Personalen anser att bitr. rektorn är väl insatt i verksamheten trots att hon finns på distans och att hon litar på dem.





�
3:3 Personalens förhållningssätt


De mål som tas upp i Mariehälls arbetsplan genomsyrar verksamheten.


Personalens förhållningssätt gentemot barnen präglas av ömsesidig respekt, en öppen och tillåtande atmosfär och samarbete. Vi upplever att barnen och föräldrarna känner sig trygga på förskolan. Enligt föräldrarna ser personalen varje barn och kan förmedla både positiva och negativa händelser. 


All personal genomförde sina arbetsuppgifter med barnen dock upplevde vi skillnader i med�vetenheten i att stimulera och ta tillvara barnens lust. Viss personal hade god förmåga att ”ta tillfället i akt” att bemöta och kommunicera med barnen.  


Vi såg exempel på att personalens förhållningssätt gentemot varandra präglas av ömsesidig respekt.





Kommentar: Vi blev trevligt bemötta av all personal. Barnen var nyfikna och kom fram till oss och pratade eller ville ha hjälp. Vi upplevde att hela förskolan präglades av ett lugn.











3:4 Individuella utvecklingsplaner


Det finns inga utvecklingsplaner ännu men personalen har påbörjat framtagandet av dem. Omarbetning av ”skattningsschema” och utbildning i portfolio ska leda vidare till en in�dividuell utvecklingsplan.











3:5 Föräldrars delaktighet 


Föräldrarna var nöjda med den introduktion och information som de fick när barnet började på förskolan.


Föräldrarna tycker att de har lätt att framföra sina synpunkter till personalen och att de lyss�nar och beaktar deras åsikter. I vissa fall har även förändringar gjorts. 


Föräldrarna är nöjda med den information de får om förskolans pedagogiska verksamhet. De tycker informationen är tillräcklig för att kunna påverka verksamheten.


Det finns ett föräldraråd med representanter från varje avdelning som dock ej haft sitt första möte ännu.


Föräldrarna anser att de är delaktiga i sitt barns utveckling  bl.a. genom att varje familj har ett utvecklingssamtal / termin och att personalen tar sig tid att prata om barnet när för�äld�rarna kommer för att hämta det.


Det förekommer gemensamma aktiviteter för barn, föräldrar och personal såsom luciafest. En förälder har hjälpt till vid teaterbesök och föräldrarepresentanterna kan tänka sig att hjälpa till vid utflykter och även vid behov arbeta i barngrupp. Det finns också önskemål om några gemensamma eftermiddagsaktiviteter, ex sånguppvisning.


 


Kommentar: Föräldrarna vi pratat med är väldigt nöjda med sin förskola.


Enligt bitr. rektorn  och personal har föräldrarna fått information om Lpfö98. Vi har sett att både Lpfö och kommunens måldokument finns uppsatta på varje avdelning. Av de tre för�äld�rarepresentanterna vi intervjuade kände bara en till Lpfö98 och ingen Kommunens mål�do�kument.








4. Goda exempel


På förskolan finns en ”arbetsplan” som används som informationspärm till föräldrar. Där finns bl.a. allmän information om förskolan, invänjning, checkbelopp, övergripande mål och styrdokumenten. 


I stora gruppen är det många barn ( 25 st). Personalen delar ofta in barnen i mindre grup�per. Vi tycker att det är ett bra arbetssätt så att barnen får tid och utrymme att utveck�las. Vi såg även i den fria leken att personalen, på alla avdelningar, spred ut sig bland barnen. 


Vi såg ett bra exempel där personalen visade respekt för varandra. Två personal tyckte olika men på ett smidigt sätt löste de detta inför barnen. En vuxen skulle hämta en napp i hallen, när barnen redan hade gått och lagt sig. Några barn kom utspringande och ville hämta gosedjur. Då säger den vuxne nej. En annan vuxen frågar då varför. Hon förklarar varför men den andra anser att de får ha det. Den första vuxna ändrar sig och förklarar för barnen varför hon först sagt nej.


 Vi såg ett bra exempel där personalen visade respekt för barnen. Några barn höll på att bygga en kuddkoja och kojan rasade hela tiden. Ett barn blev irriterad och arg. En personal uppfattade situationen. Hon satte sig ner hos honom och sa ”jag ska duka. Vi har två gäs�ter. Kan du hjälpa mig att räkna ut hur vi ska sitta?” Barnet följer med henne och kände 


      sig förmodligen väldigt betydelsefull när hon gav sken av att inte klara det själv.











5. Förbättringsområden


Fördjupa sig i styrdokumenten, diskutera och arbeta fram en lokal arbetsplan m.m.   


Varje avdelning bör göra en verksamhetsplanering (per termin eller läsår) för att åskåd�liggöra aktiviteter, innehåll och mål och en tillhörande utvärdering. Finns det en verk�sam�hetsplanering och en utvärdering är det lättare för föräldrar att kunna påverka och vara delaktiga i verksamheten. 


Få igång föräldrarådet. 


Fortsätta arbetet med individuella utvecklingsplaner.


Ett behov finns att personalens kompetens och förhållningssätt mot barnen blir mer homogent.











6. Avslutande kommentar


Det slog oss att det sällan visades glädje och spontanitet bland de vuxna. Vi vet att förutom den rådande ledningsfunktionen finns det ytterligare två arbetssamma områden som de har tagit tag i. Vi förstår att detta kan påverka deras arbetssituation men vi hoppas att personalen fram�över får större arbetsro och i och med det fler möjligheter till bus och skratt.     








Nacka 00-01-28











Ursula Aglassinger			Lisbeth Daleflod
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