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Sammanfattande bedomning och rekommendationer

EY har pa uppdrag av kommunens revisorer granskat hantering och kontroll av bisysslor.
Granskningen syftar till att beddma om Nacka kommun hanterar anstélldas bisysslor pa ett
andamalsenligt satt och med god intern kontroll.

Kommunen ska enligt lagen om offentlig anstallning pa lampligt sétt informera om vilka slags
forhallanden som kan gora en bisyssla otillaten. Grundlaggande information till medarbetare
finns tillganglig pa kommunens hemsida och ingar i introduktion fér nya medarbetare samt i
vissa chefsutbildningar. Arbetstagare ska enligt kollektivavtalet pa begaran anmala bisysslor
och lamna de uppgifter som arbetsgivaren behéver fér beddémning av bisysslan. Kommunens
utgdngspunkt ar att samtliga bisysslor ska anmalas och for detta finns ett digitalt anméalnings-
formular. Fragan om bisyssla stalls till medarbetare vid nyanstalining och féljs upp vid det ar-
liga medarbetarsamtalet. Att amnet har tagits upp av chef kontrolleras genom en fraga i den
arliga medarbetarundersokningen, dar resultatet ar lagt men har 6kat patagligt de senaste
aren. Kommunen har nyligen infort verktyget Heartpace som ger en tydlig struktur och doku-
mentation av medarbetarsamtalen, vilket vi bedomer kan sékra processen ytterligare nar
medarbetarsamtalen genomfdérs under 2019.

Trots dessa insatser tyder var granskning pa att det finns en osékerhet hos medarbetare och
chefer kring vad som avses med bisyssla och nar de maste anmalas. Var stickprovsgransk-
ning visar stora avvikelser mellan anmalda bisysslor och registrerade uppdrag hos Bolags-
verket. Av 60 kontrollerade anstallda har 19 registrerade engagemang, varav endast 3 har
anmalt dessa till sin chef. Var 6vergripande bedémning ar att det till stor del ror sig om till-
latna bisysslor som inte har anmalts, till exempel uppdrag i bostadsréattsforeningar. | vissa fall
bedomer vi dock att det finns en risk for att bisysslan ar otillaten eller skulle kunna bli det.
Kommunen bor darfér omgaende se 6ver informationen till medarbetare och chefer for att
sékerstalla att alla forstar nar, hur och varfér anmalan ska ske.

Den interna kontrollen omfattar inte nagra kontroller inom detta omrade. Vi rekommenderar
att kommunen regelbundet f6ljer upp och kontrollerar foljsamheten till riktlinjerna. | dagslaget
saknas sammanstéllningar av anmalda bisysslor. Det finns heller ingen sammanstallning av
vilka kategorier av bisysslor som har bedomts vara tillatna eller otillatna. En sammanstalining
pa overgripande nivd med motiveringar skulle kunna fungera som vagledning for de chefer
som k&nner osékerhet infor att gora bedémningen.

Var sammanfattande bedémning ar att Nacka kommun inte har tillrackliga kontroller for att
sakerstalla att otillatna bisysslor inte forekommer. De rutiner och kontroller som finns beho-
ver ses over eftersom efterlevnaden forefaller vara lag. Utifran de uppgifter som framkommit i
samband med genomfort stickprov ar var bedémning att det inte kan uteslutas att fortroende-
skadliga eller konkurrerande bisysslor forekommer.

Med utgangspunkt i granskningen rekommenderar vi att kommunstyrelsen:

Sakerstaller en dversyn av riktlinjer och information till medarbetare och chefer gal-
lande vilka bisysslor som ska anmalas for att sakerstalla att anmalan sker. Overvag
samtidigt om det finns uppdrag som under givna férutsattningar alltid ar godkanda
och inte behdver anmalas, i syfte att minska hanteringen av kansliga personuppgifter
(t.ex. kring engagemang i ideella foreningar).

Sakerstaller att bade beslut att godkanna och att forbjuda bisysslor dokumenteras pa
ett enhetligt och lattillgangligt satt.

Sakerstaller att beslut om tillatna respektive otillatna bisysslor sammanstélls pa en
overgripande niva for att underlatta likvardig bedémning mellan verksamheterna.



Sakerstaller att det finns rutiner fér att dverblicka och kontrollera anstéalldas bisysslor,
exempelvis genom regelbunden inventering eller stickprovskontroll som del av kom-
munstyrelsens interna kontroll.



1. Inledning

1.1. Bakgrund

Enligt lagen (1994:260) om offentlig anstéllning galler att en arbetstagare inte far ha nagon
anstallning eller ndgot uppdrag eller utéva nagon verksamhet som kan rubba fortroendet for
densammes opartiskhet i arbetet eller som kan skada kommunens anseende. Dessutom
finns i kollektivavtalet vissa regleringar avseende otillatna bisysslor.

Darutéver har arbetsgivaren en skyldighet att informera de anstallda om vilka forhallanden
som kan leda till att en bisyssla inte tillats. Den anstallde ska ocksa pa arbetsgivarens bega-
ran lamna sadana uppgifter som behdovs for att arbetsgivaren skall kunna bedéma bisysslor-
nas beskaffenhet. Arbetsgivaren ska darefter besluta om bisysslan &r att betrakta som otilla-
ten och skriftligt motivera sitt beslut.

Som otillatna betraktas fortroendeskadliga, konkurrerande eller arbetshindrande bisysslor.

1.2. Syfte och revisionsfragor

Granskningens syfte ar att bedoma om Nacka kommun hanterar anstalldas bisysslor pa ett
andamalsenligt satt och med god intern kontroll.

| studien besvaras foljande revisionsfragor:

Uppféljning av hur kommunen har hanterat tidigare lamnade rekommendationer i
samband med granskning av bisysslor fran revisionen.

Ar ansvaret for att kontrollera medarbetares bisysslor faststallt?

Har kommunen andamalsenliga riktlinjer, rutiner och kontroller for hantering av
bisysslor? (For att besvara revisionsfragan kommer stickprov tas for att verifiera
tilampningen av eventuella riktlinjer och rutiner samt kontroller)

Har ansvariga chefer kAnnedom om medarbetarnas bisysslor? Uppréttas och férvaras
information om bisysslor per anstalld?

Hur dokumenteras beslut om tillaten/icke tillaten bisyssla? Vilken uppféljning gors?
Stodjer kommunens riktlinjer ansvariga chefer i vilka bisysslor som ska bedémas vara
tillatna respektive otillatna?

1.3. Ansvarig namnd

Den 6vergripande granskningen av intern kontroll avser kommunen som helhet. Nar det galler
granskning av dokumentation och rutiner samt kontroll mot Bolagsverkets register, fokuseras
granskningen pa personal inom kommunledningen samt stadsbyggnads- och tekniska
verksamheter.

1.4. Metod och avgransning

Inledningsvis har vi genomfért en dokumentstudie avseende gallande regelverk. Intervjuer
har skett med personaldirektdr samt med ett urval av enhetschefer som ansvarar for att ta
emot anmalningar och beddéma bisysslor. Hur uppgifter om de anstalldas bisysslor samlas in,
hur prévning sker, beslut dokumenteras och forvaras har kontrollerats genom stickprov.

Inom ramen for granskningen har en kartlaggning skett av anstalldas bisysslor i forhallande
till Bolagsverkets offentliga register avseende ataganden eller intressen i foreningar eller
handels- och aktiebolag. Kartlaggningen ror ett antal genom stickprov utvalda medarbetare



inom kommunledningen samt stadsbyggnads- och tekniska verksamheter. Vi har aven in-
hamtat uppgifter ur kommunens personalakter fér att verifiera om bisysslorna har anmalts
och i sa fall vilkka bedomningar kommunen har gjort kring dessa.

Darutdver har en kartlaggning genomférts av transaktioner mellan kommunen och de identifi-
erade bolag dar dessa anstéllda har ataganden.

2. Revisionskriterier

Regler om bisysslor finns dels i avtalet Allmanna bestammelser (AB) och dels i Lag om of-
fentlig anstéallining (LOA). AB ar en del av kollektivavtalets huvudéverenskommelse och regle-
rar allmanna anstéllningsvillkor. For anstéllda i kommunala forvaltningar géller AB med un-
dantag av fortroendeskadliga bisysslor, for vilka LOA gdller. | 7 8 LOA regleras forbudet mot
fortroendeskadliga bisysslor for anstallda i kommuner, landsting och kommunalférbund. La-
gen ar tvingande och tar dver AB:s bestammelser om fértroendeskadliga bisysslor.

2.1. Allmanna bestdammelser (AB)

Vad géller arbetshindrande och konkurrerande bisysslor omfattas alla kommunanstéllda av 8
§ AB. Arbetstagaren ska enligt AB pa begaran anmala bisyssla och lamna de uppgifter som
arbetsgivaren behover fér bedémning av bisysslan. Arbetsgivaren kan férbjuda bisysslan om
arbetsgivaren finner att den kan inverka hindrande pa arbetsuppgifterna eller innebar verk-
samhet som konkurrerar med arbetsgivarens.

Enligt AB réknas inte fortroendeuppdrag inom fackliga, politiska eller ideella organisationer
som bisyssla. Dessa uppdrag kan daremot &nda utgora fortroendeskadlig bisyssla enligt
LOA 7 8.

2.2. Lagen (1994:260) om offentlig anstallning (LOA)

Vad géller fortroendeskadliga bisysslor omfattas alla som ar anstéllda i kommunala forvalt-
ningar av 7 8 LOA. Arbetstagaren far inte enligt LOA ha nagon anstallning eller nagot upp-
drag eller utéva nagon verksamhet som kan rubba fortroendet for hans eller nagon annan ar-
betstagares opartiskhet i arbetet eller som kan skada myndighetens anseende.

Arbetsgivaren ar enligt LOA skyldig att pa lampligt séatt informera sina arbetstagare om vilka
slags forhallanden som kan gora en bisyssla otillaten. Arbetstagare ar enligt LOA skyldiga att
pa begaran lamna de uppgifter som behovs for att arbetsgivaren ska kunna bedéma om ar-
betstagarens bisyssla ar tillaten eller inte. Arbetsgivarens beslut om att en arbetstagare ska
upphdra med, eller inte ata sig, en fortroendeskadlig bisyssla ska enligt LOA vara skriftligt
och innehalla en motivering. Beslutet behover inte foregas av forhandling enligt 11-14 88§
MBL.

2.3. Noteringar fran tidigare granskning

Revisionen genomfdrde en granskning 2013 av bisysslor i Nacka Kommun. | granskningen
genomfordes en registerkontroll och en kartlaggning av eventuell férekomst av transaktioner
mellan kommunen och bolag/associationer dar anstallda har ataganden. Granskningen
omfattade endast stickprov, inte genomgang av rutiner och hantering.

Registerstkningen visade att av totalt 142 anstéllda chefer hade 42 funktiondrsuppdrag
registrerade hos Bolagsverket. Av 42 chefer med bisysslor hade sex organisationer
fakturerat Nacka kommun. Sammanstéliningen exkluderade bolag inom Nacka Stadshus
Koncernen och SKL anknutna bolag. Den sammanfattande bedémningen fran granskningen
var att det inte fanns nagra avvikelser fran principen att chefer inte ska attestera fakturor fran
bolag dar de &ar funktionarer. Inga séarskilda rekommendationer lamnades med anledning av
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granskningen. Revisorerna kallade personaldirektoren till ett méte i november 2013 for att
diskutera de observationer som gjorts. Dar framforde revisorerna att hanteringen av bisysslor
maste forbattras bade avseende anmalan och uppfdljning.

3. Kommunens rutiner och arbetssatt gallande bisysslor

3.1. Organisation

Personaldirektér har det évergripande ansvaret for personalprocessen, inklusive rutiner for
hantering av bisysslor. Respektive enhetschef ansvarar for att beddma anmalningar och folja
upp bisysslor hos sina medarbetare. Personalenheten tar emot och arkiverar beslut om bi-
sysslor och stodjer enhetschefer i sina bedémningar genom arbetsrattslig radgivning.

3.2. Information om och anmalan av bisyssla

Kommunen har inte ndgon politiskt faststalld riktlinje som roér anstélldas bisysslor. Kommun-
styrelsen antog i september 2018 en ny medarbetarpolicy, tillika arbetsmiljdpolicy, som be-
skriver forhallningssatt for att skapa attraktiva arbetsplatser samt utgangspunkter for kompe-
tensforsorjning och I6nesattning. Policyn innehaller inga direktiv kring bisysslor eller jav.

Kommunen ska enligt LOA pa lampligt satt informera om vilka slags forhallanden som kan
gora en bisyssla otillaten. Information till chefer och medarbetare rérande bisysslor finns pa
flera olika delar av kommunens hemsida. De olika kallorna lankar till kommunens digitala for-
mular "Anmalan av bisyssla” i vilket féljande information ges kring de férhallanden som kan
gora en bisyssla otillaten:

Vad ar en bisyssla?

En bisyssla ar i princip allt som en kommunanstalld tillfalligt eller perma-
nent agnar sig at vid sidan av sin anstallning och som inte kan hanforas till
privatlivet. Det kan innebéra att man arbetar extra i en anstallining, utdvar
uppdrag eller bedriver egen verksamhet vid sidan av sitt ordinarie arbete.
Det ar utan betydelse om bisysslan ger ekonomisk ersattning eller inte.

Vilka bisysslor ar otillatna?

Otillatna bisysslor ar sddana som ar fortroendeskadliga, arbetshindrande
eller innebar konkurrens med Nackas kommuns egen verksamhet. Vid be-
domningen ska inte bara den egna verksamheten utan hela Nackas kom-
muns intressen beaktas.

Om en anstalld anmaler bisyssla anvands det digitala formularet. Dar ska de som redovisar
bisyssla bl.a. uppge vad anmalan galler for typ av bisyssla ("styrelseuppdrag i bolag eller
ekonomisk forening” eller "6vrigt”). Vid anmalan av bisyssla gar blanketten forst till medarbe-
tarens chef. Chefen tar stéllning till om den kan anses vara fortroendeskadlig, arbetshind-
rande eller innebér konkurrens med Nacka kommuns egen verksamhet. Om bisysslan god-
kanns skriver chefen under anmélan och skickar den till personalenheten dar anmalan diarie-
fors och placeras i den anstalldas personalakt for arkivering. En av de fem intervjuade che-
ferna har valt att skicka anmalan direkt till personalenheten for bedomning. Detta pa grund
av att intervjuad chef inte kanner sig trygg med att bedéma om bisysslan ar tillaten eller inte.
Intervjuad chef uppfattar att ansvaret har dverlamnats till personalenheten, men det formella
ansvaret aligger fortfarande enhetschefen.

Det &r upp till den anstéllde att avanmala bisysslor och uppdatera inlamnad information om
dess karaktar har forandrats.



3.3. Rutiner for att sakerstalla att anmalan sker

Kommunen genomfor arbetsrattsutbildningar och kommer att genomféra introduktionsutbild-
ning for nyanstallda chefer. Arbetsréattsutbildningarna halls av en extern jurist. Vid dessa till-
fallen lyfts bland annat kontroll och hantering av bisysslor, samt information om att stod finns
att f& av HR-specialist och jurist. Bland de intervjuade enhetscheferna har tva av fem deltagit
vid dessa utbildningstillfallen. De andra tre har inte haft kannedom om att kommunen genom-
for arbetsrattsutbildningar.

Fragan om bisysslor ska stéllas vid rekrytering av nya medarbetare. Enligt personaldirektor
sakerstalls det genom att HR-specialister medverkar i alla nyrekryteringar som stod till de re-
kryterande cheferna verksamma vid enheter i stadshuset och inom Valfard Samhallsservice.
Av vagledningen till kommunens chefer for introduktion av nya medarbetare framgar att
narmaste chef ansvarar for planering och genomférande av introduktionen. Som hjalp till
cheferna finns det en checklista som bland annat inbegriper att friga om bisyssla samt infor-
mera om regler om mutor och jav. Fragan lyfts &ven vid en introduktionsmassa fér nyan-
stallda, genom att olika stddsystem och verktyg presenteras och dér ibland formularet for att
anmala bisyssla.

| samband med det arliga medarbetarsamtalet stalls fragan om medarbetaren har en bi-
syssla och hur det i sa fall paverkar arbetssituationen. Endast medarbetare som ar manads-
avlonade har medarbetarsamtal sa timavlonade inbegrips inte i processen. Medarbetarsam-
tal ska framover huvudsakligen genomféras med stod av kommunens nya webbverktyg for
medarbetarsamtal, Heartpace. Systemet implementerades i slutet pa 2018 hos enheterna i
stadshuset och Valfard Samhallsservice. | Heartpace finns ett formular med fragor som chef
och medarbetare tillsammans gar igenom. En av fragorna i formularet berdr forekomsten av
bisysslor. Har den anstéllde svarat ja ska sedan en anmélan goras. Anstallda har mojlighet
att fylla i formularet pa férhand. Vid medarbetarsamtalet ska bisysslor diskuteras i relation till
arbetsbelastning och bisysslans karaktar. Flera intervjupersoner lyfte att anstéllda har fragor
kring bisysslor vid medarbetarsamtalen, sasom fortydligande kring vad som inbegrips i defi-
nitionen, andra arbetsuppgifter som &r tillatna pa sidan om och omfattning av dessa. Vid tid-
punkten for granskningen har Heartpace annu inte implementerats fullt ut inom Valfard sam-
hallsservice. Inom Valfard skola anvands ett annat digitalt verktyg, KOLL, som inbegriper en
motsvarande fradga rérande bisysslor och som kommer att fortsatta att nyttjas inom skolan da
det anses vara ett mer andamalsenligt stod kring hantering av lararbehorigheter. Inom 6vriga
av kommunens verksamheter anvands Heartpace men merparten av medarbetarna har &nnu
inte haft arets medarbetarsamtal som vanligen sker pa hosten.

Uppfattningen bland de intervjuade cheferna ar att de beskrivna insatserna ar tillrackliga och
att samtliga anstallda kanner till vilka regler som galler.

3.4. Bedbmning av anmaélda bisysslor

Enligt flertalet av de intervjuade enhetscheferna ar det fa fall dar anstéallda har bisysslor. Av
de som anmalt bisyssla ar féreningsuppdrag vanligt enligt flera intervjuade chefer, till exem-
pel bisyssla som styrelseledamot i bostadsrattsférening. Enligt en enhetschef férekommer
det inom bygglov att anstallda har bisysslor till exempel som kontrollansvarig i en annan
kommun. | fall dar ansvarig chef varit oséker pa bedémning av bisysslan har de tagit kontakt
med en kommunijurist for dialog kring bedémning, eller sa har dialog forts med en HR-specia-
list pa personalenheten. Personaldirektor och enhetschefen vid personalenheten kan aven
vid behov kontakta SKL:s jurister for rad i sarskilda handelser.

Av kommunstyrelsens delegationsordning framgar att personaldirektor har delegation att
slutligt avgéra kommunens tolkning och tillampning av bestammelser rorande férhallandet
mellan kommunen som arbetsgivare och dess arbetstagare. Enligt personaldirektéren ar det



mycket ovanligt att provning sker av bisysslor som ar fortroendeskadliga, arbetshindrande
eller innebar konkurrens med Nacka kommuns egen verksamhet.

Vid forekomst av otillaten bisyssla ar rutin att ett samtal genomfors med den anstallde varpa
personen i frdga uppmanas avsluta sin bisyssla. Endast i ytterst fa fall dar den anstéllde har
haft en otillaten bisyssla har det uppstatt konflikt som lett till arbetsréttslig atgard enligt perso-
naldirektoren. Inga dokumenterade fall finns fran det senaste aret.

3.5. Uppfdljning och intern kontroll

| den arliga medarbetarundersokningen stalls fragan "Har din chef fragat om du har en bi-
syssla?”. | 2018 ars enkatundersokning uppger endast 57 % av de svarande att fragan har
stallts. Det har dock skett en markant 6kning jamfort med tidigare ars resultat.

2018 2017 2016 2015 2014

Min chef har un- 57 % 53 % 44 % 41 % 37 %
der de senaste

12 manaderna

fragat mig om

jag har en bi-

syssla.

| dagslaget sker ingen systematisk sammanstalining och uppfoljning av férekomsten av
samtliga bisysslor hos kommunens anstéllda. Kommunen haller pa att se éver majligheten till
en ny modul till HR- och I6nesystemet som mojliggor en digitaliserad anstallningsprocess dar
avtal kan signeras digitalt av bade chef och medarbetare. Planen &r att samma process aven
ska innefatta bisysslor. | och med implementeringen av Heartpace och senare av digital sig-
nering kommer uppféljningen av anmalda bisysslor att forenklas da informationen forvaras
digitalt och inte i pappersakt. Tidigare har det varit mojligt att ha tva olika tjanster inom kom-
munen, t.ex. heltid vid en enhet och vara timaviénad pa en annan, men det nuvarande I6ne-
systemet har kontroller om sa sker.

Inget av de identifierade riskomradena i Kommunstyrelsen internkontrollplan fér 2019 ror bi-
sysslor. Personalenheten gor inte regelbundna stickprovskontroller kring detta.

4. Kontroll mot Bolagsverkets register

4.1. Registerkontroll

Inom ramen for granskningen har vi tagit stickprov for att verifiera tillampningen av riktlinjer
och rutiner. Vi har granskat de anstalldas anmalda bisysslor i forhallande till Bolagsverkets
register avseende ataganden eller intressen i foreningar eller handels- och aktiebolag. Totalt
inbegriper stickprovet 60 personer vilket omfattar samtliga direktérer i kommunen samt en-
hetschef och 4-5 slumpmassigt utvalda medarbetare inom 11 enheter inom stadsbyggnads-
och teknikverksamheterna. For att bedoma om eventuell bisyssla har en inverkan pa anstall-
ningen i kommunen genom exempelvis bisysslans art och omfattning har vi tagit del av kom-
munens egen beddmning.

Kartlaggningen visade att av totalt 60 anstallda hade 19 personer uppdrag registrerade hos
bolagsverket, ej inréknat uppdrag i Nacka kommuns bolag. Totalt antal registrerade uppdrag
hos dessa 19 personer &r 23 stycken, varav 3 av uppdragen &r i inaktiva/vilande bolag. Upp-
dragen ar av olika typ och vissa av dem ar relaterade till tjanst. For de anstéllda dar det har
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patraffats funktionarsuppdrag i bolagsverkets register har vi f6ljt upp ifall en anmalan av bi-
syssla har gjorts till kommunen. Uppféljningen visar att 3 av dessa 19 personer har anmalt
en bisyssla. Av var analys framgar endast styrelseuppdrag eller VD-uppdrag, den omfattar
inte bisysslor i form av anstéllningar.

Verksamhet

Stadslednings-
kontoret

Bygglovsenheten

Enheten for bygg
och anlaggning

Enheten for drift
offentlig utemiljo

Enheten for fas-
tighetsforvaltning

Exploatering
Nacka

Antal
grans-
kade
perso-
ner

13

Antal
personer
med bi-
syssla
(varav
anmalda)

5(2)

2 (1)

Typ av uppdrag och verksamhet?

- Styrelsesuppleant i aktiebolag (Forskning & ut-
veckling, utbildningsvasendet)

- Styrelseledamot i SKL Kommentus AB

- Bolagsman i ett inaktivt handelsbolag

- Styrelseledamot ekonomisk férening (utbildnings-
sektorn) (Anmald och godkand bisyssla)

- Styrelsesuppleant i aktiebolag (utbildning-och
forskningsverksamhet) (Anmald och godkand bi-
syssla)

- Styrelseledamot i aktiebolag (arbetsférmedling och
konsultverksamhet, utbildningssektorn) (Anmald
och godkand bisyssla)

- Vice VD i aktiebolag (konsultverksamhet avseende
foretags org. samt forskning) (Anmald och god-
kand bisyssla)

- Styrelsesuppleant i aktiebolag (konsultverksamhet
avseende verksamhetsutveckling) (Anmald och
godkand bisyssla)

- Styrelseledamot i foérening (verksamhetsutveckling)

- Enskild firma (inredningsarkitektverksamhet) (An-
mald och godkand bisyssla)

- Bolagsman handelsbolag (I T-verksamhet)

- Enskild firma (byggverksamhet)

- VD aktiebolag (konsultverksamhet avseende ute-
miljéer och finansiella tjanster)

- Bolagsman handelsbholag (fastighetsforvaltning)

- Styrelsesuppleant i bostadsréttsforening

- Inaktiv enskild firma (framgar ej vilken verksamhet)

- Inaktiv enskild firma (golv- och vaggbelaggning)

1 Antalet listade uppdrag 6éverskrider antalet personer da vissa personer patraffats med fler dn ett uppdrag.



Exploatering 4 1 - Ordférande ekonomisk férening (utbildning)
Nacka stad

Planenheten 5 1 - Inaktiv firma (konsultverksamhet industri- och pro-
duktdesign)

Lantméaterien- 4 1 - Styrelsesuppleant bostadsrattsférening

heten

Miljéenheten 4 2 - Styrelseledamot aktiebolag (teknisk konsultverk-
samhet)

- Styrelsesuppleant bostadsrattférening

Trafikenheten 4 1 - Bolagsman handelsbolag (sékerhetsverksamhet)

Personalenheten har efter genomfort stickprov féljt upp de anstallda dar engagemang har
patraffats och det finns enligt dem ingen dokumentation i akter eller i [6nesystemet rérande
en anmalan. Var granskning visar att det foljaktligen férekommer engagemang hos anstéllda
inom kommunen som inte har anmalts enligt rutin. Att anstéallda inom bygglov samt bygg- och
anlaggning bedriver eller arbetar hos foretag inom byggomradet kan anses vara en konkurre-
rande verksamhet med utgangspunkt i kollektivavtalets allmanna bestammelser (AB). En an-
stalld inom enheten for drift offentlig utemiljé &r VD for ett bolag som bedriver konsultverk-
samhet avseende utemiljder vilket kan enligt AB anses vara en risk. Vidare réknas inte fore-
ningsengagemang enligt AB som en bisyssla men kan gora det om de ar fortroendeskadliga.
Genomgangen visar saledes att uppdragen ar i bostadsrattforeningar samt en forskoleverk-
samhet och vi ser darmed inte en risk med dessa.

Efter stickprovet har samtliga anstéllda, forutom de tre med engagemang i inaktiva bolag, an-
malt engagemangen som bisyssla till ndrmaste chef. Engagemang i inaktiva/vilande bolag
beddms inte av personalenheten som en bisyssla. Personalenhetens bedémning ar dock att
samtliga anmalningar inte avser en regelratt bisyssla trots det har man anda valt att de an-
stallda ska anmala samtliga som patraffats i stickprovet.

Roérande direktérernas engagemang ar dessa enligt personalenheten inom ramen for upp-
drag at kommunen och saledes inte en bisyssla. Dock fann vi i stickprovet att det skiljer sig
mellan direktdrerna om en anmalan av bisyssla har gjorts eller inte sedan tidigare.

4.2. Matchning mot kommunens leverantorsregister

Med utgangspunkt i registeranalysen har vi gjort en jamforelse av transaktioner mellan
kommunen och de bolag dar anstallda har ataganden. Listan 6ver bolag och féreningar har
jamforts mot Nacka kommuns leverantdrsreskontra for att utreda om kommunen handlat
varor/tjanster eller betalt ut t ex. bidrag. Granskning av leverantorsfakturor har avgransats till
att endast beréra dem som fakturerat Nacka kommun under perioden per 2018-01-01 till
2018-12-30.

Som kan utldsas i ovan tabell noterade vi att 19 personer har 23 registrerade uppdrag i bolag
eller féreningar. Bland dessa har fyra bolag och/eller foreningar fakturerat Nacka kommun
under 2018. Ett av bolagen, SKL Kommentus AB, ingar i Sveriges kommuner och Landstings
koncern. Detta bolag har inte granskats ytterligare da det anses vara narstaende till Nacka
kommun. Ovriga tre &r NTA Skolutveckling, Ifous och Sambruk. Alla tre &r verksamheter déar
kommunen &r medlem och déar granskade personer uppges representera kommunen i re-
spektive styrelse. Kommunens styrande dokument eller delegationsordning innehaller inga
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direktiv gallande beslut om sadan representation. Vissa av dessa uppdrag ar anmalda som
bisyssla och andra inte.

Vi har for dessa organisationer granskat samtliga fakturor for att utreda forekomsten av att
den anstallde har attesterat fakturan. Enligt Nacka Kommuns reglemente for redovisning ska
varje ekonomisk handelse attesteras av minst tva personer. En attestant far inte attestera ut-
lagg/betalningar till sig sjalv eller narstaende. Detta innefattar ocksa bolag eller foreningar
dar den kontrollansvarige har agarintressen eller ingar i ledningen. Totalt har de tre organi-
sationerna fakturerat kommunen 2 069 521kr genom 16 fakturor under 2018. Fakturorna gal-
ler kursavgifter och elevavgifter (NTA Skolutveckling), medlemsavgift, serviceavgifter och av-
gifter for projektdeltagande (Ifous) samt medlemsavgift och kostnader for drift, forvaltning och
vidareutveckling av éverformyndarens verksamhetssystem Provisum (Sambruk). Gallande
Sambruk finns beslut fran Overférmyndarnamnden angaende saval medlemskap som info-
rande av Provisum (OFN 2014/41-004).

Granskningen av fakturorna och arbetsfléde for respektive faktura visar att ingen av perso-
nerna som har engagemang i bolag eller féreningar har attesterat fakturorna. Fran tva av le-
veranttrerna har dock personerna med bisyssla hos leverantéren angivits som kommunens
kontaktperson pa en eller flera fakturor.

5. Svar pa revisionsfragor

Granskningens syfte ar att bedoma om Nacka kommun hanterar anstalldas bisysslor pa ett
andamalsenligt satt och med god intern kontroll.

Fraga Svar

Uppféljning av hur kommunen har  Revisorerna lamnade inga rekommendationer i sam-
hanterat tidigare lamnade rekom- ~ band med granskningen av bisysslor 2013. Vid mote

mendationer i samband med med personaldirektér i november 2013 lyfte revisorerna
granskning av bisysslor frén revis- mun'thgen behovet av forbattrade rutiner kring hantering
; av bisysslor.
ionen.
Resultatet fran 2019 ars granskning forefaller tyda pa att
hantering och kontrollering av bisysslor inte har férand-
rats avsevart sedan granskningen 2013.
Ar ansvaret for att kontrollera Ja. Respektive chef bar ansvaret for att kontrollera de

medarbetares bisysslor faststallt? ~ anstalldas eventuella bisysslor samt ge de anstéllda in-
formation. Vid nyanstéllning informeras cheferna om an-
svaret och samtliga intervjuade enhetschefer uppger att
de har fatt information om kontroll och rapportering.

Av kommunstyrelsens delegationsordning framgar att
personaldirektdr har delegation att slutligt avgora kom-
munens tolkning och tillampning av bestammelser ro-
rande forhallandet mellan kommunen som arbetsgivare
och dess arbetstagare.

Har kommunen andamalsenliga Delvis. Kommunen har inte ndgon politiskt faststalld rikt-
riktlinjer, rutiner och kontroller for linje for anstalldas bisysslor och frdgan ingar inte i kom-
hantering av bisysslor? (Fér att munstyrelsens internkontrollplan. Information rérande bi-

sysslor finns i formularet "Anmalan av bisyssla” pa
Nacka kommuns hemsida. Kommunen har inte gjort na-
gon avgransning eller forhandsgodké&nnande, utan ut-
gangspunkten ar att alla bisysslor ska anmalas. Vid ny-
anstallning och vid det arliga medarbetarsamtalet ska

besvara revisionsfrdgan kommer
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stickprov tas for att verifiera till-
lampningen av eventuella riktlinjer
och rutiner samt kontroller)

Har ansvariga chefer kdnnedom
om medarbetarnas bisysslor?
Upprattas och forvaras information
om bisysslor per anstalld?

Hur dokumenteras beslut om tilla-
ten/icke tillaten bisyssla? Vilken
uppfoljning gors?

Stodjer kommunens riktlinjer an-
svariga chefer i vilka bisysslor
som ska bedémas vara tillatna re-
spektive otillatna?

Nacka kommun 2019-05-15

Nina Hogberg

fragan stallas om forekomst av bisyssla av narmaste
chef. Samtliga intervjuade uppger att fragan om bisyssla
foljs upp p& medarbetarsamtalen. Uppfoljning av hante-
ringen av bisysslor gors aven arligen i medarbetarunder-
sokningen.

Resultatet fran stickprovet visar att av 60 anstéllda har
19 personer uppdrag registrerade hos Bolagsverket.
Endast 3 av dessa 19 personer har anmalt bisyssla till
kommunen. Var bedémning ar att merparten sannolikt
inte &r fortroendeskadliga men enligt nuvarande direktiv
borde ha anmaélts. Flera bisysslor uppges vara uppdrag i
tjianst men bland dessa varierar det huruvida de har an-
malts eller inte. Resultatet tyder pa att kommunen beho-
ver se 6ver information och rutiner kring hanteringen av
bisysslor.

Ja. Vid anmalan av bisyssla gar blanketten forst till an-
svarig chef for beslutsbedémning av bisysslan. Darefter
skickas anmaélan till personalenheten for arkivering.

Anmalan och information om bisysslan férvaras per an-
stalld i den anstélldas personalakt pa personalenheten.

Det inte finns nagon dokumenterad sammanstallning av
forekomst av bisysslor pa en 6vergripande niva i kom-
munen. Det finns darmed ocksa en risk att tidigare an-
malda bisysslor inte ar kanda vid byte av chef.

Anmalan och beslut av bisyssla diariefors i pappersform
pa personalenheten och arkiveras i den anstalldas per-
sonalakt. Det ar upp till den anstéllde att avanmala bi-
sysslan och uppdatera inlamnad information.

Vid forekomst av otillaten bisyssla ar rutin att ett samtal
genomfors med den anstallde varpa personen i fraga
uppmanas avsluta sin bisyssla. Det &r upp till varje chef
att folja upp att s& sker. Enligt uppgift ar det mycket
ovanligt att anstalldas bisysslor &r otillatna.

Delvis. | formuléaret "Anmalan av bisyssla” framgar vad
som avses med tillatna samt otillatna bisysslor. Ytterli-
gare information finns tillganglig for bade medarbetare
och chefer. | det fall dar ansvarig chef ar oséaker pa be-
démningen kan dialog féras med kommunjurist eller HR-
specialist pa personalenheten.

Bland de intervjuade framkommer att medarbetare vid
utvecklingssamtal ofta kanner sig osakra pa vad som av-
ses. Av stickproverna framgar ocksa att bisysslor inte
anmals i den grad som férvantas nar kommunens install-
ning &r att aven tillatna bisysslor ska anmalas, alternativt
dokumenteras inte beslut om godk&nnande enligt rutin.

Hanna Ohlund
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Kallforteckning
Blankett for anmélan av bisyssla, Nacka Kommun
Checklista for introduktion av nya medarbetare
Granskning av bisysslor, EY 2013
Internkontrollplan for kommunstyrelsen 2019
Leverantorsregister, Nacka Kommun
Mall for medarbetarsamtal
Medarbetarpolicy, Nacka kommun
Medarbetarsamtal i Heartpace, vagledningsmaterial
Medarbetarundersokning 2015-2018, resultatrapporter
Reglemente for redovisning, Nacka Kommun

Utdrag av fakturor med attestunderlag samt personalakter enligt stickprov

Intervjupersoner

Personaldirektor, Stadsledningskontoret
Enhetschef, Exploatering Nacka stad
Enhetschef, Bygglovenheten

Enhetschef, Planenheten

Enhetschef, Enheten for bygg- och anlaggning

Enhetschef, Enheten for drift-offentlig miljo
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Bilaga 1 - Anmalan av bisyssla

Anmalan av bisyssla

Vad ar en bisyssla?

En bisyssla ar i princip allt som en kommunanstalld tillfalligt eller permanent agnar sig at vid
sidan av sin anstallning och som inte kan hanféras till privatlivet. Det kan innebéra att man
arbetar extra i en anstallning, utdvar uppdrag eller bedriver egen verksamhet vid sidan av sitt
ordinarie arbete. Det &r utan betydelse om bisysslan ger ekonomisk ersattning eller inte.

Vilka bisysslor ar otillatna?

Otillatna bisysslor ar saddana som ar fértroendeskadliga, arbetshindrande eller innebéar kon-
kurrens med Nackas kommuns egen verksamhet. Vid beddmningen ska inte bara den egha
verksamheten utan hela Nackas kommuns intressen beaktas.

Fyll i nedanstaende uppgifter om din bisyssla. Signerat beslut kan antingen skickas med in-
ternposten eller lAmnas personligen till Personalenheten.

Arbetstagarens for- och efternamn

Personnummer

Arbetstagarens e-postadress

Arbetstagaren arbetar huvudsakligen som:

Verksamhet

Vill du se en kort information om fértroendeskadlig verksamhet?
Ja/Nej

Vad galler anméalan?
Styrelseuppdrag i bolag och/eller ekonomisk férening
Annan bisyssla

For- och efternamn, beslutande chef
Beslutsansvarig chefs e-postadress. (Anmalan skickas till denna adress for beslutsbedém-
ning av bisysslan)

Bekraftelsemejl skickas till angiven e-postadress och till beslutande chef. Kontrollera att upp-
gifterna stammer.
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