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Kommunstyrelsen

Remiss - Auktorisationssystem for elektronisk
identifiering och for digital post (PM 12020/03269)

Yttrande till Infrastrukturdepartementet

Forslag till beslut

Kommunstyrelsens arbetsutskott foreslar kommunstyrelsen besluta féljande.

Kommunstyrelsen antar forslag pa yttrande 1 enlighet med bilaga 2 till tjansteskrivelsen
daterad den 27 januari 2021.

Sammanfattning

Nacka kommun ar remissinstans till en utredning som bland annat foreslar att en myndighet
ska tillhandahalla auktorisationssystem i friga om tjanster for elektronisk identifiering och
tor digital post. I utredningen foreslas dven en ny lag om valfrihet om digitala brevlador.
DIGG (Myndigheten for digital forvaltning) foreslas tillhandahalla ett auktorisationssystem 1
friga om tjanster for elektronisk identifiering och for digital post. Enskilda ska fa vilja
vilken leverantér som ska utfora tjansten for deras rakning. Offentliga aktorer ska mot en
avgift fa anvinda tjdnsterna i auktorisationssystemen 1 sina digitala tjanster. Utredningen
foreslar att det enbart ska stallas krav pa att statliga myndigheter ska anvinda
auktorisationssystemet, vilket medfor att det ar frivilligt f6r bland annat kommuner.

Arendet

Nacka kommun dr remissinstans till utredning som bland annat foreslar att en myndighet
ska tillhandahalla auktorisationssystem i friga om tjanster for elektronisk identifiering och
tor digital post. De nya reglerna foreslas trida i kraft den 1 januari 2022.

Innehallet i promemorian samt forslag pa lagiandringar

Utredningen limnar foérslag pa andringar i lagen (2013:311) om valfrihetssystem 1 fraiga om
tjanster for elektronisk identifiering. I utredningen féreslas dven en ny lag om valfrihet om
digitala brevlador. DIGG (Myndigheten for digital f6rvaltning) foreslas tillhandahalla ett
auktorisationssystem 1 fraga om tjanster for elektronisk identifiering och for digital post.
Enskilda ska fa vilja vilken leverantér som ska utfora tjansten for deras rakning. Offentliga
aktorer ska mot en avgift fa anvinda tjdnsterna i auktorisationssystemen i sina digitala
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tjanster. Utredningen foreslar att det enbart ska stillas krav pa att statliga myndigheter ska
anvinda auktorisationssystemet, vilket medfor att det ar frivilligt f6r bland annat
kommuner.

Forslagen bedoms kunna leda till en 6kad konkurrens pa marknaden for tjanster for
elektronisk identifiering och f6r digital post samt en 6kad tillginglighet till statliga
myndigheters digitala tjanster for enskilda. Forslagen paverkar i f6rsta hand DIGG, de
offentliga aktérer som anvinder tjansterna inom auktorisationssystem samt leverantorer av
brevlddetjinster och tjinster for elektronisk identifiering. Aven enskilda paverkas i sin roll
som mottagare av meddelanden fran den offentliga sektorn och anvindare av e-
legitimation.

Privatpersoner kommer att fi ett storre utbud av leverantorer av tjanster for elektronisk
identifiering. Detta bor medféra en 6kad tillginglighet till offentliga aktorers tjdnster. Det
bed6ms vidare leda till fordelar f6r enskilda att samma urval av e-legitimationer kommer att
erbjudas av samtliga statliga myndigheter. Detta bedéms 1 férlingningen dven fa positiva
konsekvenser for enhetligheten inom den offentliga férvaltningen som helhet. Om en
enskild viljer att skaffa en e-legitimation frin en leverantor som ingar 1 ett
auktorisationssystem, kan den enskilde lita pad att e-legitimationen gar att anvinda i samtliga
statliga e-tjanster som tillimpar samma tillitsniva, ndgot som inte har varit moijligt hittills.
Kravet pa statliga myndigheters anvindning av tjdnster for elektronisk identifiering inom
auktorisationssystemet kan pa sikt stirka tillgangligheten 1 olika delar av landet genom att
offentlig service erbjuds digitalt och dirmed nar flera enskilda. Tillgingligheten kan sarskilt
stirkas for personer som 1 dag inte har méjlighet att anvanda vissa digitala tjanster eftersom
de inte har maojlighet att skaffa nagon av de e-legitimationer som foér nirvarande accepteras.
Det kan exempelvis vara fallet om de saknar bankkonto eller tillhandahallaren inte har st6d
for den tekniska utrustning som den enskilde vill anvinda. Genom de sinkta trosklarna for
intride pa marknaden skapas bittre forutsittningar for leverantorer av tjdnster for
elektronisk identifiering som mer specifikt tar sikte pa sirskilda anvandar-gruppers behov.

Stadsledningskontorets synpunkter och forslag pa yttrande

Det kan konstateras att det finns stora behov att standardiserade 16sningar for att na en
effektiv och okad digitalisering i det offentliga samhillet. Det ér positivt att en fri
konkurrens mojliggors genom det auktorisationssystem som foreslas i promemorian. Med
foreslaget auktorisationssystem for elektronisk identifiering och digitala brevlador finns
goda moijligheter f6r leverantorer att driva nédvindig utveckling inom omradet. Det ar dven
positivt att kommunen sjélv kan avropa tjdnster fran den tillhandahéillande myndigheten
(DIGG). Det medfor att exempelvis kommuner inte sjdlva behover upphandla aktér inom
omradet. I dag har kommunen upphandlat Svensk e-identitet som autentiserar externa
anvindares e-legitimationer (och dven interna om de inte anvinder Nacka eID). Nacka
kommun f6reslas stilla sig bakom forslagen 1 promemorian under forutsittning att
kommuner frivilligt far nyttja egna losningar aven framgent, vilket ju foreslas 1
promemorian. Ett krav pa att kommuner och regioner maste nyttja auktorisationssystem
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skulle inskranka det kommunala sjilvstyret, da ritten att vilja former f6r upphandling och
avtalstecknande med leverantorer pa e-legitimationsomradet skulle begransas. Férutom
frivilligheten, beh6ver det foreslagna auktorisationssystemet, aven stilla nédvindiga krav pa
funktionalitet. Kommunens nuvarande 16sning erbjuder méjlighet for privata utférare samt
personer utan svenskt personnummer att ansluta sig, till exempel icke-svenska EU-
medborgare (enligt eIDAS-férordningen). Dessa funktioner maste auktorisationssystemet
kunna tillhandahalla om kommunen ska kunna ansluta sig. Det dr dven av stor vikt att den
torvaltningskostnad som DIGG foreslas ta ut for tjdnsten inte hammar digitaliseringen eller
blir avsevirt mycket hégre ian kommunens befintliga 16sning med egen upphandlad
leverantor.

Vad giller promemorians forslag om ett auktorisationssystem dven for digitala brevlador sa
ar detta positivt. Det dr mer effektivt om DIGG blir tillhandahallande myndighet istéllet for
att varje kommun ska upphandla anslutning till digitala brevlador. Med
auktorisationssystemet far brevlideoperatorerna ersittning for sina kostnader vilket ar
rimligt. Det dr angeldget att, dven vad giller detta forslag, betona att det dr av stor vikt att
eventuell ersittning hamnar pa en sidan niva att kostnadsfordelarna med digitala utskick
inte férsvinner.

Slutligen kan noteras att det underlittat om utredningen pa ett mer enkelt och pedagogiskt
satt beskrev nulidge och konsekvenserna med anledning av forslagen. Promemorian har
beroring pa den digitala utvecklingen inom de offentliga samhillet och da dr det 6nskvirt att
remissinstanserna fir ett underlag som ar genomtinkt ur ldsarens perspektiv.

Ekonomiska konsekvenser

Av promemorian anges att de ekonomiska konsekvenserna av forslagen for statliga
myndigheter, kommuner och regioner samt 6vriga offentliga aktérer bedoms kunna
hanteras inom befintliga ramar, utan behov av sirskild finansiering.

Pa sikt kommer kommunen kunna gora en kostnadsberakning for att avgéra om en egen
upphandling eller en anslutning till det féreslagna auktorisationssystemet ar att
rekommendera.

Konsekvenser for barn
Forslaget medfor inga direkta konsekvenser for barn.

Bilagor
1. Promemoria — Auktorisationssystem for elektronisk identifiering och digital post
2. Forslag till yttrande

Hans-Otto Halvarsson Brita Résblad Anneli Sagnérius
Stéd- och servicedirektor Enhetschef Kommunjurist
Stadsledningskontoret Digitaliseringsenheten Juridik o kansli
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