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Mal med utbildningen

Genom att:

Ett battre lokalt foretagsklimat

Tydliggo6ra att kommunen kan gora skillnad

Skapa en forstaelse att foretagsfragorna ar viktiga for alla i
kommunen — ligger i invanarnas intresse

Framja samarbete och ansvarstagande Over forvaltningsgranser
Visa pa foretagens behov utifran deras perspektiv (kundperspektiv)
En grund for ett kontinuerligt och langsiktigt kvalitetsarbete

Visa pa mojligheter att agera enklare och ge bra service utan att
brista i god myndighetsutdvning.
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Konceptet

Erfarenheter fran kommuner, foretag, forskning m.m. och
mojlighet att dela med sig av sina egna.

Utbildningsdagar framst som stdd och inspiration till den interna
processen.

Utbildningen ska leda fram till en sammanstalining och plan med
utvecklingsaktiviteter som genomfors efter utbildningens slut.
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Okat
engagemang och
ansvarstagande

. Handla!
Foretagen  Hur goér vi?

och
Fortraff kommunen .
Storre antal deltagare
Framst myndighets- «  Praktiska
Storre antal kommunen inspirationsforelas-
deltagare Effektiv férvaltning och ningar
Politik OCh |nspirationsdag om service i e S3 utvecklar vi
tjanstemannaledning attityd och service myndighetsutGvningen foretagsklimatet!
* Maéta och satta mal
Forankring
Hemarbete: Hemarbete: Hemarbete: Hemarbete:
Férankring Uppféljning Block 2 Sammanstalla befintliga Aterkoppla till naringslivet
och nya insatser Verkstilla forslagen
®  Sveriges
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