Problem och möjligheter på Henriksdalsberget – 

en kartläggning
Förord

KonPrev har på uppdrag av Områdesnämnden Sicklaön genomfört en kartläggning av problem och möjligheter på Henriksdalsberget. Undersökningen har genomförts av Mikael Nilsson. 
Sammanfattning
Del I. Statistik över anmälda brott

· År 2005 polisanmäldes 215 brott på Henriksdalsberget. De tre vanligaste polisanmälda brotten var övrigt klotter, stöld/inbrott i motordrivet fordon och fullbordat biltillgrepp.

· I jämförelse med övriga Nacka kommun anmäldes något fler brott på Henriksdalberget. På Henriksdalsberget polisanmäldes år 2005 12 669 brott beräknat per 100 000 av folkmängden. Motsvarande siffra för övriga Nacka kommun var 11016 brott.

· Jämför man antalet anmälda brott på Henriksdalsberget första kvartalet år 2005 med första kvartalet år 2006 kan man konstatera att antalet anmälda brott nästan har halverats. I övriga Nacka kommun har det skett en liten ökning motsvarande period. Beräknat per 100 000 av folkmängden anmäldes 1885 brott mot 2370 för övriga Nacka kommun.

Del II. Enkät till boende på Henriksdalsberget

· De boende verkar uppfatta problem med brott och ordningstörningar som större än vad de är om man ser till andelen som utsatts för brott och upplevd otrygghet på Henriksdalsberget i jämförelse med andra bostadsområden.

· Nedskräpning och skadegörelse anser störst andelar av de svarande vara ett problem i området.

· Ju svagare man uppfattar att den informella sociala kontrollen är i bostadsområdet desto större anser man att problem med ordningsstörningar och brott är i området.
· Merparten av de brott som de tillfrågade har utsatts för de senaste 12 månaderna har ägt rum i det egna bostadsområdet.

· De boende på Henriksdalsberget är inte mer utsatta för brott än boende i allmännyttans lägenheter i Värmdö kommun och genomsnittet för boende i Stockholms län.

· Cirka 11 % har utsatts för stöld respektive skadegörelse, 7 % för hot och 2 % för våld de senaste 12 månaderna.  
· Bilbrott och inbrott i källare/vind har de största andelarna utsatts för.

· Boende på Henriksdalberget (16 %) är obetydligt mer otrygga i sitt bostadsområde kvällstid än boende i allmännyttans lägenheter i Värmdö kommun (13 och ligger betydligt under genomsnittet för Stockholms län (24 %).
· Kvinnor är betydligt mer otrygga än män och yngre mer otrygga än äldre ensamma ute kvällstid i bostadsområdet. Däremot är de en större andel av de äldre som överhuvudtaget inte går ut kvällstid av rädsla för att utsättas för brott.

· Henriksdaltrappan är den plats på Henriksdalsberget där störst andel av de boende uppger att de ibland känner sig otrygga (47%). Därefter följer ”centrum” (25 %) och parkområde (21 %).
· Närmare 20 % av de boende uppger att de kan tänka sig att avsätta tid för lokalt brottsförebyggande arbete.  

Del III. Intervjuer med nyckelpersoner

· Samtliga respondenter är överens om att det för tillfället är relativt lugnt på Henriksdalsberget och att det så har varit under hela våren 2006. Problemen med ungdomsgruppen som avstängdes från fritidsgården har stävjats. Några motsvarande problem med yngre ungdomsgrupper säger sig ingen av respondenterna ha märkt.

· Roten till problem med vissa ungdomar beror enligt de flesta respondenterna på att föräldrarna inte ”orkar” ta ansvar för dem. 

· Narkotikabruket verkar enligt respondenten från polisen ha gått ner bland ungdomarna under våren 2006. Respondenten från Stockholmshem uppgav att de har begränsade problem med skadegörelse och inbrott och att det inte finns mer störande grannar på Henriksdalsberget än någon annanstans. Några av respondenterna nämner problem som nedskräpning, bilåkning på innergården och dåliga kommunikationer med innerstaden och övriga Nacka kommun.

· Någon systematisk samverkan mellan de olika aktörerna som respondenterna företräder verkar, med något undantag, inte förekomma. Samverkan verkar till största delen ske när något redan har inträffat och till stor del bygga på informella kontakter.
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Undersökningens bakgrund

Under tiden 2005-03-07 till 2005-10-10 träffades representanter för Henriksdals fritidsgård, Vilans skola och förskola, Henriksdals förskola, Nacka gymnasiums individuella program, VSS/Ungdomsverksamheten, Huvudmannaenheten Idrott och fritid, Närpolisen samt Hyresgästföreningen på Henriksdalsberget vid fem tillfällen för att diskutera problemen på Henkan. Flera av dessa verksamheter upplevde att problemen var svåra att hantera med gängse arbetsmetoder och rutiner för respektive verksamhet. 

Gruppen identifierade följande problem:

· Vuxna uttrycker en rädsla för att anmäla vad de ser i området till både polis och socialtjänst. 

· Flera aktörer verksamma i området upplever att Henriksdalsberget är ett område där det finns barn som har föräldrar som inte tar det ansvar man normalt förväntar sig. 

· Ungdomar har inte nödvändig grundtrygghet med sig hemifrån. 
· Vissa unga bemöter andra på ett oacceptabelt sätt. 
· Skadegörelse och stölder har genom åren varit vanligt

· Förekomsten av droger, stölder och hotelser har också upplevts som ett problem. 
De bedömde att en mer omfattande kartläggning av problemen på Henriksdalsberget var nödvändig som även skulle inkludera en kartläggning av vilka positiva faktorer som verkar i området. Mot bakgrund av detta beslutade Områdesnämnden Sicklaön att en kartläggning av problem och möjligheter skulle genomföras på Henriksdalsberget. 
Syfte

Det övergripande syftet med denna kartläggning är att identifiera problem och möjligheter på Henriksdalsberget. Kartläggningen skall utgöra underlag för relevanta och verksamma förslag på åtgärder i området. 

Mer preciserade frågeställningar kommer att presenteras i anslutning till respektive undersökning som ingår i kartläggningen (se nedan).

 Metod och källor
Kartläggningen består av tre delundersökningar:

· Statistik över polisanmälda brott på Henriksdalsberget

· Enkät till boende på Henriksdalberget

· Intervjuer med personal och andra relevanta aktörer på Henriksdalsberget

En närmare presentation av metod och genomförande görs i anslutning till presentationen av respektive undersökning.
Rapportens delar

Rapporten är indelad i fyra delar. Varje undersökning utgör en del. I den fjärde delen ”Avslutande diskussion” diskuteras tänkbara åtgärder.  Varje del i undersökningen, utom den sista, avslutas med en sammanfattning av huvudresultaten.
Del I. Polisanmälda brott på Henriksdalsberget 

Inledning

Polisen i Nacka har för föreliggande undersöknings räkning tillhandahållit statistik över polisanmälda brott på Henriksdalsberget perioden 2005-04-15 – 2006-04-15. Genom denna kan man få en bild av antalet anmälda brott, typ av brott och plats och tidpunkt för brotten samt göra jämförelser mellan första kvartalet 2005 och första kvartalet 2006. Statistiken måste emellertid tolkas med stor försiktighet eftersom den endast redovisar den del av verkligheten som består av brott som registrerats av polisen. I vilken utsträckning brott registreras är beroende av människors/organisationers benägenhet att anmäla brott och polisens och andra myndigheters arbetsinsatser och prioriteringar. Allmänt gäller också att ju mindre geografiska områden analysen avser, desto större är risken att felkällor får stor betydelse och att slumpmässiga variationer spelar in. 
Syfte

I föreliggande delundersökning redovisas följande:

· Antal anmälda brott på Henriksdalsberget och övriga Nacka kommun år 2005
· De tio vanligaste brotten som anmälts på Henriksdalsberget år 2005  

· En jämförelse av antalet anmälda brott första kvartalet år 2005 med första kvartalet år 2006 

Resultat

Antal anmälda brott
År 2005 polisanmäldes 215 brott på Henriksdalsberget. I jämförelse med övriga Nacka kommun anmäldes något fler brott på Henriksdalberget. På Henriksdalsberget polisanmäldes år 2005 12 669 brott beräknat per 100 000 av folkmängden. Motsvarande siffra för övriga Nacka kommun var 11016 brott. Jämförelsen måste dock tolkas med försiktighet eftersom statistiken för Henriksdalsberget har levererats direkt av polisen medan statistiken för övriga Nacka kommun är hämtad från Brottsförebyggande rådet (BRÅ). De sistnämndas statistik är mer tillförlitlig eftersom den har rensats på felaktigheter.  

Tabell 1. Antal anmälda brott år 2005 och anmälda brott per 100 000 av folkmängden.

	
	Antal anmälda brott
	Anmälda brott per 100 000 av folkmängden 

	Henriksdalsberget
	215
	12 669

	Övriga Nacka kommun
	8485
	11 016


De vanligaste polisanmälda brotten på Henriksdalberget
Av rangordningen nedan framgår det att de tre vanligaste polisanmälda brotten år 2005 var övrigt klotter, stöld/inbrott i motordrivet fordon och fullbordat biltillgrepp. 
Tabell 2. Rangordning av polisanmälda brott på Henriksdalsberget år 2005 efter antal anmälningar.
	Rangordning
	Antal
	Brott

	1
	33
	Övrigt klotter

	2
	22
	Stöld/inbrott i motordrivet fordon

	3
	12
	Annan stöld (ej snatteri i butik)

	4
	11
	Fullbordat biltillgrepp

	5
	8
	Olaga innehav av narkotika

	6
	8
	Skadegörelse på motorfordon

	7
	8
	Olaga hot mot kvinna 18 år eller äldre

	8
	7
	Misshandel, inomhus mot kvinna 15 år eller äldre bekant med offret

	9
	6
	Bruk av narkotika

	10
	5
	Annan skadegörelse


Jämförelse av antal polisanmälda brott första kvartalet år 2005 och första kvartalet år 2006
Jämför man antalet anmälda brott på Henriksdalsberget första kvartalet år 2005 med första kvartalet år 2006 kan man konstatera att antalet anmälda brott nästan har halverats. I övriga Nacka kommun har det skett en liten ökning motsvarande perioder. Som tidigare understrukits bör dessa siffror tolkas med försiktighet. 
Tabell 3. Jämförelse av antalet anmälda brott och anmälda brott per 100 000 av folkmängden 1:a kvartalet 2005 och 2006.
	
	Antal anmälda brott
	Anmälda brott per 100 000 av folkmängden

	
	1:a kvartalet 2005
	1:a kvartalet 2006
	1:a kvartalet 2005
	1:a kvartalet 2006

	Henriksdalsberget
	57
	32
	3358
	1885

	Övriga Nacka kommun
	1780
	1826
	2311
	2370


Sammanfattning
· År 2005 polisanmäldes 215 brott på Henriksdalsberget. De tre vanligaste polisanmälda brotten var övrigt klotter, stöld/inbrott i motordrivet fordon och fullbordat biltillgrepp.

· I jämförelse med övriga Nacka kommun anmäldes något fler brott på Henriksdalberget. På Henriksdalsberget polisanmäldes år 2005 12 669 brott beräknat per 100 000 av folkmängden. Motsvarande siffra för övriga Nacka kommun var 11016 brott.

· Jämför man antalet anmälda brott på Henriksdalsberget första kvartalet år 2005 med första kvartalet år 2006 kan man konstatera att antalet anmälda brott nästan har halverats. I övriga Nacka kommun har det skett en liten ökning motsvarande period. Beräknat per 100 000 av folkmängden anmäldes 1885 brott mot 2370 för övriga Nacka kommun.
Del II. Enkätundersökning till boende på Henriksdalsberget
Inledning
Det finns många goda skäl till att utföra lokala trygghetsmätningar.  Kartläggningen kan tjäna som utgångspunkt för att olika brottsförebyggande lokala aktörer ska få en gemensam problembeskrivning att bygga samverkan och åtgärder på. Dessutom kan man genom upprepade mätningar få uppfattningar om de åtgärder man sätter in har någon verkan. Ett ytterligare starkt skäl är att de som direkt berörs, de boende, får komma till tals genom att svara på enkäten.  
Syfte

Trygghetsmätningen fokuserar kring fem huvudområden:
· De boendes uppfattning om problem i området

· De boendes utsatthet för brott

· De boendes upplevelse av trygghet i området

· Erfarenheter av och attityder till polis, kommun och Stockholms hem
· Individers och hushålls brottsförebyggande aktiviteter och vilja att engagera sig i lokalt förebyggande arbete.
Dessutom ingår

· S.k. bakgrundsfrågor (kön, ålder, etnisk bakgrund, utbildning, civilstånd)

· frågor om lokal social integration och lokal informell social kontroll.
Dessa frågor används för att belysa viktiga faktorer som kan förklara skillnader mellan individer i uppfattad lokal problembild, utsatthet för brott och trygghetsupplevelse.
Metod och genomförande

Data och urval
Denna undersökning har genomförts med hjälp av postenkäter
 till boende på Henriksdalsberget. Ett slumpmässigt urval av 700 individer boende på Henriksdalsberget i åldern 16 till 85 år togs fram. Enkät och informationsbrev skickades till samtliga utvalda i början av maj 2006. Några ytterligare utskick gjordes inte eftersom det bedömdes att tillräckligt många svar skulle erhållas för att ge en uppfattning om problembilden på Henriksdalsberget. 

Bortfall 
Sammanlagt 234 personer skickade in frågeformuläret. Det motsvarar en svarsfrekvens på 30   procent vilket var i linje med det förväntade. Bortfallet består av de personer som av olika skäl valt att, eller inte kunnat, besvara enkäten. Någon systematisk analys av orsakerna till att vissa personer inte deltagit i undersökningen har inte gjorts. Från andra undersökningar vet vi dock att marginaliserade grupper, exempelvis individer med omfattande brottsbelastning eller sociala problem, och invandrare med språkproblem, är överrepresenterade i bortfallsgruppen. Det är framförallt den ”konventionella” befolkningen som är representerade i undersökningar av detta slag (ibid;Dolmèn, 2002).

Av nämnda anledningar går det inte säkert att uttala sig om hur representativa de som besvarat enkäten är för hela Henriksdalsberget. En jämförelse med kommundata ger vid handen att det verkar vara ett hyfsat representativt urval boende som har besvarat enkäten. Undantaget härifrån är att en större andel kvinnor än män har besvarat enkäten. Huruvida det speglar det verkliga förhållandet får vara osagt eftersom data på bostadsområdesnivå inte gått att uppbringa.   

 Undersökningspopulationen

Av tabellen nedan framgår att andelen kvinnor (59,2 %) som svarat är större än andelen män (40,8 %), att flest svarande finns i ålderkategorin 49 – 64 år (33,8 %), att andelen med utländsk bakgrund är 39 %, att störst andelar är gift/sambo utan hemmavarande barn (32,9 %) och ensamstående (30,7 %), att störst andel uppger gymnasium som utbildning samt att andelen heltidsarbetande är störst med 47,4 % när det gäller sysselsättning följt av pensionärer med 24,1 %.  

Tabell 4. Beskrivning av undersökningspopulationen.
	 
	Andel %
	Antal

	Kön
	 
	 

	Man
	40,8
	95

	Kvinna
	59,2
	138

	Ålder
	
	

	16 - 32
	21,9
	50

	33 - 48
	21,5
	49

	49 - 64
	33,8
	77

	65 - 80
	22,8
	52

	Utländsk bakgrund
	39,1
	90

	Civilstånd
	
	

	Gift/sambo med hemmavarande barn
	18,6
	43

	Gift/sambo utan hemmavarande barn
	32,9
	76

	Ensamstående med hemmavarande barn 
	6,9
	16

	Ensamstående/bor själv
	30,7
	71

	Bor hos förälder/föräldrar
	7,4
	17

	Annat
	3
	7

	Utbildning
	
	

	Grundskola
	25,2
	58

	Gymnasium el. motsv.
	42,6
	98

	Universitets- el. högskoleexamen
	32,2
	74

	Sysselsättning
	
	

	Arbetar heltid
	47,4
	110

	Arbetar deltid
	6
	14

	Studerar
	8,6
	20

	Tjänstledig/föräldraledig
	1,3
	3

	Arbetslös
	2,6
	6

	Långtidssjukskriven/förtidspensionerad
	6
	14

	Pensionerad
	24,1
	56

	Annat
	0,4
	1


Boende, lokal social integration och lokal informell kontroll
Från forskningen är det väl känt att det finns ett samband mellan social integration och informell social kontroll å ena sidan och upplevelsen av problem, utsatthet för brott och otrygghet å andra sidan (Wikström m.fl. 1997). Det gäller såväl mellan olika bostadsområden som mellan olika individer i ett bostadsområde. Den faktor som har visat sig ha störst betydelse för att förklara skillnader i graden av social integration i bostadsområden är boendesegregering. I vissa områden är människor med svagare sociala och ekonomiska resurser koncentrerade, medan i andra områden koncentreras människor med starkare sociala och ekonomiska resurser. Föga förvånande är därför den sociala integrationen och informella kontrollen störst i bostadsområden präglade av villor och minst i bostadsområden som domineras av hyreslägenheter. När det gäller skillnader i bostadsområden, som är aktuellt i detta fall, har bl.a. boendetid, civilstånd och ålder visat sig spela in (ibid). 

I undersökningen ställdes frågor om förekomsten av sociala nätverk och uppfattad lokal samhörighet som är två centrala aspekter av social integration. I anknytning till dessa ställdes även frågor om informell kontroll. Frågorna konstruerades så att de tillfrågade fick ta ställning till hur pass väl de tyckte ett antal påståenden överensstämde med förhållandena i deras bostadsområde.  

Boende

Henriksdalsberget är ett moget bostadsområde så till vida att en klar majoritet (66 %) har bott längre än 8 år i området. Den överväldigande majoriteten av de boende trivs mycket eller ganska bra (91 %). När det gäller flyttbenägenhet skulle sammanlagt 49 % vilja flytta om möjligt. Av dessa uppger 10 % att de vill flytta på grund av brott och ordningsstörningar i området och 39 % av andra skäl.
Tabell 5. Boendetid, trivsel och flyttbenägenhet.
	Boendetid/Trivsel/Flyttbenägenhet
	Andel %

	Tid bott på Henriksdalsberget
	

	Mindre än 1 år
	7

	1 – 3 år
	12

	3 – 8 år
	15

	Mer än 8 år 
	66

	
	

	Trivs med att bo på Henriksdalsberget
	

	Mycket bra
	53

	Ganska bra
	38

	Ganska dåligt
	7

	Mycket dåligt
	2

	
	

	Flyttbenägenhet
	

	Skulle om möjligt vilja flytta på grund av brott och ordningsstörningar
	10

	Skulle om möjligt vilja flytta av andra skäl
	39

	Vill ej flytta  
	51


De som har bott längst tid på Henriksdalsberget, dvs. mer än 8 år, respektive de som har bort kortast tid, dvs. mindre än 1 år trivs i störst utsträckning med att bo på Henriksdalsberget. 

Lokal samhörighet

Summerar man de som har svarat att påståendena stämmer mycket eller ganska dåligt respektive de som svarat att de stämmer mycket eller ganska bra i tabellen ovan framgår det när det gäller samhörighet att en knapp majoritet har svarat stämmer mycket eller ganska dåligt för tre av påståendena. Endast för ett av påståendena, de som bor i mitt hus känner igen varandra, finns det en klar majoritet som svarat stämmer mycket eller ganska bra.
Tabell 6. Andelar % av de boende som instämmer i påståenden som rör social samhörighet, nätverk och lokal informell kontroll. 
	
	Stämmer mycket dåligt
	Stämmer ganska dåligt
	Stämmer ganska bra
	Stämmer mycket bra

	Social samhörighet
	
	
	
	

	De som bor i mitt hus känner igen varandra
	12
	15
	56
	18

	Jag vet vad flera av mina vuxna grannar heter
	32
	26
	32
	11

	Vuxna i mitt bostadsområde känner igen vilka barn som bor där
	16
	39
	35
	10

	Man kan lita på dem som bor i mitt bostadsområde
	14
	34
	44
	8

	De som bor i mitt område är hjälpsamma mot varandra
	12
	33
	44
	11

	Sociala nätverk
	
	
	
	

	Det är vanligt att grannar i mitt område hälsar och kanske pratar lite med varandra när de möts
	5
	23
	50
	22

	De som bor i mitt område är hjälpsamma mot varandra
	12
	33
	44
	11

	Informell social kontroll
	
	
	
	

	Om några barn/ungdomar sprejade färg på husväggarna skulle de som bor i området ingripa
	18
	41
	31
	10

	Om det pågick ett slagsmål utanför det hus där du bor och någon blev slagen eller allvarligt hotad skulle någon av dina grannar ingripa för att stoppa händelsen
	17
	42
	30
	10


Lokala sociala nätverk

För påståendet det är vanligt att grannar i mitt område hälsar och kanske och kanske pratar lite med varandra när de möts svarade 72 % att det stämmer mycket eller ganska bra mot 28 % för som svarat att det stämmer mycket eller ganska dåligt (tabell 5 ovan). En ytterligare fråga i undersökningen som mäter sociala nätverk var hur ofta de svarande umgås med sina grannar. Här fördelar sig svaren enligt följande:

Flera gånger i veckan

7 %

Någon gång i veckan

10 %

Någon gång i månaden

9 %
Någon gång i kvartalet

4 %
Någon enstaka gång

22 %
Aldrig


47 %
Informell social kontroll
När det gäller de båda frågorna som rör social kontroll, dvs. att någon skulle ingripa om barn/ungdomar klottrar eller vid bråk utanför huset, svarar drygt 60 %  att det stämmer mycket eller ganska dåligt mot 40 % som svarar att det stämmer mycket eller ganska bra.

Jämförelse mellan Henriksdalsberget och andra områden avseende lokal social integration och lokal informell social kontroll
Även om undersökningen avser Henriksdalsberget kan det vara intressant att jämföra graden av social integration och informell social kontroll med några andra bostadsområden. Eftersom någon motsvarande undersökning inte har gjorts i andra områden i Nacka kommun görs en jämförelse med boende i villa respektive boende i hyreslägenhet tillhörande allmännyttan i Värmdö kommun (Nilsson, 2005). Jämförelsen avser andelen som svarat att påståendena stämmer mycket eller ganska dåligt, dvs. ju högre stapel desto mindre är den sociala integrationen och informella kontrollen.  
Digram 1. Andelar som uppgivit mycket eller ganska låg social interaktion, samhörighet och informell kontroll i sitt bostadsområde genom att de svarat stämmer mycket eller ganska dåligt för respektive påstående.
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Som väntat har boende i villa överlägset minst andel som anser att den lokala sociala integrationen och lokala informella kontrollen är låg i deras bostadsområden. Mer intressant är jämförelsen mellan Henriksdalsberget och boende i allmännyttans lägenheter i Värmdö kommun. Av diagrammet framgår att boende på Henriksdalsberget genomgående har en större andel som anser att påståendena stämmer mycket eller ganska dåligt än boende i hyreslägenhet i Värmdö kommun. Undantaget är påståendet Det är vanligt att grannar i mitt område hälsar och kanske pratar med varandra när de möts som rör den sociala interaktionen i området. När det gäller det andra måttet för sociala nätverk, dvs. hur ofta man umgås med grannarna, framgår det att 73 % av de boende på Henriksdalsberget mot  67 % av de boende i hyreslägenhet i Värmdö umgås aldrig eller sällan (en gång kvartalet eller enstaka gång) med sina grannar. Man skall dock vara medveten om att områdena skiljer sig åt i vissa avseenden vilket gör att områdena inte är direkt jämförbara. Icke desto mindre ger det en indikation om hur Henriksdalsberget ligger till i ovan nämnda avseenden. 
Lokala problem

En viktig aspekt för människors trivsel i kommunen och upplevelse av välfärd är i vilken mån de konfronteras med problem i form av ordningsstörningar och brott i det egna bostadsområdet. 

I undersökningen efterfrågades de boendes uppfattning om tolv olika typer av problem i det egna bostadsområdet. De boende fick ange om de ansåg att problemet ifråga var ett 

Stort problem

Litet problem

Förekommer, men är inget problem

Förekommer inte

Vet ej

Noteras bör att de boende inte nödvändigtvis själva har konfronterats med det aktuella beteendet, utan att det handlar om deras upplevelse av beteendet i fråga som ett problem i det egna bostadsområdet. 
Tabell 7. Andel som anser att brott och ordningsstörningar är ett stort respektive litet problem på Henriksdalberget.
	
	Stort problem %
	Litet problem %
	Total %

	Nedskräpning
	47
	30
	87

	Skadegörelse
	23
	34
	57

	Störande grannar
	17
	29
	46

	Ungdomsgäng som bråkar och stör ordningen
	14
	31
	45

	Klotter
	17
	27
	44

	Brott mot bilar eller motorcyklar
	18
	25
	43

	Inbrott i källare/vindar
	16
	25
	41

	Berusade/drogpåverkade personer utomhus
	13
	24
	37

	Inbrott i bostäder
	13
	22
	35

	Folk som bråkar och slåss utomhus
	8
	24
	32

	Bostäder som är tillhåll för missbrukare
	11
	18
	29

	Våld eller hot om våld
	5
	21
	26

	Kvinnor som antastas
	2
	10
	12


Nedskräpning upplever den klart största andelen boende (87 %) som ett problem följt av skadegörelse (57 %). Närmare hälften av de svarande anser att ungdomsgäng som bråkar och stör ordningen, liksom klotter och inbrott i bostad och källarförråd/vind och brott mot bilar eller motorcyklar, utgör ett problem. Noteras kan dock när det gäller ungdomsgäng att andelen som anser det vara ett stort problem är mindre än för de andra nämnda brotten. Detsamma gäller även för folk som bråkar och slåss utomhus och våld eller hot där andelen som anser det vara ett stort problem utgör en tredjedel respektive en fjärdedel.
Jämförelse mellan Henriksdalsberget och andra områden avseende problembild
Jämför man andelarna av boende på Henriksdalsberget som anser att brott och ordningstörningar är ett stort eller litet problem med motsvarande andelar bland boende i hyresrätt i Värmdö kommun framgår det med all tydlighet av tabell 5 nedan att betydligt större andelar på Henriksdalsberget anser att de uppräknade brotten och ordningsstörningarna utgör ett problem. Särskilt anmärkningsvärda är skillnaderna avseende våld eller hot och kvinnor som antastas där andelarna boende på Henriksdalsberget är fyra respektive tre gånger så stor som för boende i hyreslägenhet i Värmdö kommun.
Tabell 8. Andel  % boende på Henriksdalsberget respektive andel boende i allmännyttans hyreslägenheter i Värmdö kommun som uppgett att brott och ordningstörningar är ett stort eller litet problem. 

	
	Henriksdalsberget
	Hyresrätt/Värmdö

	Nedskräpning
	87
	47

	Skadegörelse
	57
	35

	Störande grannar
	46
	30

	Ungdomsgäng som bråkar och stör ordningen
	45
	27

	Brott mot bilar eller motorcyklar
	43
	31

	Inbrott i källare/vindar
	41
	22

	Berusade/drogpåverkade personer utomhus
	37
	31

	Inbrott i bostäder
	35
	13

	Folk som bråkar och slåss utomhus
	32
	11

	Bostäder som är tillhåll för missbrukare
	29
	25

	Våld eller hot om våld
	26
	6

	Kvinnor som antastas
	12
	4


Att de boende på Henriksdalsberget uppfattar problemnivån som högre än boende i hyresrätt i Värmdö kommun är helt i linje med tidigare forskning som visat att det finns ett samband mellan hög problemnivå i ett område och svag lokal informell social kontroll. I ljuset av detta kan man förvänta sig att utsattheten för brott och upplevd otrygghet bör ligga på en relativt hög nivå på Henriksdalsberget, åtminstone om man jämför med boende i allmännyttans hyreslägenheter i Värmdö kommun.  
Utsatthet för brott

I detta avsnitt redogörs för de tillfrågades utsatthet för våld, hot, skadegörelse och stöld. Denna kunskap är ett viktigt komplement till kriminalstatistiken som endast för vissa typer av brott kan vara en hyggligt säker indikator på verkliga förhållanden och förändringar.

Till dem som har uppgivit att de utsatts för något av de ovan nämnda brotten ställdes även följdfrågor om hur många gånger de utsatts för respektive brott samt var händelsen inträffade. Denna kunskap är viktig ur brottsförebyggande synpunkt. Exempelvis vet vi från tidigare forskning att den som tidigare utsatts för ett brott löper större risk att utsättas för ytterligare brott av liknande slag. En tänkbar individuellt brottsförebyggande åtgärd skulle därför kunna vara att ge alla som anmäler stöld brottspreventiv information av något slag och ge tips om olika typer av skyddsanordningar. Att det ur brottsförebyggande synpunkt är viktigt att veta var brottet ägt rum säger sig självt. Frågorna om plats för brottet innehåller emellertid även svarsalternativ om platser utanför det egna bostadsområdet. Anledningen till det är att man därigenom kan få en uppfattning om hur stor andel av brotten som de svarande utsatts för skett i det egna bostadsområdet. Visar det sig, vilket brukar vara fallet, att majoriteten av de brott man utsatts för skett i bostadsområdet kan det öka motivationen att arbeta lokalt brottsförebyggande. 

Följande frågor om utsatthet för brott ställdes i undersökningen: 

”Har du, under de senaste tolv månaderna, utsatts för fysiskt våld som lett till synliga märken eller andra skador?”
”Har du under de senaste tolv månaderna, blivit utsatt för hot som gjort dig rädd?”
”Har du blivit utsatt för skadegörelse under de senaste tolv månaderna?” 

”Har du blivit utsatt för stöld de senaste tolv månaderna?”
Andel utsatta för brott 

Som framgår av diagrammet nedan har störst andelar utsatts för stöld och skadegörelse, 11% vardera. Brott mot person är som väntat mindre vanligt förekommande, 7 % har utsatts för hot och 2 % för våldsbrott. I linje med tidigare undersökningar har flera av dem som utsatts för brott utsatts för mer än ett brott. I genomsnitt har de som utsatts för våld utsatts för 1,6 brott. För hot, stöld och skadegörelse är motsvarande siffror 1,5, 1,6 respektive 2,3 brott. Sammanlagt har 21,5 % av de svarande utsatts för något eller flera av brotten.
Diagram 3.  Andelen svarande som har utsatts för brott de senaste 12 månaderna.
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Jämförelse mellan Henriksdalsberget och andra områden avseende utsatthet för brott

För att få en uppfattning om andelen utsatta ligger på en hög eller låg nivå bland boende på Henriksdalsberget görs en jämförelse med Stockholms län samt boende i allmännyttans lägenheter i Värmdö kommun. När det gäller jämförbarhet har det tidigare påtalats att resultaten för Värmdö inte är direkt jämförbara med resultaten för Henriksdalsberget. Detsamma gäller, i än större utsträckning, jämförelsen med undersökningen i Stockholms län. Dels för att den är tio år gammal, dels för att den rör alla typer av boendeformer.
Av jämförelsen nedan framgår det att Henriksdalsberget ligger på samma nivå som boende i hyresrätt i Värmdö kommun när det gäller stöld och våld, men betydligt under för skadegörelse och hot. I jämförelse med Stockholms län är andelen utsatta för stöld på Henriksdalsberget betydligt mindre medan man ligger på en likartad nivå för de andra brotten.  
Diagram 4. Andelen utsatta för brott på Henriksdalberget, Värmdö kommun och Stockholms län.
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Utifrån dessa jämförelser kan man försiktigtvis sluta sig till att andelen utsatta för brott på Henriksdalsberget inte på något sätt synes vara anmärkningsvärt stor. Det är något förvånande med tanke på att tidigare forskning visat på att det finns ett tydligt samband mellan andelen boende som uppfattar brott och ordningsstörningar som ett problem i bostadsområdet och andelen utsatta för brott. Med tanke på den anmärkningsvärt stora andel av de svarande som uppgett att brott och ordningsstörningar är ett problem på Henriksdalsberget kunde man förvänta sig att andelen utsatta för brott på Henriksdalsberget skulle vara betydligt större än vad den är. Det blir särskilt tydligt när man jämför med boende i allmännyttans hyresfastigheter i Värmdö kommun.

Plats för brott och antal tillfällen
Våld och hot
Den överväldigande majoriteten av inträffade vålds- och hothändelser har skett på Henriksdalsberget, 92 % av våldsbrotten och 70 % av hoten. Vanligaste platsen för våldsbrott är hemmet och bussen till och från Henriksdal. När det gäller hot är den vanligaste platsen gata/torg/park i Henriksdalsberget och buss till och från Henriksdalsberget. Där har cirka hälften av samtliga hothändelser inträffat och närmare 3/4 av händelserna på Henriksdalsberget.    

Tabell 9. Antal brott per plats de senaste12månaderna.
	
	Våld 
	Hot

	Henriksdalsberget
	
	2

	I egen bostad
	2
	

	I annan bostad 
	1
	

	Buss till/från Henriksdalsberget
	2
	5

	I nöjeslokal/restaurang/pub 
	
	2

	På gata/torg/park 
	
	7

	Total
	5
	16

	Annan plats än Henriksdalsberget
	
	

	Bostad 
	
	2

	Buss/tåg
	
	1

	Nöjeslokal/pub/restaurang
	
	1

	Gata/park/torg
	
	2

	Arbetsplats/skola
	1
	1

	Total
	1
	7


Stöld och skadegörelse 
Att de flesta brotten som de svarande utsatts för skett i det egna bostadsområdet bekräftas än tydligare för stöld och skadegörelse. Så mycket som 95 % av samtliga skadegörelsehändelser och 90 % av stöldhändelserna har inträffat på Henriksdalsberget. Vanligaste platsen/objektet för såväl stöld som skadegörelse är stöld av eller ur bil och motorcykel samt stöld eller skadegörelse i vind/källare/förvaringsutrymme som tillhör bostad.  Närmare 75 % av stölderna och 70 % av skadegörelsehändelserna avser dessa objekt/platser i bostadsområdet. Av frisvaren till annan plats/sak för skadegörelse framgår det att samtliga 10 händelser rör trapphus i bostadsområdet. 

Tabell 10. Antal gånger som stöld och skadegörelse skett de senaste12 månaderna fördelade efter plats/objekt.  
	
	Stöld
	Skadegörelse

	Henriksdalsberget
	
	

	I bostad
	5
	6

	Vind/källare/garage/
förvaringsutrymme som tillhör bostad
	14
	15

	Av/på eller ur bil
	13
	20

	Av/på eller ur MC/moped/cykel
	2
	1

	Annan plats/sak
	3
	10

	Total
	37
	52

	Annan plats än Henriksdalsberget
	
	

	Av/på eller ur bil
	1
	2

	Av/på eller ur MC/moped/cykel
	
	1

	Arbetsplats/skola
	3
	

	Annanplats/sak
	
	

	Total
	4
	3


Hatbrott kopplat till utländsk bakgrund

I undersökningen ställdes en fråga om utsatthet för Hatbrott kopplat till utländsk bakgrund. Hatbrott är en samlingsbenämning på brott som har sitt upphov i att gärningsmannen angriper offret p.g.a. dennes etniska ursprung, religiösa övertygelse eller sexuella läggning (BRÅ, 2002). I undersökningen formulerades frågan om utsatthet för brott p.g.a. etniskt ursprung enligt följande: Har Du under det senaste året i ditt bostadsområde/Henriksdalsberget utsatts för brott, trakasserier eller diskriminering på grund av att Du har utländsk bakgrund?  Av de 39 % svarande som uppgivit utländsk bakgrund, dvs. själv född utomlands eller minst en förälder född utomlands, uppgav 10 % att de hade blivit utsatta på grund av sin utländska bakgrund. Huruvida det är en hög eller låg siffra i jämförelse med andra bostadsområden är oklart eftersom det finns begränsad forskning på området. I en undersökning i Liljeholmen där en liknade fråga ställdes uppgav 11 % att de blivit utsatta p.g.a av sin etniska bakgrund (Litzén, 2005). Resultaten är dock inte direkt jämförbara eftersom frågorna är olika utformade. Frågan i Liljeholmsundersökning avsåg inte bara händelser som inträffat i det egna bostadsområdet utan överhuvudtaget till skillnad från frågan i föreliggande undersökning som endast avser utsatthet i det egna bostadsområdet. En annan viktig skillnad är att frågan i Liljeholmsundersökningen inskränkte sig till brott och trakasserier medan frågan till boende på Henriksdalsberget även innehöll utsatthet för diskriminering. Det förstnämnd talar för en underskattning i förhållande till Liljeholmsundersökningen och det senare för en överskattning. Andelen utsatta p.g.a. av etnisk bakgrund är emellertid betydligt mindre i dessa båda undersökningar i jämförelse med en undersökning som länspolismyndigheten i Stockholms län genomförde med boende i länet år 2002. I denna uppgav 25 % att de ”känt sig kränkta eller utsatta för brott utifrån rasism som medfört obehag eller oro/rädsla” (Polismyndigheten i Stockholms län, 2003).   
Andel av de utsatta som polisanmält brotten

Knappt hälften av dem som har utsatts för brott har anmält det till polisen. I frisvaren anges främst tre skäl till varför brottet inte anmäldes:

· Meningslöst, polisen kan ändå inget göra - ”polisen skulle ändå inte utreda brotten”

· Brottet var bagatellartat

· Det lönar sig inte – självrisken är för hög

Otrygghet och oro för brott
Målet med förebyggande arbete är inte enbart att minska brottsligheten, utan i lika hög grad att öka den upplevda tryggheten. Även om brottslighet och trygghet är nära förbundna med varandra är det inte alltid fråga om ett direkt samband. Ibland är det motiverat att främst förebygga brott och ordningsstörningar, andra gånger att påverka känslor av trygghet. I ytterligare fall är det lämpligt att kombinera sådana insatser. Mot denna bakgrund är det motiverat att studera den upplevda otryggheten och oron i sig (BRÅ, 2002) . 

Inom forskningen brukar man skilja mellan allmän oro/otrygghet och konkret otrygghet. Det förstnämnda avser främst individens kognitiva riskuppfattning i en mer allmän mening medan det sistnämnda har mer att göra med känslan av otrygghet i en viss situation. Riskuppfattningen påverkas främst av i vilken utsträckning risken uppfattas som trovärdig, upplevd sårbarhet och konsekvenserna av att utsättas för brott (Sjöberg, 1991; Garofalo, 1981, Dolmén, 2002; Litzén, 2004). I föreliggande undersökningen ställdes frågor om såväl allmän otrygghet i det egna bostadsområdet som konkret otrygghet och dess konsekvenser.
Allmän otrygghet i det egna bostadsområdet
I undersökningen ställdes ett antal frågor om oro att utsättas för brott i bostadsområdet, konsekvenser av oron och den sammantagna upplevda otryggheten på Henriksdalsberget.
Oro att utsättas för brott
I tabellen nedan redovisas andelarna som uppgav att de var mycket eller ganska oroliga att utsättas för brott i det egna bostadsområdet. Andelen oroliga att utsättas för egendomsbrott är genomgående större än andelen oroliga att utsättas för brott mot person. 
Tabell 11. Andel % mycket och ganska oroliga att utsättas för brott. 
	
	Mycket orolig
	Ganska orolig
	Totalt

	Inbrott i vind/källare/

förvaringsutrymme
	10
	18
	28

	Stöld av eller ur bil
	11
	15
	26

	Inbrott i egna bostaden
	13
	11
	24

	Skadegörelse
	8
	16
	24

	Stöld av MC/ moped/cykel
	9
	14
	23

	Överfall eller misshandel
	7
	11
	18

	Rån
	7
	10
	17

	Våldtäkt
	7
	2
	9

	Sexuella trakasserier
	4
	3
	7


Jämförelse mellan Henriksdalsberget och andra områden avseende oro att utsättas för brott

Vid en jämförelse med boende i allmännyttans hyresfastigheter i Värmdö kommun framgår det att andelen mycket eller ganska oroliga att utsättas för brott är betydligt större för samtliga brott utom stöld av eller ur bil och sexuella trakasserier.  Resultatet är väntat med tanke på att tidigare forskning visat att det finns ett tydligt samband mellan oro att utsättas för brott och upplevd problemnivå i bostadsområdet. Att nivåerna är desamma för stöld av eller ur bil och sexuella trakasserier skulle kunna tänkas bero på att riskuppfattningen här styrs mer av direkta erfarenheter av brott än indirekta erfarenheter vilka uppfattningen om problemnivå i bostadsområdet även kan vara ett uttryck för. 
Tabell 12. Andel som är mycket eller ganska oroliga att utsättas för brott på Henriksdalsberget och boende i Hyresrätt i Värmdö kommun.
	
	Henriksdalsberget
	Boende i allmännyttans hyresfastigheter i Värmdökommun

	Inbrott i vind/källare/

förvaringsutrymme
	28
	20

	Stöld av eller ur bil
	26
	27

	Inbrott i egna bostaden
	24
	11

	Skadegörelse
	24
	13

	Stöld av MC/ moped/cykel
	23
	9

	Överfall eller misshandel
	18
	9

	Våldtäkt
	9
	4

	Sexuella trakasserier
	7
	7


Övergripande trygghet i det egna bostadsområdet
I undersökningen ställdes även en övergripande fråga om allmän trygghet i det egna bostadsområdet.

På det hela taget, hur trygg känner du dig i ditt bostadsområde?

Den överväldigande majoriteten, 87 %, uppger att de känner sig mycket trygga eller ganska trygga på Henriksdalsberget medan 10 % uppger att de känner sig mycket eller ganska otrygga. Motsvarande siffror för boende i allmännyttans lägenheter i Värmdö kommun var 87 respektive 13 %. 
Tabell 13. Andel som på det hela taget känner sig trygga/otrygga i det egna bostadsområdet.

	Allmän trygghet i egna bostadsområdet
	Andel

	Mycket trygg
	33

	Ganska trygg
	54

	Ganska otrygg
	9

	Mycket otrygg
	1

	Vet ej
	3


Konkret otrygghet
Med konkret otrygghet avses som tidigare den otrygghet som en individ känner i en viss situation vid en konkret plats och/eller viss tidpunkt.

Otrygghet ensamma kvällstid vid vissa platser

I undersökningen ställdes ett antal frågor om hur pass trygg man kände sig ensam kvällstid vid vissa platser. Som framgår av tabellen kände sig 5% mycket eller ganska otrygga ensamma hemma kvällstid. Motsvarande siffror för ensam ute i bostadsområdet och i centrum kvällstid var 16 % respektive 11  %.  Närmare 18 % av de svarande kunde inte besvara hur de kände sig vid de båda sistnämnda platserna eftersom de inte går ut ensamma till dessa platser. Att dessa svarsalternativ är med beror på att vi vill kunna exkludera dem som endast uttalar sig om hur de hypotetiskt skulle känna sig i ovan nämnda situationer samtidigt som man får en uppfattning om konsekvenser av oro när man ser till andelen som inte går ut av rädsla för att utsättas för brott och trakasserier. Vi återkommer till detta under rubriken konsekvenser av oro.
Tabell 14. Andel % av de svarande som känner sig otrygga på olika platser kvällstid. 
	
	Hur trygg känner du dig när du är ensam hemma efter mörkrets inbrott?
	Hur känner du dig, när du går ut ensam sent en kväll i ditt bostadsområde?
	Hur känner Du dig, när du går ut ensam, sent en kväll i centrum (Pub/

affär/busshållplats)?

	Mycket trygg
	61
	17
	23

	Ganska trygg
	34
	45
	45

	Ganska otrygg
	3
	13
	11

	Mycket otrygg
	2
	3
	1

	Går inte ut ensam sent en kväll i bostadsområdet/

centrum främst på grund av rädsla att utsättas för brott
	
	8
	7

	Går inte ut ensam sent en kväll i bostadsområdet/

centrum främst av andra skäl än rädsla att utsättas för brott
	
	10
	10


Jämförelse mellan Henriksdalberget och andra områden avseende konkret otrygghet
Andelen mycket eller ganska otrygga ensamma hemma kvällstid ligger något under boende i allmännyttans hyreslägenheter  i Värmdö och något över boende i Liljeholmen.  När det gäller ensam ute i bostadsområdet är andelen mycket eller ganska otrygga 16 % i Henriksdalsberget, 13 % i Värmdö och 21% i Liljeholmen. Samtliga ligger under genomsnittet för Stockholms län som är 24 %.  Att skillnaderna mellan boende på Henriksdalsberget och boende i allmännyttans lägenheter i Värmdö kommun är så små är anmärkningsvärt med tanke de stora skillnaderna i upplevd problemnivå och oro att utsättas för brott. Som tidigare nämnts visar många forskningsresultat på ett starkt samband mellan upplevd problemnivå och otrygghet.
Tabell 15. Andelen % otrygga vid vissa platser kvällstid på Henriksdalsberget och i Värmdö kommun och Liljeholmen.

	
	 Henriksdalsberget
	Boende i allmännyttans

hyresfastigheter i Värmdö kommun
	Liljeholmen

	Ensam hemma kvällstid
	5
	6
	4

	Ensam ute i bostadsområdet kvällstid
	16
	13
	21

	
	
	
	


Otrygga platser i bostadsområdet

I undersökningen ställdes en fråga om svaranden ibland kände sig otrygg vid vissa platser på Henriksdalsberget. Klart störst andel (47 %) uppgav att de ibland känt sig otrygga vid henriksdalstrappan följt av centrum (puben/ICA/busshållplatsen) med 25 %.  Minst andel av de givna alternativen hade runt fritidsgården (14%). Under annan plats anges i frisvaren bl.a. trappan till båtklubben, gångväg runt berget och vägen upp från värmdöleden till Henriksdalsberget.
Tabell 16. Andel % av de svarande som uppgett att vissa platser är otrygga.
	Plats
	Andel % ibland otrygga

	Centrum (pub/affär/busshållplats)
	25

	Runt fritidsgården
	14

	Henriksdalstrappan
	47

	Parkområdet
	21

	Någon parkeringsplats-/hus
	17

	Någon/gata/gångväg/cykelväg
	21

	Någon annan plats
	13


Otrygga plaster i det egna bostadshuset och dess omedelbara närhet
Av tabellen nedan framgår det att störst andel (27 %) ibland känner sig oroliga på vinden. I övrigt förefaller oron vara störst vid platser utomhus i direkt anslutning till bostadshuset. 
Tabell 17. Andelar % av de svarande som ibland har känt sig trygga i det egna bostadshuset och dess omedelbara närhet.
	
	Ja
	Nej
	Tveksam
	Använder/vistas ej

	Vinden
	27
	48
	15
	10

	Väg till och från bostaden
	24
	63
	12
	1

	Utanför porten och på gården
	19
	70
	10
	1

	Garaget
	14
	41
	7
	38

	Trapphuset
	11
	80
	8
	1

	Tvättstugan
	11
	63
	9
	17

	Källaren
	10
	35
	5
	50

	Parkeringsplats
	8
	60
	9
	23


Jämförelse mellan Henriksdalsberget och andra områden avseende otrygghet i bostadshuset och dess omedelbara närhet

I jämförelse med boende i allmännyttans hyreslägenheter i Värmdö kommun känner sig en betydligt större andel av de boende på Henriksdalsberget ibland otrygga i bostadshuset eller dess omedelbara närhet med undantag för parkeringsplats, garage och tvättstuga. 
Tabell 18. Andelar av de svarande sim ibland känt otrygga i bostadshuset och dess omedelbara närhet.
	
	Henriksdalsberget
	Boende i allmännyttans hyresfastigheter i Värmdökommun

	Vinden
	27
	5

	Utanför porten och på gården
	19
	7

	Garaget
	14
	11

	Trapphuset
	11
	-

	Tvättstugan
	11
	10

	Källaren
	10
	5

	Parkeringsplats
	8
	13


Rädsla för speciell person eller personer i bostadsområdet
Närmare 5 % av de svarande anger att de är rädda för en speciell person i bostadsområdet och 10 % att de rädda för flera speciella personer. I frisvaren till frågorna fick de svarande ange varför de var rädda för dessa personer. Vanligast var:
· personen/personerna var alkohol- eller drogpåverkad/missbrukare

· ungdomsgäng/ungdomar

· blivit utsatt för brott av personen i fråga

· personen har ropat rasistiska tillmälen och uppträtt hotfullt

· gäng med invandrarkillar

De två första kategorierna är de klart största. När det gäller missbrukare hänvisar man ibland till att de är störiga och stökiga medan man för ungdomsgäng och ungdomar så gott som uteslutande nöjer sig med att konstatera att det är just ungdomar.

Andelen boende på Henriksdalsberget (15 %) som har uppgett att de är rädda för en eller flera speciella personer i egna bostadsområdet är större än andelen i allmännyttans lägenheter i Värmdö (12%) och något mindre än i Liljeholmen (16 %). 
Konsekvenser av oron att utsättas för brott
Oron att utsättas för brott kan leda till konsekvenser i människors vardagsliv. Den mest ingripande konsekvensen är att man avstår att gå ut på grund av oron.. I undersökningen ställde följande fråga: Har det under de senaste 12 månaderna, hänt att Du avstått från att gå ut på kvällen av oro för att bli överfallen, rånad eller på annat sätt ofredad? Svaren fördelade sig enligt följande:
Ja, ofta


2 %

Ja, ibland


14 %

Nej


74 %

Går inte ut på kvällen

9 %

Som framgår uppger 16 % att de ofta eller ibland avstått att gå ut på kvällen av oro att utsättas för brott. Motsvarande siffra för boende i allmännyttans hyresfastigheter i Värmdö är 17 % och för boende i Liljeholmen 20 %. Samtliga ligger under genomsnittet för boende i Stockholms län som uppgår till 25 %.
I frågan ovan framgår det att 9 % svarat att de inte går ut på kvällen. Hur många av dessa som inte gör det av rädsla att utsättas för brott vet inte.  Däremot vet vi, vilket redovisats tidigare, att av de 18 % som inte går ut ensamma sent en kväll i bostadsområdet var det 8 % som uppgett att de inte gjorde det av rädsla för att utsättas för brott eller trakasserier. 
I undersökningen ställdes även en allmän fråga om oron att utsättas för brott i bostadsområdet fått några konsekvenser i vardagslivet. Närmare 27 % av de svarande uppgav att så var fallet. Vilka konsekvenserna för dessa var framgår av tabellen nedan (som i viss mån överlappar konsekvenserna ovan). Vissa av dem begränsar starkt vardagslivets aktiviteter och innebär en starkt försämrad livskvalitet (exempelvis går oftast inte ut ensam på kvällen, tänker ofta på brott och har ibland svårt att sova) andra påverkar det vardagliga livet i så motto att man genomför aktiviteterna men vidtar vissa riskreducerande åtgärder (exempelvis tar ofta taxi hem när klockan är mycket) medan en tredje kategori endast har små konsekvenser och mer är av brottsförebyggande art (exempelvis är extra försiktig med värdeföremål och kontanter). 

Tabell 19. Konsekvenser av oro att utsättas för brott.
	Typ av konsekvens
	Andel %

	Är extra försiktig och vaksam när jag är ute
	18

	Känner mig ofta rädd när jag är ute på kvällen
	15

	Går oftast inte ut ensam på kvällen
	13

	Är extra försiktig med värdeföremål och kontanter
	13

	Tar ofta taxi hem när klockan är mycket
	12

	Går ej ut under vissa tider på dygnet
	12

	Lämnar inte lägenheten obevakad under någon längre tid
	11

	Tänker ofta på brott och har ibland svårt att sova
	7

	Får gå omvägar för att komma hem
	5

	Har köpt olika slag av stöldskyddsutrustning, t.ex. rattkrycka till bilen
	4


Bland de svarande utkristalliserar sig en grupp om cirka 7 ​- 10 % för vilka den upplevda oron att utsättas för brott starkt påverkar deras vardagsliv och livskvalité. De törs inte gå ut ensamma sent på kvällen i det egna bostadsområdet, tänker ofta på brott och har ibland svårt att sova och lämnar inte lägenheten obevakad någon längre tid. I det sammanhanget kan man tala om en dysfunktionell oro för brott (jfr. Litzén, 2003). För de andra handlar det mer om en funktionell oro, dvs. en oro som leder till riskreducerande handlingsstrategier utan att inskränka individens livskvalitet alltför mycket (Litzén, 2003 och 2005). Detta torde även gälla, om än i mindre utsträckning, de som svarat att oron att utsättas för brott inte har några konsekvenser i deras vardagsliv. Som framgår nedan vidtar så gott som alla skyddsåtgärder för att skydda sin egendom.  
Brottsförebyggande och trygghetsskapande åtgärder

I detta avsnitt redogörs för vilka skyddsåtgärder de svarande vidtagit; de boendes uppfattning om polisens, kommunens och Stockhomshems brottsförebyggande och trygghetsskapande arbete samt de boendes uppfattning om behov av och kännedom om brottsförebyggande arbete i bostadsområdet och deras vilja att medverka i lokalt brottsförebyggande arbete.

De boendes åtgärder för att skydda den egna egendomen
I enkäten ställdes en fråga om vilka skyddsåtgärder de boende vidtagit för att skydda sig själva och sitt hushåll. Vanligast var säkerhetslås (51 %), säkerhetsdörr (50 %) och att grannar/bekanta tittade till lägenheten när de åkte bort (33%). Noterbart är att så många som 12% inte vidtagit någon av de uppräknade skyddsåtgärderna i tabellen nedan. 
Tabell 20. Skyddsåtgärder som de boende vidtagit.
	Skyddsåtgärd
	Andel %

	Säkerhetslås
	51

	Säkerhetsdörr
	50

	Bekanta/grannar tittar till bostaden när jag/vi är borta
	33

	Annat tekniskt stöldskydd i bilen
	23

	Rattkrycka i bilen
	10

	Bankfack
	9

	Hund
	5

	Gallergrind
	4

	Fönsterlås
	3

	Annat
	3

	Inbrottslarm
	1

	Inget av ovanstående
	12


Synpunkter på polisens, kommunens och Stockholmshems brottsförebyggande och trygghetskapande arbete i bostadsområdet

De boende fick ta ställning till i vilken utsträckning de ansåg att polisen, kommunen och Stockholmshem brydde sig om problem i bostadsområdet samt hur de skötte sitt jobb när det gällde att motverka brott, ordningsstörningar och otrygghet i det egna huset och i bostadsområdet.  Stockholmshem föll bäst ut, 56 % av de boende ansåg att de brydde sig om problem i bostadsområdet och 49 % att de skötte sitt arbete. Motsvarande siffror för polisen var 37 % respektive 33 % och för kommunen 22 % vardera. Noteras bör dock att andelen som svarat vet ej är nästan dubbelt så stor för polisen och kommunen som för Stockholmshem. Det beror sannolikt på att de svarande har mer direkta erfarenheter av och bättre kännedom om vad Stockholmshem gör. Det förklarar också det i förstone motstridiga förhållandet att Stockholmshem har en något större andel missnöjda än polisen.
Tabell 21. Uppfattningar om polisen, kommunen och Stockholmshem fördelat efter andelar %. 
	
	Stämmer mycket dåligt
	Stämmer ganska dåligt
	Stämmer ganska bra
	Stämmer mycket bra
	Vet ej

	Polisen bryr sig om problem i bostadsområdet
	5
	14
	27
	10
	44

	Polisen sköter sitt jobb med att motverka brott, ordningsstörningar och otrygghet 
	6
	14
	24
	9
	47

	Kommunen bryr sig om problem i bostadsområdet
	13
	20
	17
	5
	44

	Kommunen sköter sitt jobb med att motverka brott, ordningsstörningar och otrygghet 
	13
	20
	18
	4
	45

	Stockholmshem bryr sig om problem i bostadsområdet
	8
	12
	34
	22
	23

	Stockholmshem sköter sitt jobb med att motverka brott, ordningsstörningar och otrygghet 
	10
	14
	32
	17
	28


Boendes förslag till förbättringar för att öka trivseln på Henriksdalsberget  

Enkäten innehöll även en öppen fritextfråga där de svarande fick lämna synpunkter på om det fanns något som de tyckte att polisen, kommunen och Stockholmshem kunde göra bättre för att öka trivseln i bostadsområdet. Svaren har kategoriserats i över- och underkategorier i tabellen nedan. Av den framgår det flest antal kommentarer (23 st.) rörde önskemål om att polisen skulle bli mer synlig i bostadsområdet. Relativt många uttryckte även önskemål om bättre belysning vid vissa platser (15 st.), aktiviteter för ungdomar (13 st.), portlås med kod till hyresfastigheterna (13) samt bättre förbindelser med övriga Nacka kommun och Stockholms stad (10 st.). När det gäller kategorin övriga åtgärder så består de av allt ifrån att måla om vattentornet i glada färger till att kasta ut invandrare som begår brott ut ur landet. 

Tabell 22. Antal personer som har föreslagit viss åtgärd samt utpekad ansvarig aktör för vidtagande av åtgärder.
	Åtgärder
	Antal personer
	Ansvarig aktör

	 Kontroll och tillsyn
	
	

	Polisen mer synlig i bostadsområdet
	23
	Polisen

	Stöd till nattvandrarna (lokal, mer resurser)
	3
	Stockholmshem

Kommunen
Boende

	Sociala åtgärder
	
	

	Aktiviteter för ungdomar
	13
	Kommunen

	Trivsel och säkerhet i den yttre miljön
	
	

	Bättre belysning
	15
	Kommunen

	Trafikrelaterade åtgärder (bilkörning på innergård, skrotbilar på parkeringsplats, bättre parkeringsmöjligheter)
	13
	Kommunen

	Motverka nedskräpning (bättre städning/renhållning, fler papperskorgar)
	7
	Kommunen

	Göra Henriksdalstrappan tryggare (röja undan buskage, hiss)
	5
	Kommunen

	Hundbajs
	4
	Hundägarna
Kommunen

	Planteringar på innergårdarna
	3
	Stockholmshem
Kommunen

	Fixa fotbollsplanen
	3
	Kommunen

	Måla om husfasaderna
	3
	Stockholmshem

	Trivsel och säkerhet i den inre miljön (hyresfastigheterna)
	
	

	Kodlås till portarna
	13
	Stockholmshem

	Avhysning och kontroll av hyresgäster
	9
	Stockholmshem

	Städning av trapphus och soprum
	7
	Stockholmshem

	Samhällsplanering
	
	

	Bättre förbindelser med övriga Nacka kommun och Stockholms stad (byggande av nya gångvägar, byggande av bro, buss 53 tätare turer)
	10
	Kommunen
SL

	Fler affärer
	3
	Kommunen
Stockholmshem

	Övriga åtgärder
	10
	


Brottsförebyggande aktiviteter

I detta avsnitt redogörs för de svarandes kännedom om brottsförebyggande och trygghetsskapande åtgärder på Henriksdalsberget, behov av sådana åtgärder samt vilja att avsätta tid för lokalt brottsförebyggande arbete. 

Närmare 38 % känner till att det förekommer brottsförebyggande och trygghetsskapande åtgärder på Henriksdalsberget. Den åtgärd som så gott samtliga av dem anger i fritextsvaren är nattvandrarna. När det gäller behov av brottsförebyggande och trygghetsskapande åtgärder anger 38 % att det finns ett behov, 12 % att det inte finns något behov och 50 % vet ej. 
Slutligen vad gäller viljan att avsätta tid för brottsförebyggande arbete uppger 19 % av de svarande att de kan tänka sig det, 4 % att de redan avsätter tid, 30 % att de inte kan tänka sig att avsätta tid medan 46 % ställer sig tveksamma. Av dem som svarat att de inte kan tänka sig att avsätta tid för lokalt brottsförebyggande arbete var det främsta skälen ”för gammal och ohälsa” (17 st.) samt ”arbete och brist på tid” (16 st.). Bland de övriga svaren kan nämnas ”rädsla” (5 st.), ”inget behov” (5 st.) ”betalar skatt för att andra ska göra det” (2 st.).  När det gäller typ av brottsförebyggande aktivitet bland dem som kunde tänka sig avsätta tid angav 22 % (52 personer) grannsamverkan, 10 % (24 personer) nattvandrare och 4 % ( annat).
Skillnader mellan individer i uppfattad problemnivå, utsatthet för brott och trygghetsupplevelse 
Som tidigare nämnts innehöll enkäten en rad bakgrundsfrågor om kön, ålder, etnisk bakgrund, civilstånd, utbildning och boendetid. Dessa frågor används här, tillsammamns med frågorna om pm lokal social integration och informell kontroll, för att belysa viktiga faktorer som kan förklara skillnader mellan individer i uppfattad lokal problembild, utsatthet för brott och trygghetsupplevelse.

Skillnader i lokal social integration

Ett gemensamt mått på lokal social integration erhölls genom att slå samman frågorna om lokal social samhörighet och frågorna om lokala social nätverk. Svarsalternativen gavs olika värden och summerades i tre klasser: svag lokal social integration, medel lokal social integration och stark lokal social integration. Följande fördelning erhöls:
Svag lokal social integration
42,3 % (99 personer) 

Medel lokal social integration
45,7 % (107 personer)

 Stark lokal social integration
12 % (28 personer)

Av tabell 23 nedan framgår det att det finns ett signifikant samband mellan lokal social integration å ena sidan och ålder och  boendetid å andra sidan. 

· Ju äldre desto mindre andel som uppger svag lokal social integration 

· De med längst boendetid (mer än 8 år) har en betydligt mindre andel som uppger svag lokal social integration än de med kortare boendetid .
Andra, om än inte signifikanta, mönster som kan iakttagas är att:

· En betydligt mindre andel av dem som har hemmavarande barn uppger svag lokal social integration än de som inte har barn.

· Ju högre utbildning desto större andel som uppger svag lokal social lokal integration

Tabell 23. Andel % svarande fördelade efter grad av upplevd lokal social integration och lokal informell kontroll.
	
	 Lokal social integration 
	 Lokal informell social kontroll

	
	Svag
	Medel
	Stark
	Låg
	Medel
	Hög

	Kön
	
	
	
	
	
	

	Man
	45
	45
	10
	72
	26
	2

	Kvinna
	41
	46
	13
	68
	26
	6

	
	            Signifi: Nej                              Signifi: Nej

	Ålder
	
	
	
	
	
	

	16 - 32
	58
	24
	18
	68
	30
	2

	33 - 48
	45
	49
	6
	67
	24
	9

	49 - 64
	35
	49
	16
	73
	22
	5

	65 - 80
	33
	60
	8
	70
	28
	2

	
	             Signifi = 0,009                       Signifi: Nej

	Etnisk bakgrund
	
	
	
	
	
	

	Svensk
	41
	47
	12
	66
	28
	6

	Utländsk bakgrund
	44
	43
	12
	74
	24
	2

	
	             Signifi: Nej                            Signifi: Nej

	Civilstånd
	
	
	
	
	
	

	Gift/sambo med hemmavarande barn
	39
	42
	19
	63
	32
	5

	Gift/sambo utan hemmavarande barn
	46
	47
	7
	73
	23
	4

	Ensamstående med hemmavarande barn 
	19
	56
	25
	67
	13
	20

	Ensamstående/bor själv
	45
	45
	10
	71
	26
	3

	Bor hos förälder/föräldrar
	41
	35
	24
	70
	30
	0

	
	             Signifi: Nej                            Signifi: Nej

	Utbildning
	
	
	
	
	
	

	Grundskola
	29
	61
	10
	65
	31
	4

	Gymnasium el. motsv.
	44
	44
	12
	67
	28
	5

	Universitets- el. högskoleexamen
	50
	37
	13
	76
	19
	6

	
	             Signifi: Nej                            Signifi: Nej

	Boendetid
	
	
	
	
	
	

	Mindre än 1 år
	65
	29
	6
	60
	40
	0

	1 – 3 år
	52
	30
	18
	76
	20
	4

	3 – 8 år
	63
	28
	9
	74
	13
	13

	Mer än 8 år 
	34
	54
	12
	69
	28
	3

	
	            Signifi. = 0,006                       Signifi: Nej

	Lokal social integration
	
	
	
	
	
	

	Låg
	
	
	
	88
	12
	0

	Medel
	
	
	
	65
	31
	4

	Hög
	
	
	
	29
	50
	21

	
	                                                             Signifi. = 0,000                


Skillnader i lokal informell kontroll

Ett mått på lokal informell kontroll skapades på samma sätt som måttet för lokal social integration ovan. Följande klasser erhölls:

Svag lokal informell kontroll
44,9 % (105 personer)

Medel lokal informell kontroll
42,3 % (99 personer)

Stark informell social kontroll
12,8 % (30 personer)


Som framgår av tabellen ovan t föreligger endast ett signifikant samband mellan lokal informell kontroll och lokal social integration.

· Ju starkare lokal social integration desto starkare lokal informell social kontroll. 
Skillnader i uppfattad problemnivå 

Ett index på lokal problemnivå skapades genom att summera värdena för alla 13 problemfrågor. Svarsalternativen fick följande värden: ”Stort problem” (3), ”Litet problem” (2), ”Förekommer men inget problem” (1), ”Förekommer inte” (0) och ”Vet ej” (0). Problemnivåvariabeln indelades därefter i tre klasser ”låg problemnivå” (värdena 1 - 13), ”medel problemnivå” (värdena 14 - 25) och ”hög problemnivå” (värdena 26 – 39). Andelarna i respektive kategori var: 

Låg problemnivå
45 %

Medel problemnivå
45 %

Hög problemnivå
10 % 

Som framgår av tabellen nedan finns det ett signifikant samband mellan ålder, civilstånd, boendetid och uppfattad informell kontroll å ena sidan och uppfattning av problemnivå i bostadsområdet å andra sidan.

· Åldersgruppen 33-48 år har störst andel som anser att problemnivån är hög och lägst andel som uppger att problemnivån är låg medan åldersgruppen 16 – 32 år har lägst andel som anser att problemnivån är hög och störst andel som anser att problemnivån är låg.

· Gifta/sammanboende och ensamstående med barn har störst andel som uppger att problemnivån i bostadsområdet är hög.

· Ju lägre man upplever att den informella kontrollen är i bostadsområdet desto större uppfattar man att problemen är i bostadsområdet

· Ju kortare tid man bott i området desto mindre anser man att problemen är i området

Tabell 24. Andel % svarande fördelade efter grad av upplevd lokal problemnivå.
	
	Problemnivå

	
	Låg
	Medel
	Hög

	Kön
	
	
	

	Man
	45
	45
	10

	Kvinna
	44
	41
	15

	  Signif: = nej
	
	
	

	Ålder
	
	
	

	16 - 32
	38
	60
	2

	33 - 48
	43
	35
	22

	49 - 64
	42
	44
	14

	65 - 80
	61
	31
	8

	  Signif: = 0,003
	
	
	

	Etnisk bakgrund
	
	
	

	Svensk
	48
	41
	11

	Utländsk bakgrund
	41
	45
	14

	  Signif: = nej
	
	
	

	Civilstånd
	
	
	

	Gift/sambo med hemmavarande barn
	42
	37
	21

	Gift/sambo utan hemmavarande barn
	43
	45
	12

	Ensamstående med hemmavarande barn 
	62
	19
	19

	Ensamstående/bor själv
	52
	41
	7

	Bor hos förälder/föräldrar
	18
	82
	0

	  Signif: = 0,006
	
	
	

	Utbildning
	
	
	

	Grundskola
	43
	43
	14

	Gymnasium el. motsv.
	45
	44
	11

	Universitets- el. högskoleexamen
	47
	39
	14

	  Signif: = nej
	
	
	

	Boendetid
	
	
	

	Mindre än 1 år
	71
	23
	6

	1 – 3 år
	59
	33
	7

	3 – 8 år
	35
	51
	14

	Mer än 8 år 
	42
	44
	14

	  Signif: = 0,021
	
	
	

	Lokal social integration
	
	
	

	Låg
	44
	42
	14

	Medel
	43
	44
	13

	Hög
	57
	36
	7

	  Signif: = nej
	
	
	

	Lokal informell social kontroll
	
	
	

	Låg
	36
	49
	15

	Medel
	57
	38
	5

	Hög
	70
	20
	10

	  Signif: = 0,003
	
	
	


Skillnader i utsatthet för brott 

När det gäller samband mellan utsatthet för brott och andra faktorer måste man vara mycket försiktig med att dra slutsatser eftersom antalet utsatta för brott är så pass få. En försiktig tolkning ger vid handen att:

· Män i något större utsträckning än kvinnor är utsatta för hot, skadegörelse och stöld.  

· Att åldersgrupperna 16 – 32 år och 33 – 48 år är mer utsatta än åldersgrupperna 49 – 64 år och 65 – 80 år.

· Att personer med invandrabakgrund är mindre utsatta för hot än de med svensk bakgrund men mer utsatta för skadegörelse och stöld.
· Att utsattheten för brott tycks vara något högre för de med högre utbildning med undantag för stöld.

Tabell 25. Andelen utsatta för brott den senaste 12 månadersperioden.
	
	Hot
	Skadegörelse
	Stöld

	Kön
	
	
	

	Man
	7
	13
	14

	Kvinna
	6
	11
	9

	Ålder
	
	
	

	16 - 32
	6
	14
	13

	33 - 48
	8
	15
	13

	49 - 64
	4
	9
	8

	65 - 80
	6
	4
	8

	Etnisk bakgrund
	
	
	

	Svensk
	9
	7
	10

	Utländsk bakgrund
	2
	18
	12

	Utbildning
	
	
	

	Grundskola
	4
	9
	11

	Gymnasium el. motsv.
	5
	12
	10

	Universitets- el. högskoleexamen
	10
	14
	11


Skillnader i otrygghet

Som tidigare nämnt rör frågorna om otrygghet och oro för brott tre dimensioner:

· Allmän otrygghet i det egna bostadsområdet

· Konkret otrygghet i det egna området

· Konsekvenser av otrygghet

Skillnader i allmän otrygghet i bostadsområdet
Ett mått på allmän otrygghetupplevelse skapades utifrån en sammanvägning  av svaren på följande fyra frågor:

1. Är du orolig för att bli utsatt för inbrott i bostaden?
2. Är du orolig för att bli utsatt för inbrott på vinden/källaren/garaget?

3. Är du orolig över att bli överfallen eller misshandlad i ditt bostadsområde?

De som svarat ”Ja mycket orolig” erhöll värdet 3, de som svarat ”Ja, ganska orolig” erhöll värdet 2, de som svarat ”Ja, lite orolig” erhöll värdet 1 och de som svarat ”Nej, inte alls orolig värdet 0. Därefter summerades värdena på de tre frågorna och indelades i klasserna låg grad av otrygghet (värdena 0-2), medelgrad av otrygghet (värdena 3-5) och hög grad av otrygghet (värdena 6-9). Följande fördelning erhölls:

- Låg grad av otrygghet

60 % (140 personer)

- Medelgrad av otrygghet

27 % (63 personer)

- Hög grad av otrygghet

13 % (31 personer)
Av tabellen nedan framgår det att det inte finns något signifikant samband mellan invivid- och hushållskarekteristika och allmän otrygghet. Vissa mönster kan ändock urskiljas:

· Kvinnor känner i högre utsträckning hög oro än män 

· Personer med invandrarbakgrund känner i högre utsträckning hög oro än personer med svensk bakgrund. 
Tabell 26. Andel % som känner olika grad av oro.

	
	Låg oro
	Medel oro
	Hög oro

	Kön
	
	
	

	Man
	67
	24
	8

	Kvinna
	55
	28
	17

	 Signifi: Nej
	
	
	

	Ålder
	
	
	

	16 - 32
	62
	30
	8

	33 - 48
	57
	22
	20

	49 - 64
	57
	31
	12

	65 - 80
	69
	21
	10

	 Signifi: Nej
	
	
	

	Etnisk bakgrund
	
	
	

	Svensk
	65
	25
	10

	Utländsk bakgrund
	52
	30
	18

	  Signif: Nej
	
	
	

	Civilstånd
	
	
	

	Gift/sambo med hemmavarande barn
	63
	21
	16

	Gift/sambo utan hemmavarande barn
	63
	26
	11

	Ensamstående med hemmavarande barn 
	56
	31
	13

	Ensamstående/bor själv
	58
	28
	14

	Bor hos förälder/föräldrar
	65
	29
	6

	  Signif: = nej
	
	
	

	Utbildning
	
	
	

	Grundskola
	59
	22
	19

	Gymnasium el. motsv.
	62
	28
	10

	Universitets- el. högskoleexamen
	57
	30
	13

	  Signif: = nej
	
	
	

	Boendetid
	
	
	

	Mindre än 1 år
	65
	35
	0

	1 – 3 år
	56
	26
	18

	3 – 8 år
	46
	40
	14

	Mer än 8 år 
	63
	23


	14

	  Signif: = nej
	
	
	


Däremot föreligger det ett signifikant samband mellan oro å ena sidan och upplevd problemuppfattning och utsatthet för brott å andra sidan. Det framgår av tabellen nedan.

· Ju större man uppfattar problemen i bostadsområdet desto oroligare är man.

· Utsatta för brott är mer oroliga än de som inte har utsatts för brott. 
Tabell 27. Andel % fördelade efter grad av oro att utsättas för brott.
	
	Låg oro
	Medel oro
	Hög oro

	Lokal social integration
	
	
	

	Låg
	55
	25
	20

	Medel
	63
	29
	8

	Hög
	68
	25
	7

	  Signif: = nej
	
	
	

	Lokal informell social kontroll
	
	
	

	Ej utsatt
	54
	30
	16

	Utsatt
	68
	23
	9

	Utsatt för
	90
	10
	0

	  Signif: = nej
	
	
	

	Utsatt för brott
	
	
	

	Ja
	
	
	

	Nej
	
	
	

	Signif = 0,000
	
	
	

	Problemnivå
	
	
	

	Låg
	81
	15
	4

	Medel
	50
	37
	13

	Hög
	20
	33
	47

	Signif = 0,000
	
	
	


Skillnader i konkret otrygghet
Som mått på konkret otrygghet används frågan:

Hur känner Du dig, när Du går ut ensam sent en kväll i ditt bostadsområde?
Svarsalternativen var:

1. Mycket trygg

2. Ganska trygg

3. Ganska otrygg

4. Mycket otrygg

5. Går inte ut ensam sent en kväll i mitt bostadsområde främst på grund av rädsla att utsättas för brott eller trakasserier
6. Går inte ut ensam sent en kväll i mitt bostadsområde av andra skäl än rädsla att utsättas för brott eller trakasserier

De två sista svarsalternativen innefattas inte i den följande analysen eftersom de inte säger något om hur man känner sig i den konkreta situation som efterfrågas i frågan. Att de svarsalternativen ändå finns med i frågan beror på att vi vill kunna skilja ut dem som inte går ut och därför skulle svara hypotetiskt på frågan. Sammantaget rör det sig om 41 individer, dvs. 18 procent, varav 8,5 % på svarsalternativ 5 och  9,9 % på svarsalternativ 6. 
Av tabellen nedan framgår det att det föreligger signifikanta skillnader mellan kön, grad av upplevd informell kontroll och upplevd problemnivå i förhållande till konkret otrygghet. Det kan uttryckas som så att:

· Kvinnor i betydligt större utsträckning än männen känner konkret otrygghet. 
· Ju lägre man upplever den informella kontrollen desto större konkret otrygghet.
· Ju större man upplever problem med brott och ordningsstörningar i bostadsområdet desto större konkret otrygghet.
Andra, om än inte signifikanta, mönster som kan iakttagas är att:

· Den konkreta otryggheten är lägre bland de äldre än de yngre.
· Andelen ganska otrygga är betydligt större hos dem med svensk bakgrund än dem med utländsk bakgrund medan de senare har en större andel mycket otrygga.
· Ju lägre man upplever den lokala sociala integration desto större konkret otrygghet.

· Utsatta för brott känner större konkret otrygghet än de som inte utsatts för brott.

Tabell 28. Andel % svarande och grad av trygghet/otrygghet.
	
	Mycket trygg
	Ganska trygg
	Ganska otrygg
	Mycket otrygg

	Kön
	
	
	
	

	Man
	31
	57
	11
	1

	Kvinna
	15
	57
	22
	5

	 Signifi. = 0,013
	
	
	
	

	Ålder
	
	
	
	

	16 - 32
	17
	59
	22
	2

	33 - 48
	20
	54
	21
	5

	49 - 64
	29
	53
	15
	3

	65 - 80
	19
	70
	7
	4

	  Signifi: Nej
	
	
	
	

	Etnisk bakgrund
	
	
	
	

	Svensk
	
	
	
	

	Utländsk bakgrund
	20
	64
	11
	5

	  Signif: = nej
	
	
	
	

	Civilstånd
	
	
	
	

	Gift/sambo med hemmavarande barn
	16
	57
	24
	3

	Gift/sambo utan hemmavarande barn
	21
	59
	18
	2

	Ensamstående med hemmavarande barn 
	38
	46
	8
	8

	Ensamstående/bor själv
	20
	63
	12
	4

	Bor hos förälder/föräldrar
	40
	47
	13
	0

	  Signif: = nej
	
	
	
	

	Utbildning
	
	
	
	

	Grundskola
	17
	61
	17
	6

	Gymnasium el. motsv.
	29
	56
	15
	0

	Universitets- el. högskoleexamen
	16
	58
	19
	8

	  Signif: = nej
	
	
	
	

	Boendetid
	
	
	
	

	Mindre än 1 år
	23
	54
	23
	0

	1 – 3 år
	17
	58
	21
	4

	3 – 8 år
	17
	55
	21
	7

	Mer än 8 år 
	24
	58
	15
	3

	  Signif: = nej
	
	
	
	

	Lokal social integration
	
	
	
	

	Låg
	16
	53
	23
	8

	Medel
	24
	60
	15
	1

	Hög
	33
	60
	7
	-

	  Signif: = nej
	
	
	
	

	Lokal informell social kontroll
	
	
	
	

	Låg
	15
	58
	22
	5

	Hög
	31
	59
	10
	-

	Medel
	50
	50
	-
	-

	  Signif: = 0,020
	
	
	
	

	Utsatt för brott
	
	
	
	

	Ja
	15
	52
	25
	8

	Nej
	30
	58
	15
	3

	  Signifi: Nej
	
	
	
	

	Problemnivå
	
	
	
	

	Låg
	38
	59
	5
	-

	Medel
	16
	58
	21
	5

	Hög
	-
	48
	40
	12

	  Signifi. = 0,000
	
	
	
	


Konsekvenser av otrygghet 
Som mått på konsekvenser av otrygghet skapades ett index av frågan : ”Har det, under det senaste tolv månaderna, hänt att Du avstått från att gå ut på kvällen av oro för att bli överfallen eller på annat sätt ofredad?” och svarsalternativet ”Går inte ut ensam sent på kvällen i mitt bostadsområde på grund av rädsla att utsättas för brott eller trakasserier” i frågan om hur man känner sig ensam ute sent på kvällen i bostadsområdet.

Svarsalternativen följande värden:
Ja, ofta (2)

Ja, ibland(1)

Nej, aldrig (0)

Går inte ut på kvällen (0)

Går inte ut ensam sent på kvällen i mitt bostadsområde på grund av rädsla att utsättas för brott eller trakasserier (3)

Därefter summerades värdena och indelades i klasserna ”avstår aldrig från att gå ut kvällstid” (värdet 0), ”avstår ibland från att gå ut kvällstid” (värdena 1-2) och ”går ej ut eller avstår ofta från att gå ut kvällstid” (värdena 3-5). Följande fördelning erhölls:

- Avstår aldrig från att gå ut kvällstid

80,3 % (184 personer)

- Avstår ibland från att gå ut kvällstid

11,4 % (26 personer)

- Går ej ut eller avstår ofta från att gå

kvällstid



8,3 % (19personer)

Av tabellen nedan framgår det att det föreligger signifikanta skillnader mellan kön, grad av upplevd informell kontroll, upplevd problemnivå och utsatthet för brott avseende viljan att gå ut ensam kvällstid. Det kan uttryckas som så att:

· Kvinnor i högre utsträckning avstår från att gå ut kvällstid än män.

· Ju lägre man upplever den informella kontrollen i bostadsområdet desto mindre benägenhet att gå ut kvällstid.

· Ju högre man uppfattar problemnivån i bostadsområdet desto mindre benägenhet att gå ut kvällstid.

· Utsatta för brott de senaste 12 månaderna är mindre benägna att gå ut kvällstid än de som inte utsatts för brott. 
Andra, om än inte signifikanta, mönster som kan iakttagas är att:

· Personer i den äldsta ålderskategorin har störst andel som aldrig eller ofta inte går ut kvällstid medan personer i den yngsta ålderkategorin i motsvarande klass har den lägsta andelen – däremot har de störst andel i klassen ”avstår ibland från att gå ut kvällstid”.
· Ju mindre man upplever att den lokala sociala integrationen är desto mindre benägen är man att gå ut kvällstid.

Tabell 29. Andel % av de svarande som avstår från att gå ut i olika utsträckning.
	
	Avstår aldrig 
	Avstår ibland  
	Avstår ofta eller alltid

	Kön
	
	
	

	Man
	89
	7
	4

	Kvinna
	75
	13
	11

	 Signifi = 0,046
	
	
	

	Ålder
	
	
	

	16 - 32
	84
	14
	2

	33 - 48
	77
	13
	10

	49 - 64
	85
	7
	8

	65 - 80
	76
	10
	14

	  Signifi: = nej
	
	
	

	Etnisk bakgrund
	
	
	

	Svensk
	80
	12
	7

	Utländsk bakgrund
	80
	9
	10

	  Signif: = nej
	
	
	

	Civilstånd
	
	
	

	Gift/sambo med hemmavarande barn
	84
	12
	5

	Gift/sambo utan hemmavarande barn
	80
	11
	9

	Ensamstående med hemmavarande barn 
	74
	13
	13

	Ensamstående/bor själv
	81
	10
	9

	Bor hos förälder/föräldrar
	94
	6
	-

	  Signif: = nej
	
	
	

	Utbildning
	
	
	

	Grundskola
	77
	10
	13

	Gymnasium el. motsv.
	81
	11
	8

	Universitets- el. högskoleexamen
	82
	12
	6

	  Signif: = nej
	
	
	

	Boendetid
	
	
	

	Mindre än 1 år
	71
	12
	18

	1 – 3 år
	82
	11
	7

	3 – 8 år
	76
	12
	12

	Mer än 8 år 
	82
	11
	7

	  Signif: = nej
	
	
	

	Lokal social integration
	
	
	

	Låg
	78
	12
	10

	Medel
	80
	11
	9

	Hög
	93
	7
	-

	  Signif: = nej
	
	
	

	Lokal informell social kontroll
	
	
	

	Låg
	76
	13
	11

	Medel
	89
	9
	2

	Hög
	100
	-
	-

	  Signif: = 0,006
	
	
	

	Utsatt för brott
	
	
	

	Ja
	68
	16
	16

	Nej
	84
	10
	6

	  Signif: Nej
	
	
	

	Problemnivå
	
	
	

	Låg
	88
	4
	8

	Medel
	81
	12
	6

	Hög
	50
	33
	17

	  Signif = 0,000
	
	
	


Sammanfattning 
I denna undersökning beskrivs problembilden på Henriksdalsberget utifrån en trygghetsundersökning. I fokus står de boendes uppfattningar om brott och ordningsstörningar, utsatthet för brott och trygghet. Ett huvudsyfte med undersökningen är att den kan tjäna som utgångspunkt för att olika brottsförebyggande lokala aktörer ska få en gemensam problembeskrivning att bygga samverkan och åtgärder på. Dessutom kan man genom upprepade mätningar få uppfattningar om de åtgärder man sätter in har någon verkan.

Resultatsammanfattning

Lokala problem

· Nedskräpning och skadegörelse är de ordningstörningar och brott som störst andel av de svarande anser är ett problem, 87 % respektive 57 %. Stora andelar, mellan 41 och 46 procent, har också störande grannar, störande ungdomsgäng, klotter, brott mot bilar eller motorcyklar samt inbrott i källare /vind. Data för jämförelser med övriga Nacka kommun finns inte att tillgå. Boende på Henriksdalsberget uppfattar problemnivån i bostadsområdet som betydligt högre än boende i allmännyttans lägenheter i Värmdö kommun. 
Utsatthet för brott

· 21,5 % av de svarande har utsatts för brott de senaste 12 månaderna. Vanligast är stöld och skadegörelse som respektive 11 % har utsatts för. Våld och hot är mindre vanligt, 7 % har utsatts för hot och 2 % för våld. Motsvarande data för jämförelser med övriga Nacka kommun finns inte att tillgå. I jämförelse med boende i allmännyttans lägenheter i Värmdö kommun ligger Henriksdalsberget på samma nivå när det gäller stöld och våld, men betydligt under för skadegörelse och hot. I jämförelse med Stockholms län är andelen utsatta för stöld på Henriksdalsberget betydligt mindre medan man ligger på likartad nivå för de andra brotten.
· Den överväldigande majoriteten av brotten har skett på Henriksdalberget: 92 % av våldsbrotten, 70 % av hoten, 95 % av skadegörelsehändelserna och 90 % av stölderna. Det visar på vikten av lokalt brottsförebyggande och trygghetsskapande arbete.

· De flesta av hoten har skett på gata/torg/park i bostadsområdet och på buss till/från Henriksdalsberget. Vanligaste platsen/objektet för stöld och skadegörelse är av eller ur bil och i vind/källare som tillhör bostad.
· 10 % av de svarande med utländsk bakgrund, dvs. själv född utomlands eller minst en förälder född utomlands, uppgav att de hade utsatts för brott, trakasserier eller diskriminering på grund av sin utländska bakgrund.  I en motsvarande undersökning med boende i Stockholms län år 2002 uppgav 25 % av de svarande att de ”känt sig kränkta eller utsatta för brott utifrån rasism som medfört obehag eller oro/rädsla”.
Oro, otrygghet och konsekvenser av otrygghet

· Inbrott i källare/vind har med sina 28 % störst andel svarande som är oroliga att utsättas för brott. Därefter följer stöld av eller ur bil (26 %) och inbrott i egna bostaden samt skadegörelse (24 % vardera).

· 5 % av de svarande känner sig ganska eller mycket otrygga ensamma hemma efter mörkrets inbrott. Motsvarande siffror bland boende i allmännyttans lägenheter i Värmdö kommun och boende på Liljeholmen var 6 respektive 4 %.
· De otryggaste platserna i bostadshuset och dess omedelbara närhet är enligt de svarande vinden (27 %), väg till och från bostad (24 %) och utanför porten och på gården (19 %). 

· 16 % av de svarande uppgav att de kände sig ganska eller mycket otrygga när de går ut ensamma sent en kväll i bostadsområdet. Motsvarande andelar bland de boende i allmännyttans lägenheter i Värmdö kommun och Liljeholmen är 13 respektive 21 %. För Stockholms län är siffran 24 %.
· De mest otrygga platserna på Henriksdalsberget är enligt de svarande Henriksdalstrappan (47 %), ”Centrum” (25 %) samt parkområdet och gångväg/cykelväg/väg (21 % vardera). 
· Närmare 5 % av de svarande anger att de är rädda för en speciell person i bostadsområdet och 10 % att de är rädda för flera speciella personer. Vanligaste skälen för rädslan var: personen/personerna var alkohol- eller drogpåverkade, tillhör ungdomsgäng samt att ha blivit utsatt för brott av personen i fråga. Motsvarande siffror för boende i allmännyttans lägenheter i Värmdö kommun och boende i Liljeholmen är om svarsalternativen i frågan slås samman 12 respektive 16 %.
· 16 % av de svarande uppger att det ibland (14 %) eller ofta (2 %) under de senaste 12 månaderna har hänt att de avstått från att gå ut på kvällen av oro för att bli överfallen, rånad eller på annat sätt ofredad. Motsvarande siffror för boende i allmännyttans lägenheter i Värmdö kommun och boende i Liljeholmen är 17 respektive 20 %.

· Drygt 8 % av de boende uppger att de aldrig går ut ensamma kvällstid av rädsla för att utsättas för brott eller trakasserier. Andra konsekvenser av oron att utsättas för brott är att vara extra försiktig med värdeföremål och kontanter, ta taxi hem kvällstid, inte lämna lägenheten obevakad någon längre tid etc.

Brottsförebyggande och trygghetsskapande åtgärder
· De vanligaste skyddsåtgärder som de boende vidtagit är säkerhetslås (51 %), säkerhetsdörr (50 %) och att be bekanta/grannar titta till bostaden när de är borta (33 %). Minst vanlig är inbrottslarm (1 %). Drygt 12 % av de svarande har inte vidtagit några skyddsåtgärder utöver de befintliga lås som finns på ytterdörren.
· När det gällde polisens, kommunens och Stockholmshems brottsförebyggande arbete får Stockholmshem bäst betyg av de boende; 56 % anser att de bryr sig om problem i bostadsområdet och 49 %  att de sköter sitt jobb när det gäller att motverka brott, ordningsstörningar och otrygghet i det egna bostadshuset och i bostadsområdet. Motsvarande siffror för polisen är 37 % respektive 33 % och för kommunen 22 % vardera.
· De svarande fick i en öppen fråga lämna synpunkter på om det fanns något som polisen, kommunen och Stockholmshem kunde göra bättre för att öka trivseln i bostadsområdet. Det vanligast önskemålet var att polisen skulle bli mer synlig i bostadsområdet. Därefter följde i rangordning: bättre belysning vid vissa platser, aktiviteter för ungdomar, portlås med kod till hyresfastigheterna samt bättre förbindelser med övriga Nacka kommun och Stockholms stad. 
· 19 % av de svarande uppger att de kan tänka sig att avsätta tid för lokalt brottsförebyggande arbete, 4 % att de redan avsätter tid, 30 % att de inte kan tänka sig att avsätta tid medan 30 % ställer sig tveksamma.

Skillnader mellan individer i uppfattad problemnivå, utsatthet för brott och trygghetsupplevelse samt samband mellan lokal problemnivå, utsatthet för brott och trygghet 

· Ju längre tid en person har bott på Henriksdalsberget desto starkare anser de att den lokala sociala integrationen (förekomst av sociala nätverk och social samhörighet) är.  
· Ju svagare man uppfattar att den lokala sociala integrationen är desto svagare anser man att den lokala informella kontrollen är i bostadsområdet. 

· Ju svagare man anser att den lokala informella sociala kontrollen är i bostadsområdet desto större anser man att problem med ordningsstörningar och brott är i bostadsområdet. 
· Män är något mer utsatta för brott än kvinnor och personer mellan 16 – 32 år är mer utsatta än de över 48 år. 
· Personer som utsatts för brott den senaste 12 månadersperioden känner större oro att utsättas för brott än de som inte utsatts och ju större man uppfattar problemen i bostadsområdet vara, desto större oro känner man för att utsättas för brott. Dessutom är kvinnor något mer oroligare än män liksom personer med utländsk bakgrund vilka är något oroligare än de med svensk bakgrund. 
· Kvinnor uppger i betydligt större utsträckning än män de känner sig otrygga ensamma ute kvällstid i det egna bostadsområdet och yngre känner sig mer otrygga än äldre. Dessutom: ju större man uppfattar problemen i bostadsområdet vara desto större otrygghet känner man. 
· Kvinnor avstår i betydligt högre utsträckning än män från att gå ut kvällstid av rädsla för att utsättas för brott och äldre avstår i något större utsträckning än yngre från att gå ut av rädsla att utsättas för brott. Dessutom: Personer som utsatts för brott den senaste 12 månadersperioden känner större oro att utsättas för brott än de som inte utsatts och ju större man uppfattar problemen i bostadsområdet vara, desto större oro känner man för att utsättas för brott.
Del III. Intervjuer med nyckelpersoner

Inledning

I denna del kommer de brottsförebyggande och trygghetsskapande aktörerna på Henriksdalsberget till tals. Deras uppfattningar om problem och möjligheter är en viktig avstamp för det fortsatta brottsförebyggande och trygghetsskapande arbetet på Henriksdalsberget. Inte minst när det gäller att få till stånd en fungerande samverkan sinsemellan och med de boende på Henriksdalberget.
Syfte

Det övergripande syftet med intervjuerna är att få en uppfattning om hur aktörer som på olika sätt är verksamma på Henriksdalsberget ser på områdets problem och möjligheter. Intervjuerna kretsar kring följande huvudområden:
· Henriksdalsberget som bostadsområde
· Problem och möjligheter

· Samverkan

· Pågående arbete och tänkbara åtgärder

Genomförande
Efter samtal med referensgruppen valdes 11 intervjupersoner ut som på olika sätt bidrar till det brottsförebyggande och trygghetsskapande arbetet på Henriksdalsberget. Dessa företräder följande aktörer:
· Nattvandrarna

· Polisen

· Ungdomsgruppen (socialförvaltningen)
· Förskolan

· Skolan

· Fritidsgården

· Stockholmshem

· Hyresgästföreningen på Henriksdalsberget

· Dokumentärfilmare som tidigare arbetat på fritidsgården

· ICA 

Intervjuerna varade mellan 30 minuter och en timme. Till stöd för intervjuerna upprättades ett intervjuschema.
Resultat

Resultaten av intervjuerna refereras under de fyra ovan nämnda huvudområdena, dvs. respondenternas syn på bostadsområdet Henriksdalberget, problem och möjligheter, samverkan och åtgärder för att öka trivseln.

Uppfattning om Henriksdalberget som bostadsområde 

Så gott som samtliga respondenter tar fasta på att Henriksdalberget ligger lite för sig självt. De som ser positivt på det talar om Henriksdalsberget ”som en stad i staden”, ”som en liten by”, ”som en oas” o.s.v. De lyfter fram att det är en lagom blandning av personer med svensk respektive utländsk bakgrund; att många familjer bor där i generationer; att alla känner alla; att det är trivsamt och tryggt; att det är ett levande område med social samvaro och nära till Stockholms innerstad och övriga Nacka kommun. Mest positiva är de respondenter som själva bor på Henriksdalsberget. 

De som ser vissa problem med Henriksdalberget geografiska läge talar snarare i termer om isolering, att Henriksdalsberget ”är extremt isolerat med bara en väg dit och ifrån” och ”att kommunikationerna är dåliga.  En av respondenterna påpekar att ”om man är barn så krävs det aktiva föräldrar för att de skall kunna ta sig till olika fritidsaktiviter”. Andra pekar på att det verkar ha uppstått en sorts ”egen kultur” på Henriksdalberget vilket inte alltid är till godo. Ett par av respondenterna talar även om att det har uppstått en: ”vi sköter oss själva kultur” och en ”blase´ inställning till myndigheter”. En annan respondent lyfter fram att baksidan av att alla känner alla och växer upp tätt inpå varandra är att det ”kan uppstå en skvallermentalitet och att obefogade rykten lätt får fäste”.

Några av respondenterna nöjer sig med att beskriva Henriksdalsberget i mer neutrala termer. Respondenten från Stockholmshem påpekar att lägenheterna är trevliga och hyresgästerna trivs, omsättningen på lägenheterna är låg och många har bott där sedan bostadsområdet byggdes. Respondenten från ungdomsgruppen beskriver Henriksdalsberget som ett ”miljonprogramsområde där många lever under tuffa förhållanden” . 

Problem och möjligheter på Henriksdalsberget

Den övervägande majoriteten av de svarande anser att det för tillfället är relativt lugnt på Henriksdalsberget och att problemen inte är speciellt stora. Flera av respondenterna pekar på att Henriksdalsberget har ett oförtjänt dåligt rykte. Någon går så långt som till att hävda att folk som bor på Henriksdalsberget inte upplever brott som ett problem, att det är ett skenproblem skapat ryktesvis av andra som inte bor på Henriksdalsberget. Andra är lite mer återhållsamma och nöjer sig med att påpeka att problemen på Henriksdalsberget inte är större än i andra motsvarande områden. Respondenten från Stockholmshem, som också uppfattar att Henriksdalsberget har ett oförtjänt dåligt rykte, anser exempelvis att de har begränsade problem med skadegörelse och inbrott och att det inte finns mer störande grannar på Henriksdalsberget än någon annanstans. En av respondenterna med nära inblick i ungdomarnas liv säger sig ha märkt att bruket av narkotika har gått ned det senaste halvåret vilket även respondenten från polisen anser. Den förre anser att det beror på ökad polisiär närvaro. Respondenten från polisen uppger att det inte har varit någon ökad polisiär närvaro på Henriksdalsberget det senaste halvåret, utan snarare tvärtom. 
När det gäller arten av problem är det framförallt problem med ungdomsgrupper som återkommer.  Roten till problemen med ungdomsgrupper anser de allra flesta är att söka i att vissa föräldrar inte klarar av att ta socialt ansvar för sina barn. ”Lokala puben gruppen har problem och klarar inte av att ta ansvar för sina barn”. En av respondenterna ger dock en annan förklaring. Denne hävdar att det på Henriksdalsberget, till följd av områdets geografiska isolering, har uppstått en subkultur som utmärks av att många av ungdomarna ställer sig vid sidan av samhället: ”de har ett konstigt sätt att lösa konflikter, tror ej på lag och ordning, ringer inte polisen. Denna ”djungelns lag”, som det finns en tendens till bland vissa ungdomar, anser respondenten leder till kriminalitet och drogmissbruk. 

Andra problem som nämns är nedskräpning och bilåkning på innergården, dålig belysning i gropen och på andra platser samt dåliga kommunikationer till innerstaden och övriga Nacka.  Exempelvis påpekar respondenten från förskolan på Henriksdalsberget att de får plocka skräp varje måndagsmorgon när de kommer till sitt arbete. Någon nämner också att kommunen, trots upprepade påstötningar, inte har gjort något för att göra Henriksdalstrappan mindre otrygg att använda kvällstid.  

Samtliga respondenter, som har bott och/eller på olika sätt verkat i området en längre tid, är överens om att problemen sett över tid har blivit mindre på Henriksdalsberget. En av respondenterna uttrycker det som så att det poppar upp problem med ungdomsgrupper av och till. En sådan händelse som nästan alla återkommer till är de tidigare bråken på fritidsgården som ledde till att 20 ungdomar portades och att fritidsgården till slut stängdes för en tid. Åsikterna om hur det kunde ske går isär. Några hävdar att det var den dåvarande personalen på fritidsgården som provocerade fram situationen och fick den att eskalera. Andra är lite mer återhållsamma och pekar på att det var en kombination av både ungdomarnas agerande och fritidsgårdens bristande organisation och oklara regler. Samtliga är dock överens om att problemen med nämnda ungdomsgrupp har stävjats.  Vad det beror på råder det lite delade meningar om. Några pekar på stängningen av fritidsgården och att man efter öppnandet har en övre åldersgräns på 16 år och en ny regi, med fast organisation och tydliga regler. Andra lyfter fram nattvandrarna som har blivit nämnda grupps ”vuxenkontakt” och att ungdomarna får vistas i nattvandrarnas lokal kvällstid. 
Några motsvarande problem med de yngre ungdomsgrupperna säger sig ingen av respondenterna ha noterat. Tvärtom är de flesta mycket positiva. Respondenten som gör en dokumentärfilm i området ser som det mest positiva att de yngre ungdomarna inte verkar se upp till de äldre ungdomarna i tidigare nämnda grupp som avstängdes från fritisdsgården.  

I vilken utsträckning och hur samverkar ni med andra aktörer?
De enda som verkar ha en formaliserad samverkan är Stockholmshem och Hyresgästföreningen på Henriksdalsberget. De har återkommande möten ett par gånger om året och dessa resulterar till 99 %, enligt respondenten från hyresgästföreningen, till att något konkret kommer ut av dem.  I övrigt rör det sig framförallt om informella kontakter mellan olika aktörer, eller kontakter när något har inträffat. 
Fritidsgården försöker bygga upp ett kontaktnät med andra aktörer. De vill ha ett ”ansikte och telefonnummer”. I dagsläget har de en kontaktperson på polisen och sedan tidigare kontakt med rektorn på Vilanskolan som de bl.a. brukar diskutera med om de ska göra en separat eller gemensam anmälan till socialtjänsten när behov föreligger. De samtalar även med nattvandrarna men har inget samarbete med dem. Kommunens ungdomsgrupp, som ersatt de tidigare fältassistenterna, har de ingen kontakt med. När det gäller ungdomsgruppen så arbetar de inte områdesvis utan projektvis, de sorterar under Produktion och utför projekt på beställningar av socialtjänsten. Respondenten för ungdomsgruppen berättade att de inte hade varit på Henriksdalsberget de senaste 6 månaderna och uppgav också att man inte aktivt samverkade med någon aktör på Henriksdalsberget. Hon hävdade att aktörerna bara ”behöver lyfta på telefonluren och ringa dem om de var något de behövde hjälp med”. Hon hänvisade också till att de erbjudit hjälp i form av medling i samband med nämnd oroligheter på fritidsgården, men att dåvarande föreståndaren avböjt sådan hjälp.  Nämnas kan att varken polisrespondenten eller nattvandrarna kände till ungdomsgruppens existens.
Vad gäller polisen uppgav respondenten att man av resursskäl inte haft någon möjlighet att samverka med aktörer på Henriksdalsberget. Han aviserade dock att det var en förändring på gång.  I övrigt sträckte sig samverkan till att skicka vidare polisanmälningar till socialtjänsten. Respondenten från vilan uppgav att man hade kontaktat polisen för att de skulle delta i lag och rättundervisningen vilket de inte gjort de senaste 6 åren enligt denne.

När det gäller övriga kontakter mellan olika aktörer inskränkte det sig till informella samtal, kontakt när något inträffat (polisanmälan eller socanmälan), sponsring av projekt (exempelvis sponsrade ICA vårens karneval på Henriksdalsberget). När det gäller lokala Brå nämnde några av respondenterna att man hade pratat med andra där. 
Pågående arbete för att minska problemen och öka trivseln på Henriksdalsberget
När det gäller pågående arbete för att minska problemen och öka trivseln kan nämnas att respondenten från Stockholmshem berättade att de håller på och anlägger en tennis/innebandy/basketplan och att de ska förbättra trapphusstädningen. 
Fritidsgården har infört en övre åldersgräns på 16 år, en ny organisation och tydliga regler. Respondenten från fritidsgården uppgav att de som främst besökte fritidsgården var en grupp invandrarpojkar men att man på olika sätt försökte få andra, speciellt flickor, att besöka fritidsgården. Enligt respondenten var det lugnt på fritidsgården och att ungdomarna som vistas på fritidsgården inte är några ”problemungdomar”. 
Nattvandrarna arbetar vidare och får låna lokal gratis av Stockholmshem. De riktar främst in sig på de lite äldre ungdomarna, 16 – 20 år enligt respondenterna. Syftet med deras verksamhet är enligt dem att ge ungdomarna vuxenkontakt och lära dem hur de kan påverka sin egen situation. Under hösten beslutas om de ska ha fortsatt tillgång till Stockholmshems lokaler och vilka som skall finansiera dem i sådana fall. I övrigt verkar det inte som om några särskilda åtgärder har vidtagits utifrån vad respondenterna uppgav.

Respondenternas förslag till hur man kan minska problemen och öka trivseln på Henriksdalsberget?

Följande förslag på åtgärder lämnades av respondenterna:

· Ungdomscafé som drivs av ungdomarna själva.
· Som ett led i trygghetsarbet skapa en ”vi-känsla” bland de boende på Henriksdalberget. Hitta former för aktiviteter för att uppnå det som man bl.a. har gjort i ett bostadområde på Södermalm genom att anordna pingisturnering, teaterverksamhet m.m.

·  Göra föräldrarna mer delaktiga i fritidsgårdens verksamhet.

· Schemalägga gårdens öppetider efter ungdomarnas behov (kvällar, helger och lov)

· Vuxna utomhus där unga är. 

· Bättre kommunikationer till Henriksdalsberget (nya vägförbindelser och bättre bussförbindelser).
· Allaktivitetshus där personer från alla åldrar möts.
· Bättre samverkan, All team.
· Fixa till fotbollsplan.
· Ta bort plåtskydd från ICA så att det ser trevligare ut.
· Klippa ur och renska buskage.
· Mera gatlyktor.
· Rensa slingerbacken (för igenvuxet).
Sammanfattning

· Samtliga respondenter är överens om att det för tillfället är relativt lugnt på Henriksdalsberget och att det så har varit under hela våren 2006. Problemen med ungdomsgruppen som avstängdes från fritidsgården har stävjats. Några motsvarande problem med yngre ungdomsgrupper säger sig ingen av respondenterna ha märkt.
· Roten till problem med vissa ungdomar beror enligt de flesta respondenterna på att föräldrarna inte ”orkar” ta ansvar för dem. 

· Narkotikabruket verkar enligt respondenten från polisen ha gått ner bland ungdomarna under våren 2006. Respondenten från Stockholmshem uppgav att de har begränsade problem med skadegörelse och inbrott och att det inte finns mer störande grannar på Henriksdalsberget än någon annanstans. Några av respondenterna nämner problem som nedskräpning, bilåkning på innergården och dåliga kommunikationer med innerstaden och övriga Nacka kommun.
· Någon systematisk samverkan mellan de olika aktörerna som respondenterna företräder verkar, med något undantag, inte förekomma. Samverkan verkar till största delen ske när något redan har inträffat och till stor del bygga på informella kontakter.

Del IV. Avslutande diskussion

Inledning

I detta avsnitt diskuteras några av huvudresultaten och dess implikationer för det fortsatta brottsförebyggande och trygghetsskapande arbetet på Henriksdalberget. De åtgärder som diskuteras skall inte betraktas som rekommendationer utan snarare som en del i ett diskussionsunderlag om tänkbara åtgärder. Bedömningar och beslut måste förstås göras av aktiva och ansvariga på Henriksdalsberget. De har kunskap om förhållandena i bostadsområdet, vilka resurser som kan sättas in och om vad som redan gjorts.

Tänkbara åtgärder
Nedan diskuteras tänkbara åtgärder under rubrikerna lokal social integration och informell social kontroll kontroll, ordningsstörningar, utsatthet för brott och trygghet. 

Åtgärder för att stärka den sociala integrationen och informella sociala kontrollen
I likhet med tidigare forskning visar denna undersökning att det på individnivå finns ett samband mellan lokal social integration och lokal informell kontroll å ena sidan och utsatthet för brott och upplevd otrygghet å andra sidan. Det finns därför anledning att vidta åtgärder som stärker samhörigheten, de lokala sociala nätverken och den informella sociala kontrollen på Henriksdalsberget.

· Initiera gemensamma aktiviteter för de boende

Gemensamma aktiviteter stärker känslan av samhörighet. Stockholmshem har erfarenheter många goda exempel från andra bostadsområden. Viktigt är att det skapas ett ”underifrån engagemang”, dvs. att det i så stor utsträckning är de boende som själva håller i verksamheten.
· Fritidsaktiviteter för ungdomar

Tillhandahåll fritidsaktiviteter och aktivera ungdomar så att de i mindre uppfattning behöver ”hänga” utomhus i området och uppfattas störa ordningen. Här kan man ta fasta på planerna till ungdomscafé som nattvandrarna fört fram. Det torde framförallt gälla de ungdomar som faller för åldersgränsen på fritidsgården. 
· Slå bryggor över generationsgränserna 

Det är inte ovanligt att äldre uppfattar ungdomars beteende som hotfullt fast det egentligen inte är det (menat att vara eller själva inte uppfattat att de är det). Lär man känna varandra kan det skapas en ömsedig förståelse där ungdomarna blir medvetna om hur de äldre uppfattar deras beteende samtidigt som de yngre ter sig mindre skrämmande för de äldre.  Dessutom har de självfallet mycket att ge varandra. Här kan man exempelvis tänka sig någon form av mentorverksamhet i anslutning till fritidsgården och skolan 

Åtgärder för att minska ordningsstörningar

Tidigare forskning har visat att det finns ett samband mellan förekomsten av ordningsstörningar i ett bostadsområde och utsatthet för brott och upplevd trygghet. Här finns det skäl att särskilt uppmärksamma att så många som 87 % av de boende på Henriksdalsberget anser att nedskräpning är ett problem. 

· Införliva mer förebyggande arbete i fastighets- och områdesskötseln

En skräpig och trasig miljö signalerar till de boende att den lokala sociala ordningen inte fungerar och att den sociala kontrollen är svag.  Det tenderar att leda till än mer nedskräpning och skadegörelse och därmed också större otrygghet. Det är därför viktigt att skador omedelbart repareras och att en inventering görs av åtgärder för att minska nedskräpningen, exempelvis fler papperskorgar och effektivare renhållning. Här bör man lämpligen samråda med de boende för att öka deras engagemang. Ibland kan de boende involveras i skötseln och tillsynen. En annan möjlig åtgärd mot nedskräpning är att plantera blommor och dylikt för att skapa en känsla av trivsel som gör att motståndet mot att skräpa ned eller förstöra ökar. 

Åtgärder för att minska utsattheten för brott
En viktig iakttagelse för det brottsförebyggande arbetet, som är i linje med andra undersökningar, är att merparten av de brott som de boende i undersökningen uppger att de har utsatts för har skett i det egna bostadsområdet. Det visar på att de största brottsförebyggande behoven finns i det egna bostadsområdet och understryker vikten av att rota det brottsförebyggande arbetet i bostadsområdena. Dessutom möjliggör det allmänna brottspreventiva program av olika slag, exempelvis skulle man kunna erbjuda alla bilägare i ett bostadsområde att köpa en rattkrycka till reducerat pris. En annan viktig iakttagelse, som också den är i linje med andra undersökningar, är att flera av dem som utsatts för brott hade utsatts för samma brott mer än en gång den senaste 12 månadersperioden. Det är viktigt ur brottsförebyggande synpunkt eftersom vi från tidigare forskning vet att den som tidigare utsatts för ett brott löper större risk att utsättas för ytterligare brott av liknande slag. När det gäller utsatthet för brott är främst situationella åtgärder aktuella, dvs. åtgärder som minska tillfällena till brott.

· Stimulera kommuninnevånarna till att själva vidta skyddsåtgärder för att skydda sin egendom

- Informera de boende i kommunen hur de kan bättre skydda sig för att minska risken att utsättas för brott. Exempelvis skulle man kunna sammanställa en liten tipsfolder som distrubueras till hushållen. 

- Ge alla som anmäler stöld brottspreventiv information av något slag och ge tips om olika typer av skyddsanordningar.  

· Försvåra genomförandet av brott och öka upptäcktsrisken

- Se över lås och dörrar.

- Sektionera förrådsutrymmen i källare och på vindar

- Förbättra belysningen och röj buskage 

- Bättre belysning på parkeringsplatser

- Öka den naturliga övervakningen vid parkeringsplatser, förbättra synlighet och närhet från de människor som frekventerar området. Exempelvis kan placeringen av en gångväg kan ha stor betydelse.

Åtgärder för att minska otryggheten

Som tidigare sagts är målet med förebyggande arbete inte enbart att minska brottsligheten, utan i lika hög grad att öka den upplevda tryggheten. Även om brottslighet och trygghet är nära förbundna med varandra är det inte alltid fråga om ett direkt samband. Ibland är det motiverat att främst förebygga brott och ordningsstörningar, andra gånger att påverka känslor av trygghet. I ytterligare fall är det lämpligt att kombinera sådana insatser. 
Från andra undersökningar vet vi att känslan av otrygghet har att göra med vår kognitiva riskuppfattning och de känslor vi erfar inför den upplevda risken. Riskuppfattningen påverkas av den information vi har tillgång till, vår individuella riskkänslighet och vår upplevda sårbarhet. Åtgärder för att minska otryggheten måste beakta samtliga dessa aspekter.
· Informera de boende om förekomsten av brott 

Många gånger bygger de boendes uppfattningar om risken att utsättas för brott mer på ofullständig och ibland felaktig information. Så verkar fallet vara fallet vara på Henriksdalsberget. Resultaten från trygghetsmätningen indikerar att de boende på Henriksdalberget tror att brott är betydligt mer vanligt förekommande i deras område än vad det är
. En förklaring skulle kunna vara  Henriksdalsbergets tidigare rykte om att vara ett stökigt område oförtjänt har hängt sig kvar. En annan förklaring skulle kunna vara att resultaten om problem är färgade av det tidigare bråket på fritidsgården som fick stor uppmärksamhet i lokala media. Oavsett orsak är det en viktig åtgärd att så korrekt som möjligt informera de boende om de faktiska förhållandena och därigenom försöka påverka den upplevda otryggheten. Här kan man använda sig av kriminalstatistik och resultaten från denna och liknande undersökningar.

· Informera om skyddsåtgärder som de boende kan vidta för att bättre skydda sin egendom

Genom att informera de boende om olika skyddsåtgärder som de kan vidta kan man reducera de boendes upplevelse av sårbarhet och därigenom påverka den upplevda otryggheten. 

· Trygghetsvandring

Det är viktigt att de boende själva involveras och engageras i det brottsförebyggande och trygghetsskapande arbetet. Därför skulle det kunna vara lämpligt att anordna en trygghetsvandring. Syftet med denna är att identifiera platser och olika förhållanden som de boende anser ger upphov till otrivsel och otrygghet. Förutom de boende i området och representanter från det aktuella bostadsbolaget bör representanter från kommunen och polisen delta i trygghetsvandringen. 

· Bättre belysning vid gångvägar och busshållplatser

Eftersom mörker är en viktig faktor för upplevelsen av trygghet kan åtgärder vidtas för att förbättra belysningen vid vissa platser. På Henriksdalberget verkar det främst handla om belysning vid gångvägar. Henriksdalstrappan pekas av de boende ut som särskilt otrygg kvällstid. 

· Synligare polis

En synligare polis är den åtgärd som de allra flesta av de tillfrågade som lämnat övriga synpunkter efterfrågar. Resultat från undersökningar av polisens synlighet visar också att en synlig polis framförallt har en positiv effekt på människors upplevelse av trygghet. 

· Polisen bör i större utsträckning komma till brottsplatsen med anledning av polisanmälan

Det är viktigt att människor uppfattar att polisen tar itu med lokala problem. De som i undersökningen uttrycker missnöje med polisen anför framförallt att polisen inte kommer och gör en undersökning på plats när de anmäler ett brott. Det kan skapa en känsla av att de är utlämnade åt sig själva och spä på känslan av sårbarhet. Denna känsla kan även sippra över på andra när de hör tala om det även om de själva inte utsatts för brott. Polisen bör därför i högre utsträckning, oberoende av om det ökar sannolikheten för att brottet klaras upp, göra en undersökning på plats. Särskilt viktigt är det vid mer integritetskränkande brott som misshandel och bostadsinbrott. 

Samverkan

Samverkan är en viktig faktor för ett framgångsrikt brottsförebyggande arbete. Intervjuerna med nyckelpersoner på Henriksdalsberget gav vid handen att det i ringa uppfattning förekommer någon mer systematisk samverkan mellan de olika aktörerna och att den till största delen verkar ske när något redan har inträffat och till stor del bygger på informella kontakter. 

· Identifiera roller och ansvarsområden

Ett minimikrav för en fungerande samverkan är att de som kan tänkas samverka med varandra har kännedom om varandra och att man klargör roller och ansvarsområden.

· Strama upp formerna för samverkan

En mer strukturerad samverkan kan uppnås på flera olika sätt: man kan ta fram en gemensam handlingsplan där uppgifter, roller och ansvarsområden klargörs; bilda en arbetsgrupp kring någon särskild åtgärd, ta fram gemensamma dokument som klargör myndigheters inbördes förhållanden, bilda en kontaktgrupp etc. En mer strukturerad samverkan kan bidra till att man arbetar mer proaktivt.

� Någon statistik från socialtjänsten har inte erhållits från dem som meningen var.


� En enkät framtagen vid forskningsavdelningen på polishögskolan (Wikström, m.fl., 1997) har tjänat som förlaga vid utformningen av enkäten. 


� Tidigare forskning har visat att det finns ett tydligt samband mellan i vilken utsträckning boende uppfattar ordningsstörningar och brott som ett problem i sitt bostadsområde å ena sidan och utsatthet och upplevd otrygghet i bostadsområdet å andra sidan. Resultaten från denna undersökning avviker emellertid delvis från tidigare forskning. De boende på Henriksdalsberget uppfattar i betydligt större utsträckning än boende i allmännyttans lägenheter i Värmdö kommun brott och ordningsstörningar som ett problem i sitt bostadsområde. Ändå är andelen utsatta och konkret otrygga på Henriksdalberget inte större än i Värmdö. Det skulle möjligen kunna vara, med reservation för vissa smärre skillnader i undersökningspopulationerna, en indikation på att de boende på Henriksdalsberget har en överdriven bild av brott och ordningsstörningar på Henriksdalsberget.
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