	[image: image2.wmf]
	Tjänsteskrivelse
2007-08-03
Dnr MSN 2007/93
	1 (7)


	Nacka kommun
	
	7 (7)



	Miljö- och stadsbyggnadsnämnden


Miljö- och stadsbyggnadsnämndens yttrande över förslag till Mål och Budget för 2008-2010
Förslag till beslut

Miljö- och stadsbyggnadsnämnden avger yttrande till kommunstyrelsen i enlighet med denna tjänsteskrivelse vilket bl.a. innebär att
1. budgetramen för år 2008 accepteras

2. mål för nämndens verksamhet föreslås

3. grundbeloppet i taxorna för plan- och byggnadsväsendet samt för lantmäteriverksamheten föreslås höjas från 45 till 47.
Mål för Miljö- och stadsbyggnadsnämnden

Utmaningar och strategier
Om 10 år kommer det troligen ha byggts ca 8000 nya bostäder och finnas ca 20 000 fler invånare i Nacka. Stora krav kommer att ställas på utbyggnaden av infrastrukturen, såväl i transportapparaten som i den kommunala servicen. Vi kan se framför oss många ”störningar”, antingen i form av följden av de åtgärder som görs för att tillgodose de växande behoven eller konsekvenserna av att vi inte gör det. Trycket på det ”gröna” och ”blå” Nacka kommer också att vara stort. Alla vill ha ”både storstad och skärgård”, helst för sig själva. Det blir allt svårare att förena kraven på närhet till regionkärnan och ”störningsfria” miljöer. Hur kommer vi att se på Nackas roll i regionen? 
Om 10 år är förnyelseplaneringen i Boo nästan avslutad och de ”exklusiva” bostadsrättsområdena på västra Sicklaön färdigbyggda. Kommer vi att vara nöjda med detta? Hur kommer centrumhandeln och trafiken att ha utvecklats och hur ser vi på hållbarheten? Kommer fokus fortfarande vara på dagens stora frågor som energi/klimat/ekologi och risker eller är de sociala och ekonomiska dimensionerna i hållbarhetsbegreppet mer framträdande?
Med säkerhet kommer kommunmedlemmarnas krav på inflytande och effektivitet i de kommunala processerna att öka. Båda kraven går inte alltid att förena. Hur ska vi balansera effektivitet med rättssäkerhet och demokrati? Vad ligger i valfrihetsmålet och hur ska det vägas mot allmänintressets längre perspektiv och helhetssyn? Kommer vi ha tillräckligt med kompetens och resurser för att möta alla dessa skiftande önskemål och behov? Kompetensförsörjningen är för överblickbar tid synnerligen problematisk. 
Det är stor efterfrågan på samhällsbyggnadskompetens. Bara i Stockholmsregionen byggs det lika många bostäder per år som i hela Sverige på mitten av 1990-talet (ca 12000). Till detta kommer de stora behoven i de många projekten för den eftersatta trafikinfrastrukturen.
För att tackla dessa utmaningar på ett bra sätt behövs tydliga strategier. För politiken handlar det mycket om en medveten ”planeringsfilosofi”. Hur mycket och vad behöver styras mer och när ger en medveten följsamhet mot enskilda initiativ det bästa resultatet? Det viktiga är att undvika alltför mycket av ”akustisk” planering d.v.s. att den som skriker högst får rätt.
De diskussioner om en tydligare stadsbyggnadsstrategi som inleddes på årets stadsbyggnadsdagar behöver därför fortsätta. Inom många områden kan också utvecklingen av riktlinjer och policies vara en klok strategi. Om det finns en stor och känd tydlighet om vad som gäller så ökar förutsägbarheten och rättssäkerheten för den enskilde samtidigt som det blir enklare att arbeta effektivt i den kommunala apparaten.

En sådan strategi har redan inletts bl.a. i och med fastställda principer i förnyelseplaneringen och olika exempel på fastställda riktlinjer för bygglov. Även en ökad satsning på översiktlig planering som t.ex. sektorplanering av kustzonen eller områdesplaner kan sägas vara ett led i en sådan strategi. Samspelet med medborgarna kommer också behöva utvecklas bl.a. ska riktlinjer för den externa kommunikationen tas fram och nya former av medborgardialog prövas.
I verksamheten måste det arbete som ingår i kvalitetslednings-systemet fortsätta och intensifieras med fokus på kundupplevd kvalitet och hög produktivitet. Särskilda insatser kommer också att behövas för att utveckla vår förmåga i projektarbete bl.a. som en följd av den nya arbetsmodell för stadsbyggnadsprojekt som håller på att tas fram. Även den nya Webben kan ses som ett viktigt strategiskt steg och ska kompletteras med utveckling av nya e-tjänster.
För att säkra kompetensförsörjningen i framtiden måste Nacka kommun och Miljö & Stadsbyggnad både vara och uppfattas som en särskilt attraktiv arbetsplats. Viktiga ingredienser för detta är bl.a. ett förtroendefullt samarbete med de förtroendevalda, rimlig arbetsbörda och tid för kompetensutveckling. Även om personalfrågorna formellt ligger under kommunstyrelsen så har arbetsformerna i nämnden och förväntningarna från politiken stor betydelse för tjänstemännens arbetsmiljö.
Väsentlighets- och riskanalys

Nackas styrsystem har historiskt och strukturmässigt i allt väsentligt bestått av Nackas vision och de grundläggande värderingarna, de övergripande målen samt majoritetsprogrammet. Denna styrning har kommit till uttryck i Mål & Budget- processen där en omfattande flora av mål och uppföljning av dessa kommit att spela en stor roll. Bara inom miljö- och stadsbyggnadsområdet har tidigare ca 10-12 inriktningsmål och ca 35 effektmål formulerats för kommunstyrelsen och områdesnämnderna tillsammans. Effektmålen har vanligen följts upp genom endast ett särskilt nyckeltal.
Den stora mängden mål som i princip har riktats mot alla delar i verksamheten har inneburit svårigheter att analysera utfallet av nyckeltalen. Både att hinna med men också att rätt värdera konsekvenserna av brister eller goda resultat. 
Vad har varit mer eller mindre viktigt – var behöver åtgärder sättas in? Mängden av styrsignaler har gjort att styrningen knappast har varit särskilt effektiv.
Under 2006 gjordes ett försök att minska antalet och omarbeta målen för områdesnämnderna. Resultatet blev att inriktningsmålen togs bort och de mål (=nyckeltal) som områdesnämnderna önskade behålla kopplades direkt till kommunens övergripande mål. Dessa mål är nu MSN:s mål för år 2007.
Inom huvudprocessen Miljö- och stadsbyggnad har en uppsättning mål utvecklats under arbetet med systemet för kvalitets- och miljöledning som ISO-certifierades i april 2005 (se bilaga 3). Utgångspunkten för dessa mål är i första hand en bred analys av ”kundbehoven” och uppföljningen har i huvudsak skett genom brukarenkäter. Många av dessa mål har också varit gemensamma med områdesnämndernas mål.

Under 2006 togs också initiativ till att utveckla kommunens hela styrmodell med inriktning att börja tillämpa en sådan från och med framtagandet av Mål & Budget 2008-2010. Utgångspunkter för den nya styrmodellen är bl.a. att
· Målen bör vara få, begripliga och förankrade.

· Målen ska vara realistiska att nå.

· Mål både på kort och lång sikt.

· Målen ska följas upp och utvärderas. Avvikelser ska identifieras och kommenteras.

· Viktigt är att snabbt redovisa åtgärder för att hantera avvikelser.

· Åtgärderna ska integreras i den ordinarie planerings- och uppföljningsprocessen.

· Det ska finnas en tydlig koppling mellan mål för verksamheten (Uppdrag) och de finansiella målen (Ekonomi).

· Årsprognoserna måste vara trovärdiga.

· Uppföljning och redovisade åtgärder utgör grunden för kommande budget.

Målen för en nämnd bör utgå ifrån de mest väsentliga områdena och uppföljningen (läge och målnivåer för ett antal nyckeltal) bör i första hand inriktas på sådana mål som har hög risk. Sådana mål kännetecknas av att det är stor sannolikhet att de inte uppnås samtidigt som effekten av detta kan bli betydande. Med ett smalare fokus på väsentliga områden med hög risk blir det mer självklart med snabba och kraftfulla åtgärder när brister upptäcks.
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Arbetet med att ta fram nya mål för MSN enligt den beskrivna styrmodellen inleddes den 7 mars med att MSNs ledamöter i en brain-storm-övning skapade en stor bruttolista av de områden och frågeställningar ledamöterna ansåg viktiga. Efter bearbetning kunde fem väsentliga områden identifieras; kompetensförsörjning, vägledning och dialog, effektiva processer, rättsäkerhet och strategier. Under dessa rubriker kunde sedan ca 25 olika mål formuleras (se bilaga 1).
En riskanalys genomfördes för dessa 25 mål dels av MSN:s beredning och dels av ledningsgruppen för Miljö & Stadsbyggnad bl.a. med hjälp av auktoriserad revisor Mikael Sjölander, Ernst & Young. Det visade sig att förtroendemännen gjorde delvis andra bedömningar än tjänstemännen av de aktuella målen. Förenklat kan sägas att de förtroendevalda generellt ansåg att sannolikheten för att inte nå målen var lägre och effekterna något större än tjänstemännen. I den syntes som gjorts av de två riskanalyserna har tjänstemännens bedömning av sannolikheten och de förtroendevaldas bedömning av effekterna fått råda. Motivet till detta är framförallt att de förtroendevalda har ett större ansvar för konsekvenserna av eventuella brister medan tjänstemännen som är närmare verksamheten borde har större kännedom om vad som händer i verksamheten. Dessutom kan man ju säga att det också är en slags tillämpning av ett Worst-case resonemang. Nya väsentlighets- och riskanalyser kommer att genomföras vid behov, dock minst vartannat år.
Mål för nämnden

Resultatet av risk- och väsentlighetsanalysen (se bilaga 2) visar ett antal mål inom miljö- och stadsbyggnadsområdet som borde följas upp – de tre rutorna överst till höger med störst risk. För de av dessa mål som handlar om strategier och strategiska planer är ansvaret delat mellan kommunstyrelsen och MSN liksom produktiviteten i stadsbyggnadsprojekten. Dessa mål bör därför inte kontinuerligt följas upp av MSN. Målet om ständiga förbättringar är starkt kopplat till huvudprocessens kvalitetsledningssystem och kommer att säkras via de revisioner som krävs för fortsatt certifiering.

De få men viktiga mål som därmed återstår för MSN att fortlöpande följa är därmed ”korta handläggningstider”, ”beslutsförmåga” och ”ömsesidigt förtroende”. Genom att varje mål följs upp via ett relativt stort antal nyckeltal skapas ett brett och tillförlitligt signalsystem för hur nämndens viktiga högriskområden utvecklas. Nyckeltalen för ”korta handläggningstider” och ”beslutsförmåga” följs upp kvartalsvis medan nyckeltalen för ”ömsesidigt förtroende” följs upp årsvis (se bilaga 4). Övriga mål i väsentlighets- och riskanalysen följs upp antingen av kommunstyrelsen eller inom ramen för tjänstemannaorganisationens kvalitets- och miljöledningssystem. Måluppfyllnaden för dessa kan komma att redovisas i MSN vid särskilda tillfällen.
Budget för 2008-2010

Budgetramar

Förslaget till budgetram för MSN år 2008 är 22 889 tkr vilket är knappt 1,2 Mkr eller drygt 5 % mer än innevarande år. Ramförslaget pekar ut följande ändringar av anslagsnivån;
· nämnd och nämndstöd höjs med 500 tkr vilket innebär en anpassning till kostnadsläget och tidigare budgetmissar

· verksamheterna (resultatenheterna) höjs med 2 000 tkr i första hand för att förbättra tillsynen inom miljö och bygglov
· särskilda projektmedel minskar med 1 765 tkr vilket stämmer överens med den planerade ambitionsnivån för de strategiska projekten och utredningarna
· en pris- och lönekompensation på 2 % vilket innebär ca 450 tkr för de skattefinansierade delarna.

Då huvuddelen av de verksamheter som MSN ansvarar för är avgiftsfinansierade – Miljö & Stadsbyggnad omsätter ca 75 MKr – har taxenivåer etc. större påverkan på verksamheten och kommunens ekonomi än anslagen. Den måttliga anslagsförstärkning som ändå föreslås har främst bäring på tillsynsverksamheten som under många år har urholkats. För dessa delar innebär de höjda anslagen en mycket tydlig höjning av ambitionsnivån helt i linje med de intentioner som nämnden uttryckt. Bland annat kommer ärendebalansen för anmälningsärenden inom bygglov kunna minskas väsentligt (här har vi fått JO kritik för långa handläggningstider). En annan viktig effekt är att den planerade tillsynen inom miljöområdet kommer att kunna hålla en rimlig nivå i förhållande till alla ”brandkårsuttryckningar” som dominerat de senaste åren.
Preliminärt förslag till internbudget för 2008 (se bilaga 5)
Internbudgeten är indelad i tre olika budgetkategorier; nämnd och nämndstöd, anslag för vissa löpande uppgifter som utförs vid resultatenheterna och särskilda medel för projekt och tillfälliga satsningar (se bilaga). De sistnämnda medlen disponeras efter särskilda beslut (normalt som delegation till stadsbyggnadsdirektören) och ersättningarna till resultatenheterna utbetalas med 1/12 varje månad.
Höjningen av anslaget för nämnd och nämndstöd avser främst att täcka kommungemensamma kostnader för strategisk IT och arkiv/registratur som inte budgeterats i år.

Lantmäteriverksamheten föreslås få 350 tkr mer bl.a. för att täcka kostnaderna för införande av nytt lägenhetsregister och nytt referenssystem.

Bygglov föreslås tillföras 900 tkr bl.a. för att arbeta av balansen av äldre anmälningsärenden, satsningar på energideklarationer och mer information samt täcka kostnaderna för trädfällningsloven.

Miljöenheten föreslås förstärkas med en knapp miljon bl.a. för expertstöd åt Beredningen för hållbar utveckling, mer planerad tillsyn, underhåll av Miljö-GIS och utveckling av Webben.
Teknik- och stadsbyggnadsstaben föreslås få 100 tkr extra för att arbeta med införandet av en ny informationsstrategi för MSN.

Bland annat som följd av majoritetsprogrammet och fjolårets aktualiseringsprövning av översiktsplanen föreslås ett program och budget för några särskilda projekt inom miljö- och stadsbyggnadsområdet;
· Ett nytt kulturmiljöprogram behöver tas fram bl.a. för att det befintliga är gammalt och det finns behov av att mer väga in nya krav och det ökade bebyggelsetrycket.
· Efterfrågan på Nackas kuster är stor och många frågeställningar behöver belysas i en sektorplan för kusten. Var kan marina verksamheter och bryggor lokaliseras, hur ser strandskyddet ut och hur ska det tillämpas, var finns värdefulla natur- och kulturvärden, vad blir effekten av landhöjning/klimatförändringar etc?

· En förstudie och fortsatt planering av kollektivtrafiken i Ost-sektorn blir en följd av den idéstudie om kapacitetsstark kollektivtrafik som tagits fram i samarbete mellan SL, Stockholm stad och Värmdö och Nacka kommuner.
· En samlad plan för trafiken kommer att behövas inför en ny översiktplan.

· I ett grönstrukturprogram ska bl.a. viktiga grönområden, ”gröna kilar” och tilltalande naturpassager mellan bostadsområden identifieras och säkerställas.

· I ett treårs projekt för mer kundanpassad och samordnad tillsyn inom miljöområdet kommer ett antal olika nya metoder och arbetssätt prövas och utvärderas.

· Samtliga verksamheter inom Miljö & Stadsbyggnad borde i ökad utsträckning kunna bidra till en effektivare energianvändning, Ett förslag finns att genomföra ett utvecklingsprojekt för att se vilka insatsområden som skulle kunna var lämpliga.
· Åren 2009-2010 är det lämpligt att sammanställa de olika sektorplanerna och synkronisera översiktplaneringen med den nya RUFSen i en ny översiktsplan.

· I aktualiseringsbeslutet för översiktplanen pekas förutom ovanstående ett antal områden ut för framtida fördjupningar. Dessa är bl.a. utveckling av arbetet med statistik och prognoser, större beredskap för förskolor och skolor samt LSS- och äldreboenden, Bergs oljehamn, centrumutveckling samt Kommunens framtida markinnehav/markpolitik. Genom en projektreserv finns vissa medel för att ev. göra insatser inom dessa och andra oförutsedda områden.

Preliminär tidplan och budget för vissa miljö- och stadsbyggnadsprojekt
	Aktivitet
	2008
	2009
	2010
	Summa

	
	
	
	
	

	Kulturmiljöprogram
	500
	
	
	500

	Kust-plan
	800
	800
	
	1600

	Kollektivtrafik OST
	400
	400
	
	800

	Trafik- FÖP
	
	600
	600
	1200

	Grönstrukturprogram
	400
	400
	
	800

	Kundanpassad tillsyn
	300
	300
	
	600

	Energifrågor inom M&S
	500
	
	
	500

	Ny översiktsplan
	
	600
	800
	1400

	Projektreserv
	400
	400
	400
	1200

	Summa:
	3300
	3500
	1800
	8600


Taxor och avgifter

Taxa för Miljö- och stadsbyggnadsnämndens verksamhet inom plan- och byggnadsväsendet

Taxan för plan- och byggnadsväsendet som gäller från och med 1 januari 2005 och tillämpas bl.a. för bygglov och plankostnader i förnyelseområden bygger på ett grundbelopp som då fastställdes till 45. Från och med 2008 kommer detta grundbelopp att ha varit oförändrat i tre år och för att anpassa taxan till kostnadsutvecklingen föreslås därför grundbeloppet höjas till 47 d.v.s. en höjning med drygt 4 %. 
Taxa för kart- och lantmäteritjänster

Taxemodellen som gäller från 1 januari 2007 tillämpas för bl.a. nybyggnadskarta och ansluter till ovanstående taxa med tillämpning av samma grundbelopp. Även här föreslås därför motsvarande höjning av grundbeloppet. För fastighetsbildningsåtgärder tillämpas annan taxa, fastställd av staten.
Taxorna ska ge full kostnadstäckning och avgiften för ett vanligt åtgärdsfall – enbostadshus, 180 kvm BTA, blir; 




År 2007
År 2008


Nybyggnadskarta

 6 750
 7 050

Bygglov (granskning och kontroll)
 6 120
 6 390

Utsättning (kan utföras i annan regi)
 6 750
 7 050
Bygganmälan (samråd, kontrollplan)
 7 920
 8 270

Planläggningsavgift

12 600
13 160

Summa


40 140
41 920

Miljötaxan

En ny miljötaxa är antagen och gäller sedan sommaren 2005. Erfarenheterna fram till nu är att en smärre översyn vad gäller de fasta avgifterna bör göras. Förändringar i lagstiftningen (Förordning om miljöfarlig verksamhet och hälsoskydd) kräver även de att en översyn görs. Detta arbete kommer påbörjas under hösten 2007 för att ändringar och kompletteringar i taxan ska kunna börja gälla från 2008.
Information om förslaget till yttrande har lämnats till och diskuterats med de fackliga företrädarna.

Anders Ekengren
Stadsbyggnadsdirektör
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