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OPERATIVA MÅL 2014

FUNKTIONSNEDSÄTTNING LSS och SoL u 65 VerksamhetsresultatGod kommunalserviceS2 Rätt stöd Alla beslut ska följas upp 1 ggr per år Bra

FUNKTIONSNEDSÄTTNING LSS och SoL u 65 VerksamhetsresultatGod kommunalserviceS2 Rätt stöd Alla verkställda ärenden ska ha en genomförandeplan Brist

FUNKTIONSNEDSÄTTNING LSS och SoL u 65 VerksamhetsresultatGod kommunalserviceS2 Rätt stöd Hög tillgänglighet för brukarna/det ska vara lätt at komma i kontakt med handläggare inom LSS/SoL yngre Bra

FUNKTIONSNEDSÄTTNING LSS och SoL u 65 VerksamhetsresultatGod kommunalserviceS8 Rättsäker handläggning LSS/SoL yngre ska ha rättssäker handläggning och beslut ska vara välgrundade Bra

FUNKTIONSNEDSÄTTNING LSS och SoL u 65 VerksamhetsresultatGod kommunalserviceS8 Rättsäker handläggning Barnperspektivet ska beaktas i de ärenden där barn berörs Bra

FUNKTIONSNEDSÄTTNING LSS och SoL u 65 Insatta resurser Effektivt resursutnyttjandeS15 Volym - och kostnadskontroll LSS/SoL yngre ska kännetecknas av en hög volym och kostnadskontroll samt kostnadsmedvetenhet Utmärkt

FUNKTIONSNEDSÄTTNING LSS och SoL u 65 Insatta resurser Kommunal ekonomi i balansS14 Volym - och kostnadskontroll Säkerställa god kontroll avseende insatsen personlig assistans Bra

FUNKTIONSNEDSÄTTNING Socialpsykiatri VerksamhetsresultatGod kommunalserviceS2 Rätt stöd Alla boendebeslut ska följas upp minst en gång per år. Övriga beslut ska följas upp två gånger per år  Utmärkt

FUNKTIONSNEDSÄTTNING Socialpsykiatri VerksamhetsresultatGod kommunalserviceS2 Rätt stöd Alla ärenden ska ha en genomförandeplan Brist

FUNKTIONSNEDSÄTTNING Socialpsykiatri VerksamhetsresultatGod kommunalserviceS2 Rätt stöd Hög tillgänglighet för brukarna/det ska vara lätt att komma i kontakt med handläggare på SPT Bra

FUNKTIONSNEDSÄTTNING Socialpsykiatri VerksamhetsresultatGod kommunalserviceS8 Rättsäker handläggning SPT ska ha rättssäker handläggning och beslut ska vara välgrundade och korrekta. Bra

FUNKTIONSNEDSÄTTNING Socialpsykiatri VerksamhetsresultatGod kommunalserviceS8 Rättsäker handläggning Barnperspektivet ska beaktas i de ärenden där barn berörs Utmärkt

FUNKTIONSNEDSÄTTNING Socialpsykiatri Insatta resurser Effektivt resursutnyttjandeS15 Volym - och kostnadskontroll SPT kännetecknas av en hög volym och kostnadskontroll samt kostnadsmedvetenhet. Utmärkt

FUNKTIONSNEDSÄTTNING FKN Ledningsgrupp VerksamhetsresultatGod kommunalserviceS2 Rätt stöd Brukaren/Kunden ska vara nöjd med den insats som beviljats Bra

FUNKTIONSNEDSÄTTNING FKN Ledningsgrupp VerksamhetsresultatGod kommunalserviceS8 Rättsäker handläggning Alla ärendenska handläggas rättsäker och korrekt Bra

FUNKTIONSNEDSÄTTNING FKN Ledningsgrupp VerksamhetsresultatGod kommunalserviceS12 Service Alla som har kontakt med enheten ska mötas av hög tillgänglighet och god service Bra

FUNKTIONSNEDSÄTTNING FKN Ledningsgrupp VerksamhetsresultatEffektivt resursutnyttjandeS15 Volym - och kostnadskontroll Enheten Funktionsnedsättning kännetecknas av hög volym och kostnadskontroll Utmärkt

FUNKTIONSNEDSÄTTNING FKN Ledningsgrupp Insatta resurser Kommunal ekonomi i balansS14 Volym - och kostnadskontroll Hålla budgetram Brist


