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Social- och dldrendmnden 1 Nacka kommun

Miljo- och stadsbyggnadsndmnden 1 Nacka kommun

Tillsyn enligt alkohollagen (2010:1622) och tobakslagen
(1993:581) i Nacka kommun den 7 maj 2014

Beslut

Efter genomf6rd tillsyn har Lansstyrelsen uppmérksammat nedanstdende brister.

e I merparten av de granskade drendena saknas uppgift pa tillstindsbeviset
om antal sittplatser och hogsta antal tillatna géster som fir vistas i
serveringslokalen.

e Tillsynen av detaljhandelen med folkdl och tobak genomftrs inte pé ett
fullvérdigt sétt eftersom handlaggaren oftast arbetar ensam.

e Miljo- och stadsbyggnadsndmndens beslut frén &r 2012 avseende rokning
pa skolgardar har inte {6ljts upp.

L#nsstyrelsen har dven uppmérksammat nedanstéende forbattringsomréade.
e Alla checklistor for miljobalkstillsyn av tillsynsobjekt som innefattas av
tobakslagens bestdmmelser om rokfria miljéer bor ha rékning eller

tobakslagen med som en egen punkt.

Hirutover anser Linsstyreslen att kommunledningen bor kontakta
polismyndigheten for att forsakra sig om att det framtida samarbetet f6rbéttras.

L#nsstyrelsen avslutar ddrmed &rendet.

Bakgrund till tillsynen

Med stod av 9 kapitlet 1 § alkohollagen (AL) och 19 a § tobakslagen (TL) har
Lansstyrelsen enligt tillsynsplan genomfort tillsyn 1 Nacka kommun.
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104 22 STOCKHOLM 010-223 1110



BESLUT
y Lansstyrelsen . _
& atum Beteckning
Stockholm 2014-06-10 705-13699-2014

Lénsstyrelsens handléiggning

Tillsynsbesoket genomf{6rdes av Moa Andersson och Jan-Olof Tidbeck. Vid
besoket triffade vi ordféranden 1 miljo- och stadsbyggnadsndmnden Catrin
Bergenstrale, miljochefen Anna Green, programansvarige for miljobalksgruppen
Erik Moelv, handldggarna Anna-Karin Ryberg, Anna Sessler Pettersson,
Geraldine Hamad samt milj6- och hélsoskyddsinspektor Marit Lundell.

Innan besoket hade Lénsstyrelsen skickat ut ett frigeformuldr som besvarats av
handldggarna. Vid besoket genomgicks ett antal akter och tillsynsrapporter som
handlagts enligt alkohollagen och tobakslagen. Darefter fordes diskussioner med
handldggarna utifran de svar som ldmnats i enkéten och de iakttagelser som gjorts
vid aktgranskningen. Tillsynen avslutades med ett samtal dér ovan angivna
personer deltog.

Redovisning av tillsynen

Organisation

Social- och #dldrenimnden ansvarar for drenden rérande serveringstillstind samt
detaljhandel med folkdl och tobaksvaror. Ansvaret for arbetet med r6kfria miljoer
ligger pa milj6- och stadsbyggnadsndmnden.

Handldggarnas arbetssituation

Tva handldggare arbetar med drenden enligt alkohollagen. Den ena handlidggaren
4r utbildad socionom och den andra 4r jur. kand. De har flera ars erfarenhet av
arbetsomridet. En tredje handliggare arbetar med fragor rérande detaljhandel av
folksl och tobaksvaror. Hon har varit anstdlld i kommunen sedan ar 2007 och har
till huvudsaklig uppgift att vara koordinator p& miljéenheten. Tre miljé- och
hilsoskyddsinspektorer arbetar med rokfria miljoer. En av inspektdrerna dr biolog
och har list ett pdbyggnadsar vid Stockholms Universitet £or att bli miljé- och
hilsoskyddsinspektor. Den andra inspektoren har 14st biologlinjens basblock,
ekologi och toxikologi, samt miljérétt och har arbetat med tillsyn 1 kommunen
sedan 1981. Den tredje inspektdren har en fil. kand. med biologi som huvudémne.

De tva handldggare som arbetar med serveringstillstand och tillsyn av
alkohollagens efterlevnad gor detta pa heltid. Tillsyn av detaljhandel med folkdl
sker pa 15 procent av en heltidstjanst. Milj6- och hilsoskyddsinspektdrerna
arbetar heltid med tillsyn, och i tillsynen ingér rokfria miljder.

Varen 2013 utsattes en alkoholhandldggare for ett hot som polisanméldes.
Alkoholhandliiggarna har fatt varsin géva som de aterlimnat och anmilt till
kommunens kvalitetssystem. Kommunen har en skriftlig plan f6r hur
hotsituationer ska hanteras.
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Tillsynsplan och évergripande styrdokument

I mars 2014 antog social- och dldrenimnden Riktlinjer f6r serveringstillstind och
alkoholservering. Riktlinjerna dr vélskrivna och speglar vil kommunens
intentioner pa alkoholomrédet.

Milj6- och stadsbyggnadsnédmnden har antagit en ettarig tillsynsplan for
miljdenheten som bl.a. tar upp tillsyn av rokforbudet pa skolgardar. Av planen
framgar dven att 15 forskolor ska fa tillsynsbesok under 2014. Uppf6ljning av
tillsynsplanen sker kontinuerligt via samordnaren. Foérskolor bestks med intervall
om ett till tre ar. Det framgér &ven att skolor kommer att {2 tillsyn med fokus pé
rokforbudet pé skolgardar.

Kommunen har en flerarig tillsynsplan {61 tillsyn av restauranger med
serveringstillstdnd. Av denna framgér bl. a. att varje restaurang med
serveringstillstand ska f& minst ett tillsynsbesok under &ret.

Kommunens alkoholpolitiska program med ANDT-strategi &r under omarbetning
och berdknas vara fardigt 1 juni 2014.

Tillstandsprovning

Vid tidpunkten for Lénsstyrelsens tillsyn fanns det 87 stadigvarande
serveringstillstand till allménheten och 4 stadigvarande serveringstillstand till
slutna sillskap.

Vid prévningen av en ansékan om stadigvarande serveringstillstind skickas
remiss till polismyndigheten, Skatteverket och rdddningstjénsten. Hérutéver
skickas dven en intern remiss avseende livsmedelsgodkénnandet.

Inkomna #renden diariefors i Alk-T och OL2. Arenden rorande rékfria miljoer
diariefors 1 Ecos.

Lansstyrelsens aktgranskning - serveringstillstind

Sju slumpvis utvalda drenden som handlagts under &ren 2013 och 2014
granskades. Ett av de granskade &rendena resulterade i att nimnden meddelade
tillstandshavaren en varning. Aven fyra skriftliga tillsynsrapporter granskades.

Alla #renden dterfinns i en egen mapp. Samtliga inkomma handlingar scannas in
och aterfinns i Alk-T.

I merparten av de granskade drendena som handlagts fore &r 2014 saknas uppgift
pa tillstdndsbeviset om antal sittplatser och hogsta antal tilldtna géster i lokalen.
Handliggarna har skickat brev till samtliga tillstndshavare for att & dessa
uppgifter uppdaterade. Alla tillstdndshavare forutsétts ha svarat under innevarande
ar. '
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I tre drenden &r den ritning som bifogats serveringstillstindet alltfor omfattande.
Det har inte varit myndighetens mening att alkoholdrycker ska fa serveras i t.ex.
trapphus och pa toaletter.

Utover dessa pdpekanden skots handldggningen pé ett snabbt och rittssikert sétt.

Tillsyn inom alkoholomrddet

I kommunens riktlinjer beskrivs den tillsyn som ska bedrivas. Det framgér att den
forebyggande tillsynen ska ha prioritet och att detta arbete hela tiden bor
utvecklas. Aven den yitre och inre tillsynen beskrivs pa ett utforligt satt. Under
avsnittet yttre tillsyn finns ett avsnitt som berdr handléggarnas arbetsmetodik och
etik vid den yttre tillsynen.

Alla tillstdndshavare har fatt minst ett tillsynsbestk under det senaste ret. I nagra
fall har det varit pakallat att gora fler 4n ett tillsynsbestk. Vid nagot eller négra
tillsynstillfillen har &ven polisen och eller Skatteverket deltagit. Det forekommer
dven att raddningstjénsten och kommunens egen livsmedelsavdelning deltar.

Forvaltningen anser att samarbetet med polismyndigheten inte fungerar pa ett
tillfredsstéllande sétt. Polisen har uppréttat en handlingsplan for tillsynen men
denna plan efterlevs inte.

Efter genomfo6rd tillsyn far tillsynsobjektet ett brev dér forvaltningen redogor f6r
tillsynen. Vid sjdlva tillsynen anvinder sig handliggarna inte av nigot faststillt
tillsynsprotokoll utan tillsynen sker p4 fri hand”.

Under &r 2013 aterkallades ett serveringtillstind med stod av 9 kap.18 punkt 3
AL. Tre tillstdndshavare meddelades varning och nio tillstdindshavare
mededelades en erinran.

Ansvarsfull alkoholservering

En gang per ar anordnar kommunen utbildning i Ansvarsfull alkoholservering
tillsammans med Tyres6 och Varmdd kommuner. Aven hér #r forvaltningen
missndjd med polismyndighetens insatser eftersom polisen har svért att hitta
foreldsare till utbildningen.

Folkdéls och tobakstillsyn

Vid tidpunkten for tillsynsbesdket fanns det 31 handlare som anmalt att de séljer
folkol och 60 handlare som anmdlt att de séljer tobaksvaror. Totalt 62 f6rséljning-
stillen. Alla forsiljningsstéllen fick minst ett tillsynsbesok under &r 2013.

Tillsynen genomfors av en ensam handléggare. Ibland finns mojlighet att ta med
en extra person. Att handldggaren gér ensam innebér att tillsynen alltid sker
dagtid, att handldggaren pratar med handlaren utifrén ett tillsynsprotokoll och att
handliggaren tittar p& den tobak som finns bakom disken men ej i lager eller
andra utrymmen. Tillsynen avslutas alltid med att handléggaren skriver en
kontrollrapport som skickas till handlaren. Tillsynen dokumenteras 1 OL2.
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Inga administrativa sanktioner har meddelats utifran tobakslagen under 2013. Det
finns inte av chef beslutade skriftliga rutiner fr hur ett tillsynsérende utifran
tobakslagen ska handlédggas. Handldggaren har ddremot arbetat fram en egen rutin
for handldggningen.

Tobakstillsyn upplevs inte som en prioriterad fraga hos polisen, som inte f5ljer
med pa tillsyn.

Rokfria miljoer

Tillsyn — forskolor och skolor

Vid tillsynstillféllet fanns det 41 skolor varav sex gymnasieskolor och cirka 120
forskolor i Nacka kommun.

Under 2014 kommer 28 skolor fa tillsynsbesok med fokus pa tobakslagens
efterlevnad. En checklista anvinds vid varje tillsyn och en skriftlig aterkoppling
av tillsynen gors till rektor efter varje tillsynstillfille genom att en
inspektionsrapport skickas till respektive skola.

Under ar 2013 genomfordes tillsyn pé ett stort antal forskolor. De flesta
forskolorna har rutiner for rokande personal, exempelvis att personen maste byta
jacka, gd ifrén forskolans omréde, samt tvitta hinderna efterdt. Ménga forskolor
erbjuder personalen rékavvinjning. Inspektoren uppger att det dr ovanligt med
forskolepersonal som roker. En checklista anvénds vid varje tillsynsbesok.
Rokning tas alltid upp vid tillsyn, inspektorerna fragar om rutiner och tittar hur det
ser ut pa forskolans omrade. En skriftlig aterkoppling av tillsynen till forestandare
gors efter varje tillsynstillfille genom att en inspektionsrapport skickas.

All tillsyn av rokfria miljéer dokumenteras i Ecos.

Under dr 2014 kommer kommunen att delta i ett nationellt projekt som handlar
om stiddning och ventilation pé skolor. R6kning &r inte en uttalad del av projektet,
men kan komma att vara med indirekt.

Vid noterade brister skrivs &tgirdsforslag i inspektionsrapporten. Kommunen har
inte meddelat ndgra administrativa sanktioner avseende rokfria miljoer. Under &r
2012 skrevs ett forslag till beslut om foreldggande med 16pande vite da det vid
fyra olika tillfdllen konstaterats att det r6ktes pa skolgarden. Milj6- och
stadsbyggnadsndmnden valde att inte besluta enligt tjinstemannaf6rslaget, utan
beslutade att inte vidta ndgon atgérd. I beslutet star att nimnden onskar att skolan
vid lamplig tidpunkt dterkommer med information om hur arbetet med den nya
tobakspolicyn utvecklas. Ingen aterkoppling har skett och ingen har ansvar for
uppfoljning.
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Liénsstyrelsens bedomning

Serveringstillstand och restaurangtillsyn

Folkhélsomyndigheten har den 2 januari 2014 beslutat om f6reskrift
(FoHMFS 2014:6 tidigare FHIFS 2010:6) for vilka uppgifter som ska finnas i
bevis om serveringstillstédnd. I foreskriften under kapitel
”Serveringsutrymme” anges 1 7 § att tillstdndsbevis for stadigvarande
serveringstillstdnd ska innehalla tillstdindshavarens uppgift om det antal
sittplatser som finns i de utrymmen dér servering &r tilléten. I 8 § anges att
tillstindsbevis {6r stadigvarande serveringstillstdnd ska innehélla uppgift om
hégsta antal personer som samtidigt fir vistas i serveringsutrymmet.
Linsstyrelsen har noterat att sddana uppgifter saknas pa de flesta #ldre
tillstdndsbevis. Pa tillstdndsbevis utfirdade under innevarande ar finns
uppgifterna dock med.

Kommunen bedriver en ambitis tillsynsverksamhet. Tillsynen kan bli dnnu béttre
om samverkan med polismyndigheten utvecklas. Lénsstyrelsen anser att polisen i
storre utstrdckning én vad som sker i dag bor delta nir kommunen gor sin tillsyn.
Detta géller séval tillsyn av restauranger som tillsyn av de handlare som siljer
folkol och/eller tobaksvaror. Lansstyrelsen anser att kommunledningen bér
kontakta polisledningen for att £a till stind ett bittre samarbete myndigheterna
emellan.

Folkol- och tobakstillsyn

Folkdl- och tobakstillsynen genomférs av en ensam handliggare vilket
innebér att det inte blir en fullvérdig tillsyn da handldggaren utifran personlig
sékerhet inte kan g in pa lagret och i andra bakutrymmen. Aven for en
réttssiker tillsyn och handldggning av drenden bor tillsynsbesok alltid
genomforas av tva personer.

Enligt Folkhélsomyndigheten 4r det vergripande malet med svensk tobakspolitik
att motverka tobaksbrukets skadeverkningar. TL &r en skyddslagstiftning och
kommunerna har omedelbar tillsyn 6ver bland annat rokfria miljéer enligt

19 a § TL. En studie fran Socialstyrelsen visar att i Sverige dér uppskattningsvis
12 000 rokare per &r 1 fortid till £61jd av sin r6kning, dessutom insjuknar ungefir
100 000 personer per ar 1 rokrelaterade sjukdomar. I dessa siffror dr inte skador av

- passiv rokning och snusning medriknade. Enligt samma understkning 4r den

véxande kroppen extra kénslig och r6kningens paverkan blir storre ju tidigare
rokdebuten sker.

Datum Beteckning

¥ W Stockholm 2014-06-10 705-13699-2014
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Rokfria miljoer

Milj6- och hdlsoskyddsinspektorerna har tillsyn 6ver forskolor, skolor, fritids,
basséngbad, tillfalligt boende, vérdboenden, idrottsanliggningar, solarium
tillgdngliga for allménheten, flerbostadshus, Sppen forskola samt stickande och
skérande verksamheter. Dessa tillsynsobjekt bor dven tillsynas utifrén att de &r
rokfria miljoer. Lansstyrelsen anser att kommunen bér ta med fragor kring
rokning i checklistorna dven for dessa tillsyner.

JantOlof T{
Tillsynshandlaggare Ti lgynshand

i ggare

Kopia till
Folkhélsomyndigheten
Miljéenheten i Nacka kommun



