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Utredning EkonomisVerksamhetsresultajGod livsm|S4 Rét stod De medborgare som &r aktuella for ekonomiskt bistand ska ha en aktuell genomfdrande plan Bra
Utredning EkonomisVerksamhetsresultajGod komnS8 Réttsaker handlaggning De medborgare som soker ekonomiskt bistand ska utifran ett jamstélldshetsperspektiv fa en rattsaker handldggning Bra
Utredning EkonomisVerksamhetsresultajGod komnS2 Rétt stod Kunden far ritt insats vid ratt tillfalle Bra
Utredning EkonomisVerksamhetsresultajGod komnS12 — {Service De kunder som forsoker n oss ska uppleva att de fatt pratamed nagon inom dversenskommen tid samt att kommunens servicepolicy efterlqBra
Utredning Ekonomisinsatta resurser  |EffektivtS15  {Volym - och kostnadskontroll Bidragstiden for de som har ekonomiskt bistand ska minska Bra
Utredning EkonomisHInsatta resurser  |EffektivifS15  [Volym- och kostnadskontroll Sakerstalla att utbetalt ekonomiskt bistand dverenstammer med ansokan Bra
Mottagningsgrupp  [VerksamhetsresultalGod komr|S2 Ritt stod Alla medborgare som hor av sig till mottagningen ska fa ett professionelt bemtande och korrekt information om dennes behov Bra
Mottagningsgrupp  VerksamhetsresultalGod livsm{S5 Ritt stod Minska antalet avhyshingar Bra
Mottagningsgrupp  |VerksamhetsresultajGod livsmiSS Rétt stod (ka genomstromningen av hoende pé de sociala bostéderna/kontrakten Brist
Mottagningsgrupp  |VerksamhetsresultajGod komnS8 Réttsaker handlaggning Alla kunder som hor av sig ska fa en rttssaker handldggning Bra
Mottagningsgrupp  |VerksamhetsresultajGod livsm|S1L  |Forebyggande Proaktivt arbete kring information om ekonomiskt bistand Bra
Mottagningsgrupp  Verksamhetsresulta{GodkomnS12  [Service Mata upp kunden utifran dennes behov Bra
Mottagningsgrupp [Insattaresurser  |EffektiviS15  [Volym-och kostnadskontroll Sakerstéllakorrekta utbetalningar Bra
Unga Vuxna VerksamhetsresultaGod komnS8 Rittsaker handlaggning Allakunder har en utredning som ar réttssakert handlagd och besluten ar valgrundade, korreketa och lttbegripliga Bra
Unga Vuxna VerksamhetsresultalGod livsm|S9 Forebyggande Starta och utveckla samarbete med andra aktdrer Bra
Unga Vuxna VerksamhetsresultaGod livsm|S4 Rit stod Jamstalldhetsperspektivet ska beaktas i alla drenden Bra
Socialjouren Verksamhetsresulta{God komiS2 Ratt stod De interna kunderna, dvs socialtjénstens medarbetare pa dagtid, ska vara ndjda med socialjourens insatser for kommunens invanare [Bra
Socialjouren Verksamhetsresulta]God kom1S8 Réttsaker handlaggning Rattssaker handldggning och beslut ska vara valgrundade och korrekta Bra
Socialjouren Verksamhetsresulta|God komiS12  |Service Bamperspektivet ska beaktas i samtliga drenden Bra
Socialjouren Verksamhetsresulta{God komqS13  [Service Informera om "fraga soc" for att nd ut till flera medhorgare/kunder Bra
UtredningVuxen  |VerksamhetsresultajGod komiS1 Ratt stod Anvinda sig av manualbaserad kartiaggning och utredningsinstrument Bra
Utredning Vuxen  |VerksamhetsresultalGod komiS2 Ritt stod Skapa modell for att utvérdera insatsema och fa Klienterna delaktiga i val av behandling Bra
UtredningVuxen ~ [VerksamhetsresultajGod komiS4 Rétt stéd Kundema far sjalva utforma malen i vardplanen Utmérkt
UtredningVuxen  |VerksamhetsresultajGod komiS4 Ratt stéd Kunderna far utifran kundval vlja sin egen vardutforare Utmérkt
Utredning Vuxen  |Verksamhetsresulta{God komiS8 Réttsaker handlaggning Halla sig ajour med aktuell lagstiftning Utmarkt
Utredning Vuxen  [Insattaresurser ~ |Effektivt {515 {Volym - och kostnadskontroll Anvanda uppfoljningsverktyg i handlaggningen av alla drenden Bra
IFO Vuxen LedningsgVerksamhetsresultajGod livsn|Sé Ritt stod Alla inom Vuxenheten IFO ska kénna till och arbeta utifran Nacka kommun's vérdegrund Bra
IFO Vuxen Ledningsg Verksamhetsresulta{God livsmS5 Rétt stad IFO Vuxenenheten ska verka for att fler av de som saknar bostad ska hitta hallbara loshingar Bra
IFO Vuxen Ledningsg Verksamhetsresulta{God komiS7 Réttsaker handlaggning IFO Vuxenheten ska vara en attraktiv arbetsgivare som rekryterar och behaller kompetent personal Bra
IFO Vuxen LedningsgVerksamhetsresultajGod komiS8 Rattsaker handldggning Vuxenheten IFO ledningsgrupp ska verka for en rittssakerhandlaggning Bra
IFO Vuxen LedningsgVerksamhetsresultajGod komiS12  [Service Alla mechorgare som kommer i kontakt med Vuxenheten IFO ska uppleva att service nivan &r hg och blir respektfullt bemdtta Bra
IFO Vuxen Ledningsg Verksamhetsresulta{God livsmS9 Forebyggande Vuxenenheten IFO ska arbeta for att tidigt upptacka missfarhallanden Bra
IFO Vuxen LedningsgInsatta resurser  (Effektivt {515 [Volym - och kostnadskontroll Vuxenenheten IFO ska se dver vilka verktyg och modeller for att fa bittre kontroll pa kostnadsflodena Bra
IFO Vuxen Ledningsglnsattaresurser  (KommungS14  [Volym - och kostnadskontroll Halla budgetram Brist




