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ENHET GRUPP PERSPEKTIV f)VERGRIF‘STRATEGI VASENTLIGT OMRADE OPERATIVT MAL T2:2014
IFO_VUXENENH Utredning Ekonomiskt | Verksamhetsresultat |God livsmiS4 Ritt stod De medborgare som ar aktuella for ekonomiskt bistand ska ha en aktuell genomfGrande plan Bra
[FO_VUXENENH Utredning Ekonomiskt | Verksamhetsresultat |God komnS8 Riittsaker handlaggning De medborgare som stker ekonomiskt bistand ska utifran ett jamstalldshetsperspektiv fa en réttsaker handlaggning Bra
IFO_VUXENENH Utredning Ekonomiskt | Verksamhetsresultat |God komniS2 Ritt stod Kunden far ritt insats vid rétt tllfalle Bra
[FO_VUXENENH Utredning Ekonomiskt | Verksamhetsresultat |God komm S12 Service De kunder som forsoker nd oss ska uppleva att de fatt prata med nagon inom dversenskommen tid samt att kommunens servicepolicy efterlevs Bra
[FO_VUXENENH Utredning Ekonomiskt |Insatta resurser ~~ (Effektivtr{S15  [Volym - och kostnadskontroll Bidragstiden for de som har ekonomiskt bistand ska minska Bra
[FO_VUXENENH Utredning Ekonomiskt |Insatta resurser ~ |Effektivt rgS15 Volym - och kostnadskontroll Sakerstalla att utbetalt ekonomiskt histand Gverenstammer med ansokan Bra
[FO_VUXENENH Mottagningsgrupp  |Verksamhetsresultat |God kommS2 Rétt stod Alla mechorgare som hor av sig till mottagningen ska a ett professionelt bemdtande och korrekt information om dennes behov Bra
IFO_VUXENENH Mottagningsgrupp ~ [Verksamhetsresultat |God livsmilS5 Ritt stod Minska antalet avhysningar Brist
IFO_VUXENENH Mottagningsgrupp  {Verksamhetsresultat |God livsmilS5 Rétt stod (ka genomstrémningen av boende pé de sociala hostaderna/kontrakten Bra
IFO_VUXENENH Mottagningsgrupp ~ {Verksamhetsresultat |God komniS8 Réttsaker handlaggning Alla kunder som hor av sig ska fa en rttssaker handliggning Bra
[FO_VUXENENH Mottagningsgrupp ~ {Verksamhetsresultat |God livsmi S11 Forebyggande Proaktivt arbete kring information om ekonomiskt bistand Bra
IFO_VUXENENH Mottagningsgrupp  {Verksamhetsresultat |God komm 12 Service Mata upp kunden utifran dennes behov Bra
IFO_VUXENENH Mottagningsgrupp ~ [Insatta resurser  |Effektivt rgS15 Volym - och kostnadskontroll Sakerstalla korrekta utbetalningar Bra
[FO_VUXENENH Unga Vuxna Verksamhetsresultat |God komn[S8 Rattsaker handlaggning Alla kunder har en utredning som dr rattssakert handlagd och besluten ar valgrundade, korreketa och [atthegripliga Bra
IFO_VUXENENH Unga Vuxna Verksamhetsresultat |God livsmi[S9 Forebyggande Starta och utveckla samarbete med andra aktorer Bra
IFO_VUXENENH Unga Vuxna Verksamhetsresultat |God livsmi[S4 Rétt stod Jamstalldhetsperspektivet ska beaktas i alla renden Bra
[FO_VUXENENH Socialjouren Verksamhetsresultat |God komn|S2 Ritt stod Deinterna kunderna, dvs socialtjanstens medarbetare pa dagtid, ska vara n6jda med socialjourens insatser fér kommunens invanare Bra
[FO_VUXENENH Socialjouren Verksamhetsresultat |God komn{S8 Réttsaker handldggning Rittssaker handldggning och beslut ska vara valgrundade och korrekta Bra
[FO_VUXENENH Socialjouren Verksamhetsresultat |God komn|S12 Service Bamperspektivet ska beaktas i samtliga arenden Bra
IFO_VUXENENH Socialjouren Verksamhetsresultat |God komn|S13 Service Informera om "fraga soc" for att nd ut till flera medborgare/kunder Bra
[FO_VUXENENH Utredning Vuxen ~ [Verksamhetsresultat |God komniSL Rétt stod Anvanda sig av manualbaserad kartiaggning och utredningsinstrument Utmérkt
[FO_VUXENENH Utredning Vuxen ~~ {Verksamhetsresultat |God komniS2 Ritt stod Skapa modell for att utvardera insatserna och fa Klienterna delakiga i val av behandling Utmérkt
IFO_VUXENENH Utredning Vuxen ~ [Verksamhetsresultat |God komni$4 Rétt stod Kunderna far sjalva utforma malen i vardplanen Utmérkt
[FO_VUXENENH UtredningVuxen ~|Verksamhetsresultat |God kommS4 Rétt stod Kunderna far utifran kundval valja sin egen vardutforare Utmérkt
IFO_VUXENENH Utredning Vuxen ~ [Verksamhetsresultat |God komniS8 Réttsaker handldggning Halla sig ajour med aktuell lagstiftning Utmérkt
[FO_VUXENENH UtredningVuxen  |Insatta resurser ~~ |Effektivt rgS15 Volym - och kostnadskontroll Anvanda uppfdiningsverktyg i handldggningen av alla drenden Utmérkt
IFO_VUXENENH IFO Vuxen Ledningsgru{ Verksamhetsresultat |God livsmiS4 Ritt stod Alla inom Vuxenheten IFO ska kéinna till och arbeta utifran Nacka kommun's vardegrund Bra
[FO_VUXENENH FO Vuxen Ledningsgru{ Verksamhetsresultat |God livsmilS5 Rét stod IFO Vuxenenheten ska verka for att fler av de som saknar bostad ska hitta hallbara losningar Bra
IFO_VUXENENH IFO Vuxen Ledningsgru{ Verksamhetsresultat |God kommS7 Riittsaker handlaggning IFO Vuxenheten ska vara en attraktiv arbetsgivare som rekryterar och behaller kompetent personal Bra
IFO_VUXENENH IFO Vuxen Ledningsgru{ Verksamhetsresultat |God komniS8 Réttsaker handldggning Vuxenheten IFO ledningsgrupp ska verka for en rattssakerhandlaggning Bra
[FO_VUXENENH IFO Vuxen Ledningsgru{ Verksamhetsresultat |God komm S12 Service Alla medborgare som kommer i kontakt med Vuxenheten IFO ska uppleva att service nivan dr hdg och blir respektfullt bemotta Bra
IFO_VUXENENH IFO Vuxen Ledningsgru{ Verksamhetsresultat |God livsmiS9 Forebyggande Vuxenenheten IFO ska arbeta for att tidigt upptécka missforhallanden Bra
[FO_VUXENENH IFO Vuxen Ledningsgru{ Insatta resurser ~ |Effektivt rgS15 Volym - och kostnadskontroll Vuxenenheten IFO ska se Gver vilka verktyg och modeller for att fa béttre kontroll pa kostnadsflodena Bra
IFO_VUXENENH IFO Vuxen Ledningsgru|Insatta resurser ~ (Kommuna[S14 ~ [Volym - och kostnadskontroll Halla budgetram Brist




