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Social- och aldrenimnden

Mal och Budget 2015-2017

Forslag till beslut

Social- och dldrenimnden féreslar utifran kommunstyrelsens beslut om ramar och
budgetdirektiv féljande:

1. Social- och ildrenimnden beslutar foresld Kommunfullmiktige att faststilla nimndens
budgetram f6r ar 2015 enligt av kommunstyrelsen faststilld ram till 1 349 190 tkr
(enligt tabell 2 nedan), vilket 4r 50 300 tkr eller 3,9 % hogre nettokostnadsomslutning
jamfort med budget 2014. Forandringen mellan budget 2014 och budgetram 2015
bestar endast av volymférandring.

2.  Social- och ildrenimnden beslutar foresla Kommunfullmiktige att faststilla nimndens
strategiska mal f6r 2015 enligt bilaga.

3. Social- och idldrenimnden beslutar foresld Kommunfullmaiktige att faststilla nimndens
visentlighets- och riskanalys 2015 enligt bilaga.

Arendet

Social- och ildrenimnden har att yttra sig 6ver Kommunstyrelsens forslag till rambudget
for 2015 samt att komma med forslag till strategiska mal for 4r 2015. Arendet innehaller
inga forslag avseende checkar och avgifter, vilket 6verensstimmer med den av kommun-
styrelsen faststalld ram f6r 2015 dir pris- och 16nekompensationen ir 0 % mellan 2014 och
2015. Nedan redovisar respektive enhetschef sina verksamhetsomraden f6r Mal och Budget
2015.

I. Ansvar och uppgifter

Social- och dldrenimnden dr huvudman f6r och/eller myndighet inom nedan angivna
ansvarsomraden. Detta innebar att nimnden har ansvar f6r finansiering, méalformulering
och uppftoljning av verksamheten.

e Planligga, samordna och utveckla socialtjansten i kommunen enligt socialtjanst-
lagen, hilso- och sjukvardslagen, lagen om stéd och service till vissa funktions-
hindrade eller annan lagstiftning pa omradet

e Uppritta bedomningar av behovet av vard och omsorg
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e System- och finansieringsansvarig nimnd for kundvalssystemen
e Malformulering
e  Uppfoljning och utvirdering

2. Vasentliga omraden

Social- och aldrenimnden har fastslagit fem visentliga omraden

e Ritt stod

e Rittssiker handliggning

e Forebyggande arbete

® Service

e Volym- och kostnadskontroll

Kvalitativt bra verksamhet med god service och rittssiker handldggning, en socialtjanst som
bygger pa forskning och beprévad erfarenhet, aktiv boendeplanering, valfrihet samt en
kostnadseffektiv verksamhet dr viktiga delar 1 de visentliga omradena. I det f6rebyggande
arbetet ingar bl.a. att utveckla och stirka Nackabornas méjligheter och resurser till del-
aktighet och inflytande. En nuldges- och framtidsanalys kring tinkbara behov, risker och
mojligheter har gjorts. Ett uttalat medborgarperspektiv har varit en ledstjirna i arbetet.

3. Samlad analys av mal och ldge

Arbetet som bedrivs inom nimnden ska kdnnetecknas utifran det 6vergripande malet om
god ekonomisk hushallning 1 verksamheten. Ett viktigt led i detta ér att alla inom social-
tjdnstens organisation har en hog kostnadsmedvetenhet. Socialtjansten arbetar utifran en
gemensam malstyrningsmodell med framtagna operativa mal for respektive verksamhet
kopplat till nimndens maldokument; visentlighets- och riskanalys. Syftet ar att tydligare
arbeta mot stindiga férbittringar och 6kad delaktighet.

Riskfaktorer sisom osikra prognoser, marknadsliget, forsimringar inom andra vélfards-
system, otillricklig kompetens och personella resurser dr nagra exempel pa faktorer som kan
paverka utvecklingen. Deltagande i olika projekt, brukarundersékningar, utveckling av
processer och nya insatser, omvirldsanalyser samt stindig kvalitetsutveckling ar tinkta
strategier f6r nimndens kommande uppgifter.
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Verksamhetsresultat
Individ — och familjeomsorg (IFO)

IFO Barn och ungdom och IFO Vuxenheten

Kostnader f6r personalomsittning

Efter méinga ar av en medveten strategi fran IFO dr enheterna i dag mycket vilfungerande
och stabila. Antalet medarbetare har 6kat nagot under samma tid. Personalen trivs och vill
arbeta kvar. Det dr méanga kvalificerade s6kande till tjdnsterna och flera medarbetare har
sagt upp fasta tjanster i andra kommuner for att far ett vikariat i Nacka. Enheterna har gott
rykte och MI ir generellt hgt. Kompetensen bland medarbetarna dr hég och manga har
arbetat 5 ar eller mer. En unik situation i Stockholmsregionen. Medvetenheten ir stor kring
rittsikerhet och kvalitet och antalet klagomal och anmalningar till IVO ir fa. Ett stindigt
forbattringsarbete sker inom IFO och vi ér i framkant. Samarbetet och samverkan med
andra aktorer har blivit mycket bittre och personalen upplever att néjdheten fran externa
samarbetspartners dr mycket hogre 1 dag jamfort f6r nagra ar sedan.

I Uppsala exempelvis har man riknat pa vad personalomsittningen bland socialsekreterare
kostar kommunen. Den genomsnittliga personalomsittningen dar kostnader for rekrytering,
introduktion och inskolning dr medriknade kostar ca 340 000 kr.

Utifran ovanstiende kan slutsatsen inte vara annat dn att med ritt personalbemanning 6kar
kvalitén och rittssikerheten i arbetet vilket gynnar kommunmedborgarna och samtidigt ger
det en rimlig chans att hélla kostnaderna for insatta resurser nere.

Socialtjanstens insatser f6r barn och unga har sedan 2010 6kat. Antalet barn och unga
0-18 4dr okar stadigt i Nacka och didrmed antalet personer som ér i behov av hjilp och stod.
Under 2009 inkom 1 076 aktualiseringar till IFO Barn och Ungdom. 2013 inkom 1 933
aktualiseringar, ndstan en férdubbling. I samband med T2 i ar kan konstateras att det skett
ytterligare en 6kning av antalet aktualiseringar med 21 %. Antalet utredningar har stadigt
Okat sedan 2010. Manga barn och ungdomar ateraktualiseras, ca 40 % av utredningarna har
varit aktuella tidigare. En forklaring dr att familjerna ofta har komplexa svarigheter. Det dr
svarlosta forildrakonflikter, bostadslshet, vald 1 familjen (inklusive misstanke om barn-
misshandel), missbruk etc. De barn och ungdomar som blir aktuella i Nacka far fler insatser
och barn och unga som placeras utanfér det egna hemmet har ett 6kat vardbehov.

Sedan 2006 har antalet vardnadstvister stadigt 6kat i Sverige. Troligen kommer det leda till
fler insatser f6r dessa barn. Dessutom har socialndimnden ett lagstadgat uppfoljningsansvar i
vardnadsirenden. Familjerdttens utékade ansvar i de frivilliga samarbetssamtalen utifran
lagindringen som tridde i kraft 1 juli 2014 kan komma att innebdra mer arbete (6kat antal
arenden) och lingre kotid for att fa komma pa samarbetssamtal. Kommunen har lagstadgad
skyldighet enligt 5 kap 3§ socialtjanstlagen (SoL) att erbjuda foraldrar tid £6r frivilliga sam-
arbetssamtal. I SOFS 2012:4 skirptes kommunernas ansvar. ”Tid for forsta samtal ska
erbjudas sd snart som mdjligt och alltid inom tva veckor”, (tidigare var det inom 3 veckor).
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Socialndimnden har dven lagstadgat uppfoljningsansvar i adoptionsirenden. De barn som
adopteras och kommer till Sverige fran andra linder ar i allménhet lite dldre nu mot tidigare
och fler barn ar sa kallade ”barn med special needs”, vilket kan innebira att forildrarna
ansOker om stéd och insatser fran socialtjansten for att klara fordldraskapet och for att
tillgodose barnets behov.

Kostnaderna f6r DNA befaras 6ka med tanke pa den 6kade inflyttningen av barn frin
andra linder dir faderskapet inte ir faststillt. Aven gruppen kvinnor frin andra linder som
far barn med en man i Sverige samtidigt som de i Skatteverkets register ar registrerade som
gift med en man i hemlandet. Barnet far da fel far registrerad vid fédelsen. For att kunna
hiva och fasstilla ritt far krivs 1 allmidnhet DNA.

Regeringens utredare Carin Gotblads utredning som nyligen presenterades kring vald i ndra
relation kommer med stOrsta sannolikhet att paverka socialtjanstens arbete framoéver med
Okat krav pa att utreda och f6lja upp samt bistd med vissa insatser.

Antalet vuxna personer med beroendeproblematik har sedan 2010 6kat. Alkohol-
vanorna har dndrats radikalt de senaste aren och konsekvenserna av det dr att anmalning-
arna Okar fran frimst landstinget dir dessa klienter f6rst har blivit kinda genom alkohol-
relaterade skador. Man dricker pa ett helt annat sitt idag, forr tog man en kopp kaffe
tillsammans, idag ar det vanligare att umgas 6ver ett glas vin istillet.

Narkotikan dr ocksa ett 6kande problem. Ett stort problem ir de nitdroger som finns och
som inte ar narkotikaklassade. Missbrukande personer blandar idag olika preparat, de tar det
som de kommer 6ver dven om det kan vara férenligt med livsfara. Ingen minskning ses
inom missbruksomridet utan det 6kar stadigt. Personer som idag blir kinda inom
myndigheten fOr sitt missbruk befinner sig redan méanga ganger i ett kraftigt missbruk vilket
medfor att insatserna inte kan ske inom ramen for 6ppenvard.

Personer med psykisk ohilsa har 6kat de senaste aren. Oftast aktualiseras dessa personer
genom personliga ombud eller psykiatrin. Manga sitter isolerade, ofta boende hos sina
forildrar eller otrygga boendeformer som inte kommit ut i arbetsliv eller sociala samman-
hang vilket har 6kat vuxenenhetens infléde och kommer att paverka enheten de kommande
aren.

De nirmaste dren planerar Nacka att bygga stad och dirmed 14 000 bostider med upp till
50 000 nya invanare. Man vet idag att 10 procent av befolkningen har en beroende-
problematik. Det betyder att behovet av behandling kommer att 6ka liksom utredning av
barn och unga, familjerittsirenden samt andra delar av stdd- och behandling som invanare
behover.

For att mota de framtida kraven och uppna de framtagna strategiska malen pagar en rad
olika atgirder inom IFO, bl.a. féljande:
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- Utbildning kring SIP (Samordnad Individuell Plan) for att stirka kundernas n6jdhet
att fa ritt insats med bésta resultat.

- Utveckla arbetet inom hela IFO med familjer som befinner sig i komplexa livssitua-
tioner vilket ska leda till bittre insatser med evidens (bade bistindsbedémda och
forebyggande insatser) och 6kad rattssakerhet.

- Utveckla och férenkla utredningsarbetet.

- Oka kompetensen hos medarbetare for att innu bittre kunna méta upp framtida
krav och Oka kvalitén i arbetet.

- Kovalitetsledningssystem.

IFO behover de kommande dren ocksi arbeta med att minska administrationen och de krav
som bl.a. tillsynsmyndigheterna har och 6ka fokus dnnu mera pa relationen till vara
kommunmedborgare. Samtidigt ha ett kritiskt forhallningssitt, analysera mera och bade
torhalla sig till forskningen men ocksa mer ta tillvara vara erfarenheter i socialt arbete.

Funktionsnedsattning

LSS/SoL yngtre 65 ar

For LSS verksamheten 6kar antalet brukare, insatser och kostnader varje ar. Det ar fa
irenden som avslutas pa grund av malgruppens behov av lingvarigt stod. Frimst dr det
barn och unga som far diagnoser inom autismspektraomradet som 6kar. De har ofta
komplexa svarigheter som behéver utredas och dir samverkan med andra aktérer dr
nodvandigt, tidskravande och svart att fa ihop nir handlaggarresurserna ir otillrickliga.
For unga vuxna med autismspektradiagnos tillgodoser vanligen inte LSS hela behovet av
stod utan kompletteras med Sol-insatser som boendestod.

Bristen pa bostider och bostad med sirskild service enligt LSS ir ett stort problem och
svarigheterna att mota upp behoven och ritten till en egen bostad enligt lagen kan medféra
risk for vite om inte insatsen kan verkstallas.

Gruppbostiderna pa Solsidevigen och Kvarnvigen ir inflyttningsklara inom kort, och
tillskottet pa platser blir 7 nya bostider.

For att bittre kunna méta brukarna har en omorganisering gjorts och SoL drendena
handlaggs numera inom SPT-gruppen.

Enheten beh6ver utveckla kvalitén 1 myndighetsarbetet och hitta rutiner f6r arbetet i nytt
verksamhetssystem. Samarbets- och samverkansformerna for bittre samordning f6r
brukaren dir flera aktérer dr involverade behover ocksa utvecklas.



Socialpsykiatri (SPT)

Genom samarbete med psykiatrin, frivilligorganisationer, personligt ombud och anordnare
ar malsittningen att brukarna ska erhalla ett individuellt anpassat stod av god kvalité framst i
brukarens hemmiljé. Arbetet utgar fran att stirka det friska hos varje brukare och bevilja
stodinsatser utifran en noggrann behovsbedomning. Insatserna ges fraimst i 6ppna former
som boendestdd och sysselsittning. Antalet brukare och kostnader har varit stabilt under
flera ar. Tva sarskilda boenden har inte fullvirdiga ligenheter och ingar i socialtjinstens
boendeplanering for att ersittas. Kundval inom boendestéd och sysselsittning har medfort
ett varierat utbud av insatserna. Icke bistindsbedémda forebyggande insatser ges vid traff-
lokalerna som erbjuder 6ppettider och aktiviteter 1 syfte att nd flera och en yngre malgrupp.
For att bittre kunna moéta brukarna handlaggs numera Sol-yngre drendena inom SPT-

gruppen.

Utvecklingsomriden: Enheten behéver utveckla samverkan med BoU sa att hemmaboende
barn hos foraldrar med psykisk sjukdom far ritt stod. Antalet samordnade individuella
planer (SIP) behover 6ka, stodet och informationen till anhériga bor forbittras och en
bittre samverkan med landstinget kring malgruppens somatiska problematik maste till.

Aldre

Fortfarande h6ég andel hemtjinst

Andelen som har hemtjinst 4r hégre 1 Nacka (11 %) dn riket 8.5 %. Fler dldre har valt att bo
kvar 1 hemmet med mycket insatser. Dock finns en tendens under aret att fler med om-
fattande vardbehov viljer att flytta till dldreboende.

Mangfald forebyggande insatser — en forutsittning infér framtiden

For att sakerstilla en god livsmilj6 och en lingsiktigt hallbar utveckling inom idldreomsorgen
ar det viktigt att hitta olika typer av insatser som dr nya férebyggande insatser men dven
folja upp insatser pa individniva och anordnare for att sikerstilla kvalité. Fler aldreboenden
som etablerar sig ir angeliget. Okad befolkningsutveckling samt 6kade krav hos ildre och
anhoriga ar patagligt. Under 2015 kommer en ny lag gilla. Alla kunder pa vara dldreboenden
ska ha individbeslut pa insatsniva samt kontinuerlig uppfoljning. Detta innebidr en hégre
rittsikerhet men dven ett 6kat krav pa handliggning samt handliggningsresurser.

E-Hemtjianst kommun 2015 - ett frivilligt komplement till traditionell hemtjinst
Under f6rsta halvaret har projektet Innocare slutforts. 2.5 ars projekt som testade olika
tekniska produkter som ska vara ett komplement till hemtjinsten. Projektet resulterade 1 att
Nacka ir en e-hemtjinstkommun 2015. For att kunna ge en god kommunal service maste
insatserna anpassas efter dagens/framtidens invanares krav. Att utveckla E-hemtjinst dr ett
sitt att kunna bevilja ritt stod sd att Nackas virdegrund uppfylls.

6(I1)
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Sdkerstilla kvalité

For att kunna mota kundernas krav och sikerstilla en rittsiker handliggning ar utveckling
av olika uppfoljningsmetoder visentligt, dels pa kundniva men dven att anordnarnas avtal
harmoniserar vad kunderna efterfragar. Diarmed far vi en god livsmilj6 och en langsiktigt
hallbar utveckling.

Insatta resurser A

Social- och aldrenimndens nettokostnad f6r 2015 férvantas till 1 340 190 tkr inkl.
Myndighet - och huvudman, vilket dr 50 300 tkr eller 3,9 % hogre nettokostnadsomslutning
jamfort med budget 2014. Forandringen mellan 2014 och 2015 bestar endast av volym-
torindring.

Det dr viktigt att det sidkras interna och externa resurser sd att implementering och 6verging
till nytt verksamhetssystem (Pulsen Combine) lyckas och héller planerad tidplan. Bedom-
ningen dr att systemet kommer att vara driftsatt och 1 produktion inom samtliga enheter
medio 2015. Aldre gick i skarp drift maj 2014 och enheten funktionsnedsittning férvintas
starta drift i oktober 2014. Upparbetad utgift ackumulerat T2 2014; 27 100 tkr och med en
total beslutad investeringsram motsvarande 29 000 tkr. Forkalkylen f6r Pulsen Combine ar
reviderad och investeringsramen behover riknas upp med 12 000 tkr till totalt 41 000 tkr.
Anledningen till detta dr dels att inférandetiden blir 6 manader lingre dn den ursprungliga
tidplanen som var planerad till 31 december 2014 samt att det krivs ytterligare extern
resursforstirkning i form av verksamhetskonsulter, utbildning och support och stéd fran
Pulsen. De 41 000 tkr dr den samlade kostnaden f6r perioden 2005-2015.

Individ - och familjeomsorg (IFO) A

IFO Barn och ungdom och IFO Vuxenheten A
Barn och ungdom och Vuxenenheten nettokostnad for 2015 forvintas till 179 519 tkr,
vilket dr 6 000 tkr eller 3,4 % hogre omslutning jamfért med budget 2014.

IFO Barn och Unga och Vuxen har ett prognostiserat underskott med totalt ca 8 000 tkr
for 2014. Utifran ovanstiende kommer IFO under de kommande aren 2015-2017 vara 1
behov av en upprikning i budget for att klara en god kvalitét och rittssikerhet samtidigt
som medborgarna far ritt insats vid ritt tillfille. Genom skarpt lagstiftning inom flera av
omradena inom IFO kommer det ocksa medféra behov av ytterligare ekonomiska resurser.
En viktig faktor for att klara detta dr en god personalbemanning.

Funktionsnedsittning A
LSS/SoL yngtre 65 ar i

LSS/SoL yngte 65 ar nettokostnad 2015 forvintas till 360 418 tkr, vilket dr 15 000 tkr eller
4,3 % hogre omslutning jamfoért med budget 2014. Arsprognos for 2014 indikerar ett
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resultat — 15 000 tkr simre jaimfoért med budget. Under perioden 2007-2013 6kade
kostnaderna relaterade till volymokning med ca 7 % medan befolkningen 6kade ca 1,2 %
under samma period.

Antalet brukare, insatser och kostnader 6kar da det ir flera personer som tillkommer dn
avslutas pa grund av att insatserna ofta ér livslinga och kostsamma.

Atgirder som gjorts ir en omorganisering av Sol.-irendena till SPT-gruppen, som har firre
arenden och bittre moijlighet till uppféljning och kostnadskontroll av SoL. insatserna. Effekt
av detta vintas andra halvan av 2015 nir nya verksamhetssystemet Pulsen Combine inforts
och flera av insatserna foljts upp.

For LSS planeras en 6versyn av riktlinjerna samt att gruppen bittre kan fokusera pa LSS
handliggningen med den nya arbetsorganisationen. Infér 2015 bor budgeten f6r LSS och
SoL. under 65 ar delas for en battre kostnadskontroll.

Socialpsykiatri (SPT)

Socialpsykiatrin nettokostnad 2015 forvintas till 40 799 tkr, vilket dr 1 000 tkr eller 2,5 %
hogre omslutning jamfort med budget 2014. Kostnaden for socialpsykiatrin har varit stabil
och budgeten har hillits under flera ar och berdknas fortsitta sa.

Aldre

Aldre nettokostnad 2015 forvintas till 624 668 tkr, vilket 4r 18 300 tkr eller 3 % hogre
omslutning jamfort med budget 2014.

Myndighetsorganisation (MH) A
MH nettokostnad 2015 forvintas till 126 220 tkr, vilket dr 4 000 tkr eller 3,3 % hogre
omslutning jamfort med budget 2014.

Arskostnadsprognos 2014; 136 200 tkr, vilket 4r 12 000 tkr simre an budget. For att mota
det 6kade antalet anmailningar, krav fran kontrollmyndigheterna, Socialstyrelsen och
Inspektionen f6r vard och omsorg (IVO), och behalla en rittssiker handliggning maste
myndighetsorganisationen bemannas med tillrickliga resurser men samtidigt pa ett kost-
nadseffektivt sitt. Otillrickliga personella resurser far konsekvenser for rittsikerheten i
form av brister i bl.a. handliggning och uppféljning. Det finns dessutom en stark koppling
att insatskostnaderna 6kar med otillrickliga personella myndighetsresurser. Insatserna far
16pa pa lingre tid 4n vad som behdvs nir det inte finns handldggare som kan f6lja upp och
avsluta. Det blir inte heller samma tidsutrymme att medvetet hitta de mest kostnadseffektiva
l6sningarna utan att reducera kravet pa kvalitet. Arbete pagar med att kartligga behovet av
personella resurser utifrin risk- och konsekvensanalyser och jimforelse med hur det ser ut i
andra kommuner. Malsittningen ar att underskottet ska minska under kommande ar.
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Tabell | - Strategiska mal 2015

Verksamhetsresultat

Overgripande mal Strategiskt mal

God kommunal service Kunderna ska fa ratt insats med
basta mojliga resultat

Kunderna ska vara nojda med den
insats som de har fatt
Myndighetsutovningen skall vara
effektiv och rattssaker med
kunderna i fokus

Myndighetens utredningar och
beslut ska vara valgrundade,
korrekta samt latta att forsta for
kunden

Medborgarna ska ha en hog
tillganglighet och service

Stor valfrihet Okad mojligheterna for kunden att
gora val

God livsmiljo och langsiktigt hallbar Sakra behovet av adekvat boende

utveckling for socialtjanstens olika malgrupper

Medborgarna ska ha kannedom och
tillgang till ett brett utbud av tidiga
och forebyggande insatser

Medborgarna ska ha en god halsa

pa lika villkor

Insatta resurser

Overgripande mal Strategiskt mal

Kommunal ekonomi i balans Socialtjansten ska verka for
effektiv anvandning av
kommunens skattemedel

Kommunal ekonomi i balans Halla budgetram A
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4. Resursfordelning

Tabell 2) Nimndens resursfordelning

, nettoredovisning (tkr)

Prognos F6ridndring Skillnad budget 14
Bokslut Budget for 2014 Ram- Namnd- Majoritets- och ram 15

Verksamhet 2013 2014 tertial 2 drende yttrande forslag tkr procent
IFO/Barn & ungdom -90214 -87 122 -90 122 -2000 0 -89122 -2000 2%
IFO/Vuxenenheten -88733 -86 397 -91 397 -4000 0 -90397 -4000 5%
LSS/SoL yngre 65 ar -337074 -345 418 -360 418 -15000 0 -360418 -15000 4%
Socialpsykiatri -37660 -39799 -39799 -1000 0 -40799 -1000 3%
Aldre -567744 -606 368 -606 368 -18300 0 -624668 -18300 3%
Nimnd och namndstod -7400 -11 566 -11 566 -6000 0 -17566 -6000 52%
M&H -129313 -122 220 -134 220 -4000 0 -126220 -4000 3%
Summa -1258 138 | -1298890 | -1333890 | -50300 0 -1349190 | -50 300 4%

4.1 Resursfordelning - Ramarendet

Ramirendet innehaller en total kostnadstorindring avseende 6kade volymer mellan
2014 och 2015 pa totalt 50 300 tkr eller 4 %. Inom IFO o6kar kostnaderna med 6 000
tkr eller 3,4 %, vilket framst hinfors till att fler kunder 4r i behov av insats bl.a. LVM,
institutionsplaceringar HVB och stédboende. LSS/SoL under 65 ar 6kar kostnaderna
med 15 000 tkr eller 4,3 %. Antalet kunder och insatser inom L.SS/SoL. 6kar da det ar
flera personer som tillkommer 4n avslutas pa grund av att insatserna ofta ér livslinga
och kostsamma. Kostnadsokningen inom Aldre hinfors till Okning av antalet platser
inom sirskilt boende; 8 000 tkr (14 nya platser) samt att antalet hemtjansttimmar fort-
sitter att 6ka med ca 4 %. Namnd - och nimndstéd innehéller kostnadsckning pa

6 000 tkr som hinfors till aktivering av nytt verksamhetssystem Pulsen Combine som
forvintas vara i full drift medio 2015. Myndighetsorganisationen har ett kostnadstill-
skott pa 4 000 tkr for att kunna behalla en rittssiker handliggning nir anmilningarna
Okar och 6kade krav frin kontrollmyndigheterna, Socialstyrelsen och IVO.

4.2 Resursfordelning - Namndyttrande

Nimndyttrandet innehaller ingen volymférindring utéver ramirendet, vilket betyder att
upprikningen 50 300 tkr endast innehaller behovet av volymtillskott specifikt f6r
kalenderaret 2015 utan att ndgon reglering har gjorts med hinsyn till social - och aldre-
nimndens prognosticerade underskott for 2014, redovisat i samband med T2:2014 pa
totalt - 35 000 tkr.

5. Checkar och avgifter

Arendet innehaller inga forslag pa forindringar av checknivaer och inte heller nigon
pris- och l6nekompensation mellan 2014 och 2015, d.v.s. noll upprikning. Enligt
kommunstyrelsen faststilld ram.



6. Sarskilda uppdrag - framatblick 2030

En sa stor utbyggnad som den vi star infor stiller mycket hoga krav pa noggrann
planering och tit och regelbunden uppfoljning f6r att méta det kade behovet av
samhillsinsatser. Det dr mycket angelaget att medarbetare fran vilfirdsverksamheterna
deltar aktivt fOr att sikerstilla att bl.a. vilfardsfastigheter och lokaler for att bedriva
vilfardstjdnster finns med 1 planeringen. Det stiller ocksa stora krav pa att utveckla vira
verksamheter och skapa nya, sa att de blir dnnu effektivare att mota de 6kade behoven.
Det dr ocksa viktigt att varda och 6ka samarbetet i linet och framférallt med grann-
kommunerna for att hitta gemensamma losningar.

Det dr ocksé viktigt att fortsatt vara en attraktiv arbetsgivare for att klara av behovet av
fler medarbetare med ritt kompetens. Redan idag har vara verksamheter borjat fa svart
att rekrytera personal inom delar av verksamheten.

I takt med att konflikthiardarna runt om i virlden 6kar sa har vi, liksom alla Stockholms-
kommuner, under de nirmaste aren en stor utmaning i att ta emot fler flyktingar.
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