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Verksamhetsresultat Bra

Gata och vig

Resultatet frin medborgarundersckningen “Kritik pa teknik” (Sveriges Kommuner och
Landsting) indikerar att inom omradet gator ér prioriteringar och atgirder 1 enlighet med vad
medborgarna efterfragar, dock finns det fortsatt utrymme att genom ytterligare resurser
och/eller forbittrat utférande av snordjningen, beliggningsunderhéllet och belysningen
ytterligare h6ja ndjdheten hos medborgarna.

Under arets forsta vinterperiod har utlastning av sné undvikits i mojligaste man och dédrmed
har underskottet kunnat begrinsas. Dock gjorde det frekventa snéfallet att manga
snorojningsprogram tvingades aktiveras. Gang- och cykeltrafikanter har fortsatt prioriterats
och likasa gator som trafikeras av kollektivtrafik.

Senaste arens planerade reinvesteringar borjar ge resultat och likasd det planerade underhallet.
En nyckel till fortsatt n6jda medborgare vad giller gatuunderhallet ar att det finns
underhallsplaner som anvinds med lika bra underlag och planering som vi idag har nar det
giller reinvesteringar inom samtliga omraden gator, belysning och konstruktionsbyggnader.

Potthalslagningen har hanterats enligt Tekniska nimndens mal om aterkoppling till anmailare
inom 24 timmar och utférd atgird inom 5 dygn. Potthalsgarantin har fungerat bra under aret,
endast under juli manad var den genomsnittliga atgirdstiden foérlingd till 8-10 dygn.

Konstruktionsbyggnader

Driftentreprenaden for brodrift har varit igaing sedan maj manad. Renspolning av fogar och
kantbalkar har genomférts pa samtliga broar i kommunen. Mindre reparationsarbeten av
betongskador och lagning av ricken har delvis atgirdats och delvis inventerats for att atgardas
under 2014. Inspektion av samtliga utvalda broar har slutforts under aret.
Reinvesteringsprogrammet f6r 2014 och 5-drsplanen har tagits fram. Reparation av broar 1
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Orminge kommer att sta i fokus under 2014. Som underlag for planeringsarbetet har
broinspektionerna och 10-drsplanen 2008-2017 anvints. En provtagningsserie pa ett antal
typbroar har genomforts for att klarldgga broarnas status avseende omisoleringar (brons
dyraste underhallsitgird — ca 1 ging/40 ir). Resultaten anvinds som grund for prioritering av
omisoleringarna.

Nir Tattbybrons avhjilpande arbeten avslutades (tillfallig forstarkning) utférdes aven
permanenta reparationer fOr att sikra brons stabilitet pa lite lingre sikt. Dessa kan utnyttjas
som grundliggning for den planerade nya bro6verbyggnaden 1 tré.

Belysning

Planering av nitsepareringar mellan kommunen och andra ledningsdgare har pabérjats och
nigra separeringar har genomférts. Driftentreprenaden fér gatubelysning i Sickla, Alta och
Saltsjobaden 16per enligt plan och dven investeringarna ligger 1 fas med planeringen.
Kvicksilverutfasningen ar klar i dessa omraden. I Saltsjé Duvnis ar storre delen av
samforliggningen med Nacka Energi utférd. Pa Algo har ett pilotprojekt med dimring av
belysningsanliggningen driftsatts under hosten.

Driftentreprenaden i Boo 16per enligt avtal. Diaremot har kvicksilverutfasningen stoppats i
Boo pa grund av alltfor hoga offerter fran driftentreprenéren. I Centrala parken har 27
rostangripna stolpar bytts ut och utflyttning har paborjats av 32 belysningscentraler frin Boo
Energis nitstationer. Ny belysning har byggts lings befintlig GC-vig parallellt med gamla
Viarmdoviagen.

Trafik

Fysiska atgirder for trafiksikerhet, tillginglighet och cykling pagar kontinuerligt.
Delfinansiering har under aret skett med 2,3 mnkr i statsbidrag via trafikverket bl.a. f6r
trafiksikerhetsh6jande atgarder, forbattringar for cykeltrafiken samt for en rad
tillganglighetsatgirder. All linjemalning i kommunen har inventerats och bedomts.
Kommunens forsta cykelplan har tagits fram och skickats ut pa remiss. Arbetet med att se
over kommunens vagnit enligt “Ratt fart 1 staden” har slutforts. En parkeringspolicy f6r
kommunen beslutades av KF. Bullerbidrag f6r fonsteratgirder har lanserats till medborgarna.

Under aret har samarbete 1 flera regionala projekt genomférts bla. vid Danviksbroarnas
renovering, tillfallig slutstation for Saltsjobanans upprustning samt Slussens planerade
ombyggnad. 550 trafikanordningsplaner (T'A-planer) har godkints vilket dr en fortsatt 6kning
fran tidigare ar till f6ljd av en medveten satsning pa att Oka regelefterlevnaden och diarmed
sikerheten vid vigarbeten.

Tekniska nimndens strategiska mal att kommunens vignat i storsta méjliga man ska utformas
och underhallas sa att det upplevs tryggt att vistas 1 trafikmiljon har sjunkit, sarskilt avseende
den upplevda trafiksikerheten pa gang- och cykelvigniten. Bedémningen ir att resultatet till
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stor del beror pi ett 6kat cyklande samt den allmanna debatten om behovet av ett forbittrat
cykelvignitet. Kraven pa gang- och cykelvignitet har 6kat.

Park

Upphandling av parkdriften for kommundelarna Alta och Saltsjobaden/Fisksitra samt Sickla
for de narmaste fyra aren dr genomford. I dessa upphandlingar ingir sociala dtaganden och
dessa hiller nu pa att implementeras 1 driften. Under varen och sommaren har arbete med att
ta fram underhallsplan f6r parkmark inom kommunen genomférts. En inventering av
standarden pa gangvigar har genomforts for att béttre kunna forutse framtida
underhillskostnader av asfaltsytor. I 6vrigt fortgar parkdriften enligt plan och inom beslutad
budget.

Tekniska nimnden ar huvudfinansiir av utvecklingsprojektet om ekosystemtjanster. Projektet
toljer tidplan och avslutas under 2014. Praktisk tillimpning har paborjats inom ramen for
planering av for tit och blandad stad pa vastra Sicklaon.

Vatten och avlopp

Aret har vidermissigt varit positivt fér VA- verksamheten med lingsam snésmiltning, liten
nederb6rd och en varm sommar. Det har paverkat spillvattenmangderna och
vattenfOrsiljningen. Antalet dtgirdade vattenlickor pa huvudvattenledningar under aret ar 22
st. Ett par lickor pa tryckavloppsledningar har ocksa atgirdats. Pa spillvattennatet har
dessutom 31 st stopp atgirdats. Antalet avloppsstopp skulle vara visentligt hdgre om vi inte
haft ett omfattande program fér underhallsspolning 1 niten.

Kundngjdheten med VA-verksamheten ligger pa en fortsatt hog niva. Kvaliteten pa levererat
dricksvatten dr hog. Av 114 analyserade dricksvattenprover under aret visade 96 % tjanligt
resultat och de resterande tjanligt med anmarkning, vilket innebdr att det kan vara lukt eller
smak i vattnet, utan att det dr otjanligt. Ett prov uppvisade otjanligt dricksvatten.

Under varen firdigstilldes VA- planen. Ett omfattande arbete med framtagande av ny VA-
taxa har pagatt under aret. Verksamhetssystemet f6r abonnentadministrationen har med
anledning av nya VA- taxan fatt en genomgripande 6versyn.

En utredning och inventering av samtliga pumpstationer pa spillvattennitet har genomforts.
Utredningen innehaller dtgdrdsforslag for varje enskild station och en langsiktig
upprustningsplan tas nu fram. Den flerdriga upprustningen av Moranverkets
avloppspumpstation har i det nirmaste fardigstallts under aret.

Projektet for tvirbanans forlingning drog igang under aret och ledningssamordningsfragorna
viger tungt nir tvirbanan ska korsa delar av Stockholms och Nackas tyngsta va- infrastruktur
samtidigt som flera andra storre exploateringsprojekt i omradet, bade i Stockholm och 1 Nacka
star for dorren.



4(6)

Avfallsverksamhet

Overgangen till den nya entreprendren for sophimtning, Liselott Lo6f Miljé AB, har
genomforts med vissa inkorningsproblem som dven medfort ekonomiska konsekvenser.
Positivt f6r miljon 4dr de nya tvafacksbilarna som kan himta bade restavfall och matavfall
samtidigt.

Den nya avfallsplanen beslutades i kommunfullmaktige i november. Flera av aktiviteterna har
dragits igang. Projekten for kapacitetsékning av atervinningscentraler har inletts med
forstudier for utbyggnad av Osterviks atervinningscentral och en mini -AVC i Alta.

Atervinningsstationerna ska stillas om till ett helt krantémmande system. Nigra av stationerna
pa Sickladn har fatt nya behallare under 2013. Ett detaljplaneprojekt har paborjats for att
skapa permanenta forutsittningar for atervinningsstationer med placering pa kommunal mark.
Syftet dr att mojliggdra permanenta bygglov men ocksa for att ta ett storre grepp och se Gver
utformningen av stationerna. Detta arbete var i allra hogsta grad bidragande till att Nacka
kommun vann priset ”Arets itervinningskommun”. Motiveringen till priset lyder: ”Genom att
vara en drivande aktOr for att forbattra forutsittningarna och méjligheterna till insamling och
atervinning av frimst férpackningar och tidningar, har arets atervinningskommun arbetat
aktivt for ett vil utbyggt system av dtervinningsstationer. Kommunen har darigenom skapat
effektiva forutsittningar for atervinning och kretslopp som kan tillvarata kommuninvanarnas
milj6engagemang.”

Arbetet med matavfallsinsamling fortsitter och alla hushall och verksamheter har méjlighet att
ansluta sig. Under 2013 har sirskilda informationsinsatser riktats mot framférallt
enbostadshus vilket 6kat anslutningsgraden med 50 % under aret. Malet ar att 50 % av
matavfallet ska samlas in senast 2018, med 20 % insamlat matavfall 2013 ir vi pa god vig.

Arets genomforda medborgarundersdkningar indikerar en 6kad ndjdhet med sophantering
och mojligheter till insamling av farligt avfall.

Insatta resurser Bra

Vig, Trafik och Park

Gatudriften uppvisar ett underskott om totalt 5,3 mnkr mot budget och i enlighet med de
prognoser som presenterats under aret. Av det totala underskottet dr 3,2 mnkr relaterat till
vinterunderhallet och 2,1 mnkr dr relaterat till 6vrig gatudrift. Vad giller vinterunderhallet sa
har utlastningskostnaderna begransats sa lingt som mojligt, men stora och frekventa snéfall
under perioden januari-mars ar orsaken till resultatet.

Ambitionen att minska bortforslingen av sné for att spara pengar, aterspeglades i
medborgarnas asikter om kommunens snéréjning som foll till laga 65 % for gatutitet och till
59 % pa GC-vagnatet som kan jamforas med malnivan pa 80 %.
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Det 6vriga gatuunderhallets underskott forklaras av akuta atgirder pa Tattbybron 900 tkr, ett
torsakringsarende relaterad till dagvattenskada 440 tkr, lagre intakter for
parkeringsovervakningen 430 tkr och stor mingd trafikskador som inte fullt ut ticks av
trafikskadetjansten.

Efter en dykinspektion av pelare pa Tattbybron utférdes akuta pelarreparationer under
sommaren for att forhindra en akutavstingning av bron. Hindelsen belastar drift- och
underhallsbudgeten for konstbyggnader och férklarar nastan halften av det totala
underskottet.

En forsikringsskada pa 440 tkr relaterad till en 6versvimning kopplad till vigens
dagvattenavledning. I Finnbergstunnlarnas Ostra r6r korde en lastbil in i portal och tunneltak,
och rev ned belysningen med omfattande akuta reparationer som f6ljd. Dessa kostnader
tacktes helt av trafikforsiakringen. Dock har det varit manga andra skador som endast ticks till
ca 80 %. Dessa ir ytterligare faktorer som har paverkat resultatet.

Arbetena med Danviksbron har bl.a. inneburit att kommunen hyrt extra infartsparkeringar pa
tva platser. Denna kostnad fanns inte budgeterad i borjan av dret. Detta har dock hanterats
inom befintlig budget. Parkeringsévervakningen har under aret gett 430 tkr i ldgre intikter.
Bed6mningen fran trafikenhetens sida ar att detta dr en foljd av battre regelefterlevnad.

Parkverksamheten har bedrivits enligt plan samt budget med ett mindre underskott pa 125 tkr
som beror pa lagning av sonderkérda parkanliggningar efter det myckna snéandet
under vintersisongen 2012-2013.

VA-verksamhet

Ett positivt resultat pa 8,8 mnkr dr béttre dn tidigare prognoser under aret. Huvudsakligen
relaterat till att samtliga budgeterade intidkter kunde debiteras, de befarade forsikringsskadorna
inte blev lika omfattande som forvintat samt att kostnaderna for vatten och spillvatten blev
ligre 4n beriknat. Den avgiftshojning pa 15 % som beslutades infér 2013 har gett avsedd
effekt. Sedan tidigare ligger ett ackumulerat underskott pa ca 35,7 mnkr och beslutet om
ytterligare 6kning av VA- taxan med i genomsnitt 14 % f6r 2014 behovs for att na balans for
VA-verksamheten.

Spillvattenflédena till Henriksdal och Kappala har varit betydligt ligre 4n 2012 till f6ljd av
gynnsamma viaderforhallanden. Kostnaden for reningen har darfor varit ca 1,9 mnkr lagre an
budgeterat. Minskade kostnader pa 0,3 mnkr for elférsorjningen hinger till stor del ocksa
samman med de minskade flédena.

Kapitaltjanst ar ca 2,6 mnkr ldgre for verksamheten f6r 2013. Det beror bland annat pa sena
avslut av stora exploateringsprojekt. Detta har dven fatt till konsekvens att stora inkomster for
anldggningsavgifter har kommit in sent i november och december. Anlaggningsavgifterna
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skrivs av pa 50 ar och far darfor en begransad effekt pa intidkterna i resultatrikningen. Dock
viss effekt pa kostnadssidan da dven relaterade kostnaderna for anliggningarna och serviser
aktiveras och skrivs av pa 50 ar.

Vattenmitarrorelsen visar Overskott pa 1,5 mnkr i forhallande till budget p.g.a. att avtal f6r
mitarbyten sagts upp. Mitarbytena kommer i storre utstrickning att genomféras med egna
resurser. Personalforstirkning har darfér gjorts inom driftorganisationen. Driften av
ledningsnit och anliggningar lag pa ca 4 mnkr under budget.

Skadestind i samband med Oversvimningar fran ledningsnitet har betalats ut med ca 760 tkr,
vilket ar ldgre dn prognostiserat, delvis beroende pa att vighuvudmannen fick ta en del
motsvarande 440 tkr som var orsakad av vigens konstruktion.

Totalt sett har VA-verksamhetens kostnader varit 8 % ligre 2013 jamf6rt med 2012 och
intdkterna var 15 % hogre 2013 an 2012. Intaktsokningen relateras till taxehdjning som
genomfordes infér 2013.

Avfallsverksamhet

Avfallsverksamheten redovisar ett underskott om ca 3,5 mnkr mot arsbudget och 1,5 mnkr
samre dn prognos. Orsaken ar huvudsakligen betydligt ligre intikter 4n forvintat.
Bakgrundsdata fran entreprenoren som underlag f6r fakturering har inte fungerat och
toranlett att kunder inte har kunnat debiteras i full utstrickning dd tomningar inte har
registrerats. Omfattande dialog med entreprendr i fragan har genomforts f6r att komma till
ritta med problemet.

Kostnadssidan foljer arsprognos med 6verdrag om 2 mnkr relaterat till entreprendrskostnader
tor 6kade volymer av matavfallsinsamling.
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