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Revisionsrapport 5/2013 — Granskning av upphandling och inkép

EY har pa uppdrag av revisorerna i Nacka kommun granskat kommunens upphandling och inkép.
Syftet med granskningen har varit att bedéma andamalsenlighet och effektivitet i n&mndernas
upphandling samt om tillracklig intern kontroll foreligger kopplat till de inkép/upphandlingar som
genomférs. Granskningen omfattar kommunstyrelsen, fritidsnamnden och tekniska n&mnden och har
gjorts genom studier av kommunens styrdokument pa omradet, genom intervjuer med inképschef,
administrativ direktor, teknisk direktér och natur- och fritidsdirektér samt genom en granskning av
fakturor som inkommit till de aktuella namnderna under perioden juli 2012 till juni 2013.

I den granskning som vi gjort av underlaget till tva fakturor fran respektive granskad namnd framtrader
vissa brister. Eftersom granskningen bygger pa dokumentation av de aktuella upphandlingarna gar det
inte att avgdéra om bristerna ligger i genomférandet av upphandlingen eller i dokumentationen av
upphandlingen, men brister bér inte forekomma i nagot av dessa skeden. Vi uppfattar dock att
kommunens organisation av upphandlingsverksamheten ger goda férutsattningar for féljsamhet till
fagen om offentlig upphandling. Det digitala systemet for upphandling och inkép samt uppféljning av
upphandiing och inkdp bér speciellt lyftas fram, eftersom det innehaller automatiska
internkontrollmoment.

Utifran intervjuer och granskning av inkommande fakturor bedémer vi att kommunens regler och
direktiv i stort sett efterlevs. Ett undantag fran detta galler efterlevnaden av riktlinjen om att
inkdpsenheten ska godkanna direktupphandlingar. Vid lasning av de styrdokument, rad och riktlinjer
som finns p& upphandlings- och ink&psomradet uppfattar vi inte att det ar sjalvklart vilken status de
olika dokumenten har. De olika dokumenten bade kompletterar och Gverlappar varandra, vilket
riskerar att géra styrningen otydlig och skapa ett glapp mellan teori och verklighet. Samtliga
styrdokument ska revideras infér 2014 och kommunen har i samband med det mojlighet att atgarda
brister.

Utifran intervjuer och granskning av inkommande fakturor bedémer vi att fakturahanteringen ar effektiv
och andamalsenlig. Vi bedomer ocksa att tekniska namnden och fritidsnamnden har tillrackliga
férutsattningar for kontroll av riktighet i fakturor. Kommunstyrelsen férvantas anta en internkontroliplan
fér den egna verksamheten infor ar 2014.

Med utgangspunkt i dessa observationer och bedémningar rekommenderar vi féljande.

Kommunen bér sakerstalla att upphandlingar dokumenteras i enlighet med den ordning som lagen
foreskriver.

Kommunen bor sakerstélla att tydliga styrdokument tas fram bade pa évergripande niva och pa
den detaljniva som huvudprocesserna behover. Da far alla processer samma direktiv och
inképsenheten far mojlighet att fokusera pa strategiskt arbete.

Kommunen bér sakerstalla att policies och riktlinjer fér upphandling och inkép gors kanda for alla
som berérs av dem, t.ex. att direktupphandlingar ska godkannas av inképsenheten, och att rutiner
for uppféljning av efterlevnad av saddana policies och riktlinjer ocksa finns.

Den internkontroliplan som kommunstyrelsen ska besluta om i slutet av aret bér innehalla kontroll
av inkép och upphandling i den utstrackning som ar rimlig i férhallande till ndmndens inkdpsvolym.

Revisionen énskar senast den 7 februari 2014 fritidsnamndens, kommunstyrelsens och tekniska
namndens kommentarer till granskningens rekommendationer.

Foér revisorerna i Nacka kommun
%« A WW
Birgef Berggren //““"" &%ne Wessman

Bilaga: Revisionsrapport nr 5 2013 — Granskning av upphandling och inkép



Rapport 5/2013

Nacka kommun

Granskning av upphandling

”l““l”““!lmm,.




EY Buifintirg & hatre
iRl |'l-|'ﬂ iy



Innehdll

1 SaAMMEANTAIING . ..o 3
R T = L U U SOOI SIS Pe —— 4
TR BBETUI i 5 i it O SOOI 0 S S 3 3 Yt Ty e 4
DL ST i i sibitin i i o et B i PO 5 ST O | P G SO B T mog o B e 4
28 ROV O I AN . i ime v e ik bbb e i ek i s b s s 8 P4 0 b TS SR LTS St 04 4
2.4 ReViSIONSKIEMIIET i tntisn st it S s 549581 §akon surmihinss b ammnis {Gomaison s 4 20 s SF0 T P Sl 1 58 Tl 4
25  ANBVEIR RTINS i - o S o b iomed b - 8 e = oS3 S 8 B B e 4
2D I i s —e bR s o b L 5 0 b i e m [ 4
3 RoVIRIOnsKitatiar .. . i b Db b b i o <5 b i 4 08 S d §E G0 0 s 5
3.1 Lagen om offentlig upphandliNg ............ci i ormivssmns cabnans dd Gibaeosdes it b sasssbivsad i od 5
3.2  Forslag till ny lagstiftning pa upphandlingsomradet.....................o 5
3.3  Kommunens policy for upphandling oCh inkOP ... 6
3.4  Ovriga Kommunala @nViSNINGAT............ccoocoiiiiiiiiiii it 7
4  Styrning och organisering av inkép och upphandling i Nacka....................c 8
4.1 Mal for inkOPSVErKSAMMNELEN ... ....ooiiiiiiiiii e 8
4.2 Roller och ansvarsfordeINing.............ooviviiiiiiiiiiiii 9
4.3  Uppfélining av mal och av upphandiing och INKSP...............coooiiii 10
44 INKOP OCKH @VIOP ..cuniiiiiiiii e e e 10
45 Namndernas internkontroll ... 11
B BB II NG e cinr sers s pmmemm e mmiias e oo sn s en ey e <4 ELAH A 5 SIS U0 RS S 8T YO g gy e g 13
6 Resultat av fakturagranskning...........ccccooiiieeieiiii it 13
B:1 SN AMNABY 5. s i ssimimmss meiomishos o a1 6 it g S5 3312 AT S5 434 3 g s s s wpms s 14
6.2 KOMMUNSEYIEISEN ...uuiaiiimeeeiisriniiiimmimmeeesiinimsrsriirnns seesessssss sssrussbaesesdEag an st aqgs frnnmns stsmansssan 16
6.3  Tekniska ndmnden ....... P S A M1t o Ao ot ittt DO S S 17
G OO . coiesi o o b Tobios b sssi i v i laslin e o s e S St Y Y B 19
6.5  Fritidsndmndens fakturor............................... PR N R P PSEER T 19
6.6 Kommunstyrelsens fakturor .............ccoccciiiiiiiiiie i 19
6.7 Tekniska NnAMNAens FAKIUIOr............uuuveieuiiiiccrs i B bbb dbes sensssiaasaaanaanaaaes 20
T YR R TRV OB A DT oy i o i s b i e S8 5 b 4 i st i 4 5 20
8 Sammoanfattande BEABIWHITG ... s whiii ke a6 b oo sonmms oomis i s b v i b7 oo 7k
Kallforteckning (Skriftliga KAIOT).............ooiiiiiiiiiiii e 24



1 Sammanfattning

EY har pa uppdrag av revisorerna i Nacka kommun granskat kommunens upphandling och
inkop. Syftet med granskningen har varit att bedéma dndamalsenlighet och effektivitet i
namndernas upphandling samt om tillrdacklig intern kontroll foreligger kopplat till de
ink&p/upphandlingar som genomférs. Granskningen omfattar kommunstyrelsen,
fritidsndmnden och tekniska namnden och har gjorts genom studier av kommunens
styrdokument pa omradet, genom intervjuer med ink6pschef, administrativ direktor, teknisk
direktor och natur- och fritidsdirektér samt genom en granskning av fakturor som inkommit till
de aktuella ndmnderna under perioden juli 2012 till juni 2013.

| den granskning som vi gjort av underlaget till tva fakturor fran respektive granskad namnd
framtrader vissa brister. Eftersom granskningen bygger pa dokumentation av de aktuella
upphandlingarna gar det inte att avgéra om bristerna ligger i genomférandet av
upphandlingen eller i dokumentationen av upphandlingen, men brister bér inte férekomma |
nagot av dessa skeden. Vi uppfattar dock att kommunens organisation av
upphandlingsverksamheten ger goda férutsattningar for félisamhet till lagen om offentlig
upphandiing. Det digitala systemet for upphandling och inkép samt uppféljning av
upphandling och inkdp boér speciellt lyftas fram, eftersom det innehaller automatiska

internkontrolimoment.

Utifran intervjuer och granskning av inkommande fakturor uppfattar vi att kommunens regler
och direktiv i stort sett efterlevs. Ett undantag fran detta kan dock eventuellt gélla
efterlevnaden av riktlinjen om att inképsenheten ska godkanna direktupphandlingar. Vid
lasning av de styrdokument, rad och riktlinjer som finns pa upphandlings- och inképsomradet
uppfattar vi inte att det ar sjalvkiart vilken status de olika dokumenten har. De olika
dokumenten bade kompletterar och Gverlappar varandra, vilket riskerar att géra styrningen
otydlig och skapa ett glapp mellan teori och verklighet. Samtliga styrdokument ska revideras
infér 2014 och kommunen har i samband med det méjlighet att atgarda brister.

Utifran intervjuer och granskning av inkommande fakturor bedémer vi att fakturahanteringen
ar effektiv och &ndamalsenlig. Vi bedémer ocksa att tekniska ndmnden och fritidsnamnden
har tillrackliga férutsattningar for kontroll av riktighet i fakturor. Kommunstyrelsen kommer att
anta en internkontrollplan fér den egna verksamheten infér ar 2014.

Med utgangspunkt i dessa observationer och bedémningar rekommenderar vi féljande.

Kommunen sé&kerstéller att upphandlingar dokumenteras i enlighet med den ordning som
lagen foreskriver.

Kommunen bér sékerstalla att tydliga styrdokument tas fram bade pa évergripande niva
och pa den detaljniva som huvudprocesserna behéver. Da far alla processer samma
direktiv och inképsenheten far méjlighet att fokusera pa strategiskt arbete.

Kommunen bér sikerstalla att policies och riktlinjer fér upphandling och inkép, t.ex. vad
galler att inkdpsenheten ska godkanna direktupphandlingar, gérs kanda for alla som
berérs av dem och att rutiner for uppféljining av efterlevnad av sadana policies och
riktlinjer ocksa finns.

Den internkontrollplan som kommunstyrelsen ska besluta om i slutet av aret bér innehalla
kontroll av inkép och upphandling i den utstrackning som &r rimlig i férhallande till

namndens inkdpsvolym.



2 Inledning

2.1 Bakgrund

Kostnader i samband med upphandlingar och inkép av varor och tjanster utgér en stor andel
av kommunens verksamhetskostnader och det totala antalet leverantérer som anlitas i nagon
form ar betydande. Lagen om offentlig upphandling stéller héga krav pa korrekt hantering och
pa god bestallar- och upphandlingskompetens samt tydliga interna riktlinjer vad galler former
for ramavtal, foljsamhet etc. Darfér har revisorerna valt att granska upphandling och inkop i

kommunen.

2.2 Syfte

Granskningen syftar till att bedéma dndamalsenlighet och effektivitet i ndmndernas upphand-
ling samt om tillracklig intern kontroll foreligger kopplat till de inkép/upphandlingar som
genomfors.

2.3 Revisionsfragor
Finns det en féljsamhet till Lagen om offentlig upphandling?

Finns det en efterlevnad av kommunens regler och direktiv samt féljsamhet till gallande
ramavtal?

Kan strukturen pa namndernas inkommande leverantérsfakturor bedémas vara effektiv
och andamalsenlig, exempelvis med avseende pa andel fakturor med sma belopp, stor
mangd fakturor fran enskilda leverantérer, etc.?

» Vilka atgarder vidtas for att kontrollera riktigheten i fakturorna?

Pa vilket satt ar kommunens upphandiingsavdelning involverad i de upphandlingar som
gors i ndmnder/férvaltningar?

2.4 Revisionskriterier

Med revisionskriterier avses bedémningsgrunder som anvands i granskningen for analyser,
slutsatser och bedémningar. Revisionskriterierna kan hamtas ifran lagar och férarbeten eller
interna regelverk, policyer och fullméaktigebeslut. Kriterier kan ocksa ha sin grund i jamforbar
praxis eller erkand teoribildning.

| denna granskning utgérs de huvudsakliga revisionskriterierna av:

Lagen om offentlig upphandling (LOU)
Kommunens policy fér upphandling med tillhérande anvisningar

2.5 Ansvariga namnder
Granskningen omfattar kommunstyrelsen, tekniska néamnden och fritidsnamnden.

2.6 Metod

En databaserad registeranalys av inkomna fakturor har genomférts. Analyserna avser
tidsperioden juli 2012 till juni 2013 fér de namnder som omfattas av granskningen. Analysen
har gjorts i tre steg. | ett férsta steg har strukturen pa inkommande fakturor analyserats. I ett
andra steg har bakgrundsinformationen till fem fakturor — fakturaunderlag och avtal —
granskats fér respektive namnd. | ett tredje steg har tva av de fem valts ut for att aven
granskas mot LOU samt kommunens policy och anvisningar.



Intervjuer har genomférts med enhetschefen fér den kommungemensamma inkdpsenheten,
tekniska direktoren, natur- och fritidsdirektéren samt administrativ direktor vid
stadsledningskontoret.

Observera att bade en inkdpsenhet och en upphandlingsenhet ndmns i beskrivningen av
kommunen nedan. Upphandlingsenheten har bytt namn till inképsenheten. Det rér sig alltsa
inte om tva olika enheter.

3 Revisionskriterier

3.1 Lagen om offentlig upphandling

Lagen (2007:1091) om offentlig upphandling (LOU) anger vilka grundlaggande principer som
ska rada for offentlig upphandling och reglerar upphandlingar av varor, tjanster och
byggentreprenader. Syftet med upphandlingsreglerna &r att upphandlande myndigheter ska
dra nytta av konkurrensen pa den aktuella marknaden. For upphandling inom de sa kallade
forsorjningssektorerna géller en separat lag med nagot mer flexibla regler: lagen (2007:1092)
om upphandling inom omradena vatten, energi, transporter och posttjanster (LUF).

Olika regler galler beroende pé vilken typ av tjanster som ska upphandlas och vilket varde
upphandiingen har. Enligt LOU gérs en férsta uppdelning av tjanster i A- och B-tjanster. A-
tjanster ar sddana som anses vara mer lampade for internationell konkurrens. Olika regler
galler ocksa beroende pa hur mycket upphandlingen &r vard.

Om vardet av upphandlingen 6verstiger det sa kallade troskelvardet, som beslutas av EU-
kommissionen, galler regler som ar gemensamma for hela EU:s inre marknad. Troskelvardet
fér kommuner och landsting uppgar enligt LOU till 1 897 540 kronor. Om kontraktsvardet av
upphandlingen inte éverstiger 15 procent av troskelvardet, dvs. cirka 284 631 kronor, far

direktupphandling anvéndas.

Normalt ska offentlig upphandling féregas av annonsering och flera olika aktérer ska fa
mojlighet att ldmna anbud. Vid direktupphandling finns inga sadana krav. Aven vid
direktupphandling rekommenderas dock att prisjamférelser gors. En upphandling far inte
delas upp i mindre delar i syfte att komma under gransen for direktupphandling.

Direktupphandling far ocks& anvandas i tillamplig omfattning i de fall vissa férutsattningarna
for forhandlat forfarande utan foregaende annonsering ar uppfyllda eller om det finns
synnerliga skal. Synnerliga skal kan féreligga om det ar absolut nédvandigt att tilldela
kontraktet, men synnerlig bradska, orsakad av omstandigheter som inte kunnat forutses av
den upphandlande myndigheten gér det oméjligt att halla tidsfristerna vid ppet, selektivt
eller férhandlat férfarande med féregaende annonsering.Nar en upphandiing har avslutats
ska de upphandlande myndigheter som omfattas av arkivlagen iaktta kraven i denna. Ovriga
myndigheter ska enligt LOU pa betryggande sétt forvara anbudsansokningar och anbud med
tillhérande handlingar sasom beskrivningar, modeller och ritningar m.m. Handlingarna ska
bevaras minst fyra ar fran den dag da kontraktet tilldelades.

3.2 Forslag till ny lagstiftning pa upphandlingsomradet

| mars 2013 presenterade regeringens sarskilde utredare Anders Wijkman
Upphandlingsutredningens slutbetdnkande Goda afférer — en strategi fér hallbar offentlig
upphandling. Utredningens uppdrag var att utvardera upphandlingsregelverket ur ett
ekonomiskt och samhallspolitiskt perspektiv samt att se 6ver systemet for insamling av
upphandlingsstatistik och vilken statistik som ska samlas in.



Utredningen féreslar att det ska bli lattare att stalla miljékrav vid upphandling och att gransen
fér direktupphandling ska héjas. Gransen fér direktupphandling i LOU féreslas bli 600 000
kronor fér varor och tjianster och 1 200 000 kronor fér byggentreprenader.

Utredningen féreslar ocksa att méjlighet ska finnas att direktupphandia under pagaende
éverprévning av andra upphandlingar och att antalet forvaltningsréatter ska reduceras fran
nuvarande tolv stycken till tre samt endast en kammarrétt for upphandlingsmal.

Remisstiden pagick till den 14 juni 2013.

3.3 Kommunens policy fér upphandling och inkdp
| Nacka kommun finns en policy fér upphandling och inkép. | policyn star féljande.

Inkép av varor och tjanster kan ske genom avrop fran ramavtal som kommunen sjalv har
tecknat, eller fran avtal som annan part tecknat och som kommunen anslutit sig till, eller efter

genomférd upphandling

Ramavtalsupphandlingar genomférs av kommunens upphandlingsenhet i samrad med
berérda verksamhetsansvariga. Enheten ansvarar vidare for att sprida information om
aktuella upphandiingsfragor samt fér att erbjuda resultatansvariga stéd i upphandlingsfragor.
N&r namnder och verksamheter genomfér upphandlingar ska personer med
upphandlingskompetens vara delaktiga i upphandlingen. Forfragningsunderlag och avtal ska

understallas upphandlings-/juridisk expertis.

Direktupphandlingar kan géras endast nar ramavtal saknas och nér vardet av kommunens
samlade behov av den aktuella varan, tjiansten eller entreprenaden inte dverstiger sju
basbelopp under de kommande tolv manaderna, eller det belopp som anges i lag/férordning.

Foljande steg ska féljas:

Upphandlingen ska dokumenteras pa sarskild blankett.
Minst tre leverantorer bor tillfragas.

En skriftlig kravspecifikation bér anvandas.

Skriftliga svar boér infordras.

Utvardering ska goras pa ett objektivt satt.

Kontroll att leverantérer fullgdr sina skyldigheter till samhallet nar det géller skatter och
avgifter ska géras.

Bestallning/avtal bér gbras skriftligt.

Samtliga leverantérer som svarat ska meddelas resultatet av direktupphandlingen.

Handlingar rérande upphandling ska férvaras hos kommunens registratur. Avtal ska
registreras i kommunens gemensamma avtalsdatabas. Stadsledningskontoret ansvarar for
uppféljning av upphandlings- och inképsverksamheten inom bl.a. féljande omraden:

Andel inkdp som gérs enligt avtal.

Inkop for laga belopp, < 500 kr.
Uppféljning av leverantérer avseende skulder, konkurser, icke betalda sociala avgifter
m.m.

Andel milj6- respektive klimatanpassade inkop.



Inkdp av varor som har starkt negativa halso- eller miljeffekter.

Vid tillfallet fér denna granskning pagar en revidering av samtliga styrdokument i kommunen,
daribland upphandlingspolicyn. En ny policy ska enligt plan bérja gélla i januari 2014. Detta
sker pa uppdrag av kommunstyrelsen och kommundirektéren. Oversynen syftar till att skapa
enkla, tydliga och relevanta styrdokument. Enligt uppgift fran administrativ direktor och
inkdpschef ska den nya policyn bli mer évergripande och mindre detaljfokuserad, och
fokusera pa att framja basta varde, konkurrens och ett hallbart samhalle. Detta for att det ska
vara enkelt att vara chef i Nacka. Kommunen ska fortfarande utgéra en upphandlande
myndighet och inképsenheten ska stédja namnder och verksamheter i upphandlingar. | alla
upphandlingar ska upphandlingsexpertis konsuiteras sa att upphandlingen genomférs korrekt
och effektivt. Kommunens ink&pschef uppfattar att inkdpsenhetens roll fértydligas genom den

nya policyn.

3.4 Ovriga kommunala anvisningar
Utéver den kommunala policyn for upphandling och inkép finns féljande dokument pa
kommunens intranat.

Fragor och svar om upphandling listar de vanligaste fragorna inom upphandlingsomradet
och svaren pa dessa. Dokumentet innehaller inga riktlinjer som &r specifika for Nacka

kommun.

Vad ir en direktupphandling? innehaller information om vad lagen sager om
direktupphandlingar och hur sddana ska géras i Nacka. | dokumentet star att skalen for att
en direktupphandling ska kunna genomféras ska motiveras och att en kravspecifikation ska
skickas till de presumtiva anbudsgivarna som bor vara tre till antalet.

Kvalitetsmanual innehaller riktlinjer fér upphandlingsetik, information om ansvar och
befogenheter, begreppsdefinitioner och en steg for steg-guide till upphandlingsprocessen.
Vad galler ansvarsférdelning star att certifierad upphandlare alltid ska delta i upphandling,
vanligtvis som ansvarig eller projektledare. Ansvaret for en upphandling kan delegeras.
Behorig att delegera ansvar &r den som ar budgetansvarig och har attestratt for de medel
som ska finansiera upphandlingen, vanligtvis verksamhetschef.

| kvalitetsmanualens genomgang av upphandlingens steg framgar féljande.

» En marknadsanalys, omfattande presumtiva, l&mpliga leverantérer, prisbilder pa avsedd
vara eller tjanst, vedertagna och férekommande kvalitetskrav samt vedertagna och
forekommande miljokrav, ska géras i de fall upphandlingen 6verstiger sju prisbasbelopp.
Undantag fran att géra marknadsanalys kan géras i de fall angivna punkter redan ar
kanda samt om avrop sker pa ramavtal. Marknadsanalysen ska dokumenteras och utgor

sedan underlag fér upphandlingen.

Upphandlingar till ett varde éverstigande tva prisbasbelopp ska alltid dokumenteras och
registreras i kommunens arendehanteringssystem.
Akter avseende upphandlingar mellan tva och sju prisbasbelopp ska innehalla féljande
dokumentation:
» tjénsteskrivelse
uppgifter om leverantér, adressuppgifter och kontaktperson
blankett for leverantérskontroll (nar leverantéren inte ar kand)
avtal/bestallningsskrivelse (rekvisition)
» Ovriga uppgifter som ar av betydelse



Akter avseende upphandlingar éverstigande femton procent av tréskelvardet fér varor
och tjanster (beloppet géller dven vid bygg- och anlaggningsentreprenad) ska innehaila
féljande dokumentation:

Tjansteskrivelse/underlag betraffande upphandlingsuppdraget
annonseringsunderlag och kopia pa inférd annons

protokoll fér urval av anbudsgivare (vid urvals- och selektivt foérfarande samt

konkurrenspragliad dialog)

kopia pa avbdjandebrev vid urval av anbudsgivare (vid urvals- och selektivt

forfarande samt konkurrenspraglad dialog)
férfragningsunderlag inkl. bilagor

blankett for leverantérskontroll

anbudsdiarium
utvarderingssammanstalining (inkl. prévning av anbudsgivare)
beslutsprotokoll (anbudsprotokoll)
tillkédnnagivande av beslut och avbdjandebrev
avtal/bestaliningsskriveise
reellt ekonomiskt utfall av upphandlingen
utvardering, avtals- och kvalitetsuppféljning

kopia pa inférd avannonsering (i férekommande fall)

Innan en direktupphandling sker ska den ha godkants av inkdpsenheten. Tre leverantorer

bor tillfragas.

Vid planering av upphandlingar avseende entreprenadverksamheter som omfattar

byggnationer av fastigheter, anlaggning av vagar eller liknande skall en MKB upprattas.

Enligt §3 Upphandlingsreglemente ska forfragningsunderlag och upphandlingsavtal

understéllas upphandlings-/juridisk expertis. Enligt inkdpschefen finns dock inte langre
detta reglemente.

Rad och anvisningar fér upphandling innehaller information om kommunens
avtalsdatabas, vem som kan svara pa fragor om upphandling samt 17 exempel pa otillatna

kop.

4 Styrning och organisering av inkdp och upphandling i Nacka

4.1 Mal for inképsverksamheten

| tabellen nedan redovisas ink6psenhetens mal for 2014 samt, da uppgift darom finns,

prestation i férhallande till innevarande och tidigare ars mal.

Verksamhetsresuitat

upphandlingsprocessen fungerar
bra utifran verksamhetens behov

Overgripande mal | Strategiskt mal Lage | Nyckeltal Malvarde Utfall
God kommunal Samspel mellan Andel av respondenter i 80 % Annu ej matt
service inkdpsenheten och | verksamheten som anser att (131231)
kommunens samspelet med inkdpsenheten
verksamheter  fungerar bra i}
Andel av respondenter i 80 % Annu ej matt
verksamheten som anser att (131231)

Insatta resurser




Overgripande mal | Strategiskt mal | Lage | Nyckeltal Malvarde Utfall
Effektivt Effektiv | Andel av inképsenhetens 75% Annu ej matt
resursutnyttiande | inkdpsprocess/ upphandlingar som gors med (2014)
Elektroniska elektronisk utvardering
! upphandilingar ) |
Effektiv Andel av kommunens inkdp som |25 % 16%
| inkdpsprocess/ gbrs via kommunens 1 (2012) (2012)
Elektroniska ink&pssystem
bestéllningar (faktiska e-bestéliningar/ 50 % Annu ej métt
majliga e-bestallningar) (2013)
60% Annu ej matt
(2014)
Effektiv Andel av kommunens varuinkdp |25 % Annu ej matt
ink&psprocess/ som levereras med samordnade | (131231) |
Minskad transporter (matning: summa
klimatpaverkan 3PL/ summa VARA) 50 % | Annu ej métt
(141231) |
Andel av kommunens varuinkdp |25 % | Annu ej matt
som ar miljoklassade (131231)
[ (mats pa e-bestaliningar) l
| 50 % Annu ej métt
(141231) L
Effektivt Avtalstrohet Andel av kommunens inkdp av 80% 82%
resursutnyttjande varor och tjanster som gors inom | (2012) (2012)
| ramen fér tecknade avtal
, 82 % Annu ej matt
(2013)
85% Annu ej matt
(2014}
Regionala Upphandlingar via STIC 6 st Annu ej matt
upphandlingar (Stockholmsregionens (2014)
inképscentral) .
Medarbetarindex Sammanfattande index for Nacka | Over snittet for Annu ej matt
kommuns medarbetarenkét for Nacka (2013)
| inkbpsenheten 12014)

Den gemensamma inképscentralen STIC, Stockholmsregionens inképscentral, har bildats
tillsammans med Taby och Vaxholm. Samarbetet syftar till effektivare inkdpsverksamhet

genom samordning av stérre upphandlingar. De medverkande parterna hoppas att
ytterligare kommuner ska komma att inga i samarbetet.

4.2 Roller och ansvarsférdelning

Inképsenheten sorterar under kommunstyrelsen. Den fungerar som stédenhet till
kommunens huvudprocesser och upphandlar i samarbete med de kommunala enheterna
varor, tjanster och entreprenader. Pa enheten arbetar nio personer: utéver inképschefen en
upphandlingsexpert, tva entreprenadupphandlare och tre évriga upphandlare, en
inkdpsexpert och en systemférvaltare.

Enligt inképschefen ar enheten ett stéd som évriga forvantas anvanda vid inkdp. Dennes bild
ar att enheten i princip anlitas vid upphandlingar, savida det inte &r tal om otillatna
direktupphandlingar. Enhetens arbete finansieras till 45 procent genom kostnadsfordelning,
da enheten gér kommunévergripande upphandlingar samt forvaltar kommunens
inkdpssystem och avtalsdatabas, och till 55 procent genom intern fakturering, da enheten
bistar évriga enheter vid upphandlingar och inkop.

Varje process &ger sin egen upphandling. Det innebar att de har ratt att sjalva géra
upphandlingar, men inképsenheten rekommenderar att upphandlande enheter kontaktar



inképsenheten eftersom den enskilda enheten inte sjalvklart har hela bilden av kommunens
behov och tidigare inkép. Enligt kommunens policy ska som ndmnts personer med
upphandlingskompetens vara delaktiga i varje upphandling och férfragningsunderlag och
avtal ska understallas upphandlings-/ juridisk expertis. Policyn stadgar dock inte att
inkdpsenheten ska anlitas.

Inképschefen beskriver féljande roller i upphandlings- och avtalsprocessen.

Avtalsidgare har delegation att fatta beslut och teckna avtal med leverantér. Kommunens
administrative direktor ar avtalsagare fér kommungemensamma avtal. Fér 6vriga avtal ar det

oftast en direktér/processagare som ar avtalségare.

Avtalsansvarig ar bestallarens lank mot leverantéren och den i verksamheten som ska veta
vad avtalet omfattar och kunna samordna verksamhetens behov gentemot leverantéren. Den
ansvarar for avtalet under avtalstiden, vilket inbegriper avtalsuppféljining med leverantér och
avvikelsehantering. Sedan september 2012 tecknas inga kommungemensamma ramavtal
utan att det finns en avtalsansvarig i den aktuella processen.

Bestillare/avropare ar den som har ratt att géra avrop fran avtal. Nar det galler avrop pa
ramavtal kan vilken chef som helst i organisationen vara bestéllare/avropare. | en
entreprenadupphandling kan projektledaren vara bestallare/avropare.

Upphandlare ar den som administrerar upphandlingen och sakerstaller att den sker inom
lagens ram och med hég grad av affarsmassighet. Denne ska samarbeta med

avtalsansvarig.

Referensgrupp ska finnas vid stérre kommungemensamma upphandlingar av ramavtal. De
ger input om vad som ska upphandlas och vilken kvalitet som de efterfragar.

4.3 Uppfdljning av mal och av upphandiing och inkop

Administrativ chef uppger att styrning av upphandlingsverksamheten framfor allt sker genom
inkdpsenhetens stod till upphandiande enheter och genom samma enhets uppféljning av
inképsverksamheten. Inképsenheten ansvarar for uppféljning av hela kommunens
upphandlingsverksamhet. Det framsta verktyget fér uppfoljning ar digitalt. Samtliga avtal ska
registreras i en databas, och med hjélp av denna gar det att méata hur stor del av alla gjorda
inkép (matt som totala inképsbelopp) som baseras pa tecknade avtal.

Det som ser ut som avtalsotrohet ar enligt inképschefen bade inkép som gérs fran
leverantérer med vilka avtal inte tecknats och inkép som gérs fran leverantdrer vars avtal inte
registrerats pa ratt satt i avtalsdatabasen, dvs. bade sadant som faktiskt utgor och sadant

som ser ut att vara men inte ar avtalsotrohet.

Bade tekniska direktéren och natur- och fritidsdirektoren efterlyser mer granskning av
enskilda upphandlingar fran en utomstaende part; en peer review-funktion eller liknande, dar
forfragningsunderlag granskas i syfte att minimera risken att daliga upphandlingar gors pa
grund av brister i sakkrav eller formalia i férfragningsunderlag.

4.4 Inkop och avrop

Som namnts ovan finns ett mal om hur stor del av kommunens inkép som ska goras genom
kommunens inkopssystem (e-bestallning), och inkdpsenheten ordnar utbildningar i e-
handelssystemet. Inkdpssystemet &r integrerat med ekonomisystemet och alla som har
behorighet har fatt utbildning i hur inkdpssystemet fungerar, antingen av inképsenheten eller
av kolleger. Det finns dock inget styrdokument som sager att behérighet att géra inkép maste
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foregas av denna utbildning. Bestallningar som gérs ska i princip godkénnas av en attestant.
Detta galler dock ej livsmedelsbestaliningar, vilka attesteras forst vid faktureringstillfallet.
Det elektroniska inkdps- och fakturasystemet innebar en styrning bort frdn samlingsfakturor.
Att varje person far en egen faktura fér sina kostnader innebaér ett stérre antal fakturor.

4.5 Niamndernas internkontroll

4.5.1 Fritidsndmndens internkontroll

2010 gjorde stadsledningskontoret en uppféljning av gjorda inkép inom bland annat
fritidsnamndens omrade i syfte att férbattra skyddet mot oegentligheter. Granskningen
visade att det fanns vissa forbattringsomraden nar det gallde fakturaunderlag, kontroll av
avtalade timpriser och att huvudleverantérer ska anvanda de ramavtal kommunen redan har
med leverantérer, som huvudentreprenéren anvander som underkonsulter.
Stadsledningskontoret identifierade tre atgarder som skulle genomféras:

1. Kartlaggning av konsultavtal

e Alla avtal ska finnas tillgangliga i e-avrop.
2. Tafram en form for langsiktig avtalsforvaltning, daribland bland annat;

e det ska finnas en leverantérsansvarig fér varje leverantér av tjanster

» ett system med ansvariga for att uppdatera prisbilagor ska tas fram.
3. Utbildningsinsatser i samrad med juridiska enheten om delegationsbeslut.

Vid fritidsnamndens sammantrade i januari 2012 redovisade fritidsdirektéren hur atgarderna
genomforts. Fritidsnamnden godkénde redovisningen och férklarade den avslutad.

| en bilaga till fritidsnamndens tertialbokslut 2 2013 ingick en uppféljning av ndmndens
internkontrollplan for innevarande &r. Enligt internkontrollplanen ska stickprov géras for att
kontrollera att inkdpsrutiner foljs och kontroll av att redovisningsreglemente och rutiner for
attest foljs ska ske kontinuerligt.

Under 2013 har kontroller gjorts av att ratt attestanter har vidarebefordrats till
ekonomienheten och att ratt attestanter finns i ekonomisystemet. | detta system finns alla
fakturor som inkommer till kommunen registrerade. Fakturorna ska attesteras av tva olika
personer (mottagningsattest och beslutsattest). | systemet finns méjligheter att bifoga
underlag, avtal samt méjlighet fér attestanter att skriva information om fakturan.

Stickprov har enligt uppféljiningen tagits pa 60 fakturor som valts fran hela transaktionslistan
for fritidsnamndens bokféring mellan januari och den 15 augusti 2013 samt 30 fakturor som
valts utav transaktionslistan pa idrotts- och fritidsenheten. Kontroll har gjorts av om
bestallning av tjanster och priser stimmer éverens med timpriser som anges i ramavtalen.

Kontrollen visade att

Samtliga fakturor har attesterats av rétt beslutsattestant enligt vidaredelegering.
Beslutsattestant har vid nagra tillfdllen attesterat sig sjélv och éverordnad.
Underlag saknas for kurser och konferenser samt resor, dar deltagarférteckning, syfte etc

saknas.
Leasing av fordon samt reparationer av fordon framgar inte vem som anvant fordonet och

i vilket sammanhang fordonets anvants.
Referens, bestallare saknas vid ett flertal tillfallen. Nar referens angivits har inte den
personen varken mottagningsattesterat eller beslutsattesterat. Bestallare som ar angivet

pa fakturor har slutat i kommunen.
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Allmant: Information pa fakturorna &r i stort sett bra men ett antal fakturor ar undermaliga
och borde féranlett infogande av avtal och eller Idmnats en information av attestanterna.
En forbattring har skett efter de férsta fem manaderna géllande referenser, attestanter,

underlag och information.
Timpriser som angetts och ska stamma 6verens med avtalet maste vidare kontrolleras

eftersom det ar tidskravande och vidare kontroll behéver ske.

De atgéarder som behdver vidtas ar att attestanter ska krava tydligare fakturaunderlag
alternativt ska bestallningar bifogas i ekonomisystemet. Ett annat alternativ ar att attestanter
fortydligar informationen i ekonomisystemet innan fakturan attesteras. Vidaredelegeringen
behéver ses éver och en begransning behdver géras av attestratten.

| uppfoljningen konstateras att avtalstroheten 2012 var 62 procent. Vid kontroll infér
tertialbokslut 2 2013 hade avtalstroheten ékat till 77 procent. Enligt uppgift fran controller
uppgar avtalstroheten, efter att befintliga avtal registrerats i avtalsdatabasen, idag till 91

procent.
Internkontrollplan fér 2014 antas i december 2013.

4.5.2 Kommunstyrelsens internkontroll

Kommunstyrelsen har ingen internkontroliplan som galler fér 2013. En internkontroliplan som
ska galla fér 2014 ska enligt anvisningar till mal och budget beslutas av respektive namnd
senast den 31 december 2013. Fér kommunstyrelsens del betyder det att
internkontrollplanen fér 2014 och internbudgeten fér 2014 beslutas pa arets sista
sammantrade, 16 december 2013.

Kommunstyrelsen har antagit en uppféljningsplan fér 2013. Denna plan avser uppfdljning av
évriga namnders verksamhet. Planen omfattar uppféljning av dvergripande fragor, som
namndernas bidrag till att de 6vergripande malen uppfylls och némndernas arbete med
uppféljning och utvardering/intern kontroll. Inképs- och upphandlingsverksamhet namns inte
specifikt.

4.5.3 Tekniska ndgmndens internkontroll

Stadsledningskontorets ovan namnda granskning av inkdp 2010 omfattade aven tekniska
namnden. Utifran granskningen kunde féljande brister konstateras:

Avsteg fran redovisningsreglementet framst vad géller de kontroller mottagningsattestant
och beslutsattestant ska genomféra

Inkdp utanfér avtal

Inkdp dar forutsattningar fér ramavtal/entreprenadupphandling synes féreligga

Brister i granskning av fakturaunderlag i férhallande till avtal och bestailning

Brister i granskning av rimligheten i fakturerad tjanst

Bristerna bedémdes vara sa pass omfattande att de éppnade risker for oegentligheter.

Med anledning av stadsledningskontorets granskning begarde tekniska namnden att faen
uppféljande redovisning av stickprovskontroller tertialvis for att folja upp de atgarder som
satts infor att komma till ratta med de patalade bristerna. Under andra tertialen 2013
konstaterades att den totala avtalstroheten fér alla fakturor for tekniska namnden inkiusive
VA-verket ar 95 procent. Jamférelsetalen foér 2012 var 89 procent for tekniska namnden
inklusive VA-verket. Detta kan jamféras med kommunsnittet pa 80 procent. Avtalstroheten
for tekniska namnden exklusive VA-verket uppgér enligt tekniska direktoren till cirka 92
procent. Stickprovskontroller av avtalstrohet gérs inte langre. Daremot kontrolleras
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fortfarande pris och a-pris i fakturor genom stickprov. Enligt namndens internkontroliplan for
2013 ska attestrutiner kontrolleras sa att endast behorig attestant kan beslutsattestera i
ekonomisystem och personalsystem. Detta ska ske genom kontinuerlig éversyn.
Inkdpsrutiner ska kontrolieras genom stickprovskontroller sa att upphandling sker enligt
reglerna. Enligt uppféljningen av internkontrollplanen, vilken presenterades fér namnden i
september 2013, uppfylides kraven inom bade dessa omraden. Samma internkontrollpian

géaller 2014.

5 Bedomning

Nacka kommun &r pa vag att uppdatera hela sin policybank, inklusive policy fér inkép och
upphandling. | syfte att géra det enklare att vara chef i kommunen ska policyn skalas ned
och enligt uppgift fran inképschef och administrativ direktér sannolikt krympas fran tva sidor
text till en sida text.

Ett mycket kortfattat styrdokument riskerar att behéva kompletteras med ytterligare riktlinjer,
vilket kan géra styrdokumenten en smula svaroverskadliga. Sa ar fallet i dagslaget, da olika
riktlinjer och rad delvis kompletterar varandra, delvis éverlappar varandra.

Enligt administrativ direktér sker styrningen till stérsta delen genom direkt stéd i upphandling
och genom uppféljning. Utifran intervjuer med inkdépschef samt teknisk direktdr och
fritidsdirektér uppfattar vi att de aktuella parterna har en gemensam bild av hur ansvar och
roller inom upphandlingsprocessen &r férdelade och att upphandlande enheter i princip far
det stéd de behéver. Bade tekniska direktéren och fritidsdirektéren tar dock upp behovet av
utomstaende granskning av forfragningsunderlag i enskilda upphandlingar for att sékerstalia
kvalitet i upphandiingen. Det kan betraktas som ett tecken pa att tillréckligt stéd inte sjalvklart
finns att tillga internt. Ett samarbete som STIC ger mgjlighet till en gemensam starkt
kompetens och eventuellt den typ av granskning som efterfragas.

Den uppféljning som utgér det andra benet i styrningen ar val utvecklad. Vi uppfattar att de
strategiska mal och nyckeltal som finns fér inképsverksamheten ar val formulerade och att
det finns en tydlig koppling mellan malen och de nyckeltal som ska anvandas for att mata
maluppfyllelsen. Vi ser dock en risk i att malen ar formulerade av en enhet som inte sjalv har
méjlighet att driva utan bara stédja arbetet mot 6kad maluppfyllelse. For att na framgang
maste malen férankras i omgivande verksamheter.

Bade fritidsnamnden och tekniska namnden har identifierat och foljer upp risker i
inkdpsverksamheten. Tekniska namnden bér dock kunna begéra en mer utférlig uppféljning
av planen, an bara ett ja- eller nejsvar pa fragan "Krav uppfylit”, vilket ar den skriftliga
information som redovisas fér namnden. Den internkontrollplan som kommunstyrelsen ska
besluta om i slutet av aret bér innehalla kontroll av inkép och upphandling i den utstrackning

som ar rimlig i férhallande till nAmndens inkdpsvolym.

6 Resultat av fakturagranskning

Har presenteras resultatet av den registeranalys som genomforts. | ett forsta steg
sammanstalides évergripande information om hur manga fakturor fritidsndmnden,
kommunstyrelsen och tekniska namnden har mottagit under tolvmanadersperioden juli 2012
till juni 2013 och hur stora de totala fakturerade beloppen var under perioden for respektive

namnd.

| ett andra steg granskades férekomsten av grundlaggande bakgrundsinformation —
fakturaunderlag och avtal — till fem fakturor for respektive namnd, dvs. totalt femton fakturor.
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| ett tredje steg granskades samtlig bakgrundsinformation — dokumentation av planering,
genomférande och uppfélining av inkép - till tva av ovan namnda fem fakturor fére
respektive ndmnd, dvs. totalt sex fakturor.

Resultatet av denna granskning presenteras uppdelat per ndmnd.

6.1 Fritidsnamnden

6.1.1 Steg ett: Antal fakturor och genomsnittliga fakturabelopp

Fritidsnamnden fick under den aktuella perioden 2 802 fakturor fran 365 leverantérer pa ett
sammanlagt belopp om 50 501 635 kronor. Antalet fakturor fran varje leverantér varierade
mellan en och éver 150. | tabell 1 nedan redovisas det genomsnittliga fakturabeloppet for de
leverantérer som skickat mer an 100 fakturor.

Tabell 1. Leverantérer som skickat mer dn 100 fakturor till fritidsndmnden under perioden
juli 2012-juni 2013.

Leverantdrsnamn Totalt Antal Genomsnittligt
fakturerat fakturor fakturabelopp

Telenor Sverige AB 29 633 156 190

TeliaSonera Sverige Aktiebolag 133 150 121 1100

ALD Automotive AB 233364 112 2084

Switch Nordic Green AB 2963 601 111 26 699

SITA Sverige AB 172017 103 1670

Férdelningen av fakturabelopp redovisas i tabell 2 nedan.

Tabell 2. Antal fakturor till fritidsnimnden i olika beloppsintervaller.

Fakturabelopp Antal fakturor Fakturorna utgor
tillsammans totalt

< 0 kr (kreditfakturor) 49 -4 060 879
> 0 kr och < =1 000 kr 793 348 396

> 1000 kr och <=10 000 kr 1274 4930791
> 10 000 kr 686 49 283 327
Totalt 2 802 50501 635

6.1.2 Steg tva: Befintlighet av fakturaunderlag och avtal

Bland fritidsnamndens fakturor valdes en faktura fran Flexator Aktiebolag, en fran Switch
Nordic Green AB och en fran WSP Sverige AB ut fér granskning pa medelniva.

Fakturan fran Flexator Aktiebolag hanvisar till en betalplan. Av denna framgar att den
kostnad som faktureras avser materialinkdp. Det avtal som finns mellan kommunen och
foretaget avser leverans av paviljonger.

Fakturan fran Switch Nordic Green avser kostnader for férbrukning av el, vilket tydligt
framgar av fakturan. Enligt fakturan &r leverantéren Kraft & Kultur i Sverige AB, men
eftersom foretaget bytt namn till Switch Nordic Green AB ar de fakturor som kommit fran
foretaget registrerade som kommande fran féretaget under dess nya namn.

Fakturan fran WSP Sverige AB avser arvode for olika typer av konsulttjénster. Tjansterna har
anvants for upprattande av férfragningsunderlag och bygghandlingar. Som grund for fakturan
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finns ett ramavtal fér konsultstod inom miljd och stadsbyggnad samt en bekréftelse pa
tilldggsuppdrag.

6.1.3 Steg tre: Planering, genomférande och uppféljning av inkép
Bland fritidsnamndens fakturor valdes en faktura fran PMI Clean AB och en faktura fran
Totalprojekt i Malardalen AB ut for granskning pa detaljniva.

Fakturan fran PMI Clean AB avser kostnader fér stadning. Upphandlingen av stadtjanster
inleddes 2008 och avtal tecknades med PMI Clean AB for perioden 2009-2011 med
méjlighet till férlangning om tva ar. Férlangningsméjligheten anvandes.

Féljande dokumentation finns

» Forfragningsunderlag
Anbudsforfragan daterad 208-03-13, med kompletterande anbudsférfragningar till 2008-
04-28. Anbudstiden gick ut 2008-05-07.
Anbud fran sex anbudsgivare
Protokoll 6ver anbudséppning
Utvardering av anbud
Beslut om tilldelning
Information till anbudsgivare
Avtal
Begéaran om férlangning av avtal

Foljande dokumentation saknas
Identifiering av behov/behovsbeslut

Enligt forfragningsunderlaget ska det totalekonomiskt mest fordelaktiga anbudet antas. Av
utvarderingen framgar ocksa att flera olika faktorer vagts in i valet av leverantor.

Fakturan fran Totalprojekt i Malardalen AB avser kostnader for nybyggnad av en
undercentral och omkladningshus. En entreprenadupphandling genomférdes i slutet av 2011
och kontakt tecknades i bérjan av januari 2012.

Foljande dokumentation finns
» Investeringsbeslut fran fritidsndmnden
Forfragningsunderlag
Fragor och svar
Anbud fran fem leverantérer
Utvérdering av anbud
Beslut om tilldelning
Information till anbudsgivare
Avtal

Foljande dokumentation saknas
Annonsering
Protokoll fran anbudséppning

Enligt férfragningsunderlaget ska det anbud som &r det totalekonomiskt mest fordelaktiga
antas. Priset har en vikt pa 70 procent och referens, kvalitet och milj6 vager 10 procent var. I
utvarderingen av anbud rangordnas anbudsgivarna utifran dessa kriterier.
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6.2 Kommunstyrelsen

6.2.1 Steg ett: Antal fakturor och genomsnittliga fakturabelopp

Kommunstyrelsen fick under den aktuella perioden 731 fakturor fran 130 leverantérer pa ett
sammanlagt belopp om 9 836 583 kronor. Antalet fakturor fran varje leverantor varierade
mellan en och 6éver 262. Bara en leverantér, en telefonoperatér, skickade mer an 100

fakturor.
Fordelningen av fakturabelopp redovisas i tabell 3 nedan.

Tabell 3. Antal fakturor till kommunstyrelsen i olika beloppsintervaller.

Fakturabelopp Antal fakturor Fakturorna utgor
tillsammans totalt

< 0 kr (kreditfakturor) 15 -76 347

> 0 kr och < =1 000 kr 487 150 786

> 1000 kr och <=10 000 kr 163 575178

> 10 000 kr 66 9 186 966

Totalt 731 9 836 583

6.2.2 Steg tva: Befintlighet av fakturaunderlag och avtal

Bland kommunstyrelsens fakturor valdes en faktura fran Atea Sverige AB, en fran Compass
Group AB och en fran Danagérd LiTHO AB ut fér granskning pa medelniva.

Fakturan fran Atea Sverige AB avser hyra. Av fakturan framgar att den avser kostnader for
hyra for vissa perioder, daremot inte vad det &r som hyrts. Avtalet mellan kommunen och
foretaget galler leverans av [T-arbetsplatser.

Fakturan fran Compass Group AB avser kostnader for snittar och vin och innehaller ett tydligt
fakturaunderlag. Kommunen har ett avtal om drift av stadshusrestaurangen inklusive intern
catering med Eurest Services AB, som ér ett av Compass Group AB:s varumarken.

Fakturan fran Danagard LiTHO AB avser kostnader for tryckeritjanster, vilket tydligt framgar
av fakturan. Kommunen har ett avtal avseende sadana tjanster med foretaget. Avtalet
tecknades forst for perioden 2010-2012 och férlangdes sedan med ett ar.

6.2.3 Steg tre: Planering, genomférande och uppféljning av inkép
Bland kommunstyrelsens fakturor valdes en faktura fran Hilleberg AB och en faktura fran
Solving Efeso AB ut fér granskning pa detaljniva.

Fakturan fran Solving Efeso AB avser kostnader om 112 600 kronor fér en utredning av
hamnverksamhet i stockholmsregionen. Vilka kostnader som fakturerats framgar tydligt av
fakturan och som grund fér denna finns en offert och en bekraftelse pa att denna offert
accepteras. Enligt offerten &r kostnaden fér arbetet 250 000 kronor exklusive
uppdragskostnader. Uppdraget géllde en utredning av forutséttningarna for att avveckla
Bergs oljehamn. Ingen sérskild upphandling gjordes, eftersom Solving Efeso AB hade ett
stérre uppdrag for Stockholms stad att utreda férutsattningarna for avveckling av oljghamnen
vid Loudden och ansvarig inom Nacka kommun ansag det [ampligt att bestélla ett
tillaggsuppdrag till Stockholms uppdrag. Eftersom fragorna hanger sa intimt ihop, skriver
ansvarig, ansag denne inte att det fanns nagot att vinna pa nagon sarskild upphandling.

Fakturan fran Hilleberg AB avser kostnader om 35 000 kronor fér talt och taltpinnar. Detta
underlag framgar tydligt av fakturan. Nagot underliggande avtal finns dock inte. Talten har
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kopts in till Nacka Civilférsvarsférening. De var enligt uppgift bestalida av forsvarsmakten,
som sedan hoppade av ordern. Télten fanns déarfor att kopa till ett rabatterat pris. Nacka
Civilférsvarsforening ar en ideell férening som utgér en resurs vid extraordinéra handelser.
Nacka kommuns avtal med civilférsvarsféreningen stadgar att foreningen forutom ett
grundbidrag &ven far viss utrustning betald av kommunen. Det finns en budget for
fdreningen, men enligt uppgift fran kommunen har det ocksa varit kutym att féreningen da
och da stammer av med kommunen om det &r nagot sarskilt som féreningen behover.
Kostnaden har tagits av de statsbidrag (sa kallade 2:4-anslag, vilka riktas till kostnader for
krisberedskap) som kommunen far arligen for att 6ka robustheten i kommunen vid
extraordindr handelse.

6.3 Tekniska niamnden

6.3.1 Steg ett: Antal fakturor och genomsnittliga fakturabelopp

Tekniska namnden fick under den aktuella perioden 7627 fakturor fran 449 leverantérer pa
ett sammanlagt belopp om 208 861 902 kronor. Antalet fakturor fran respektive leverantor
varierade mellan en och 6ver 1 100. | tabell 4 nedan redovisas det genomsnittliga
fakturabeloppet fér de leverantérer som skickat mer &an 100 fakturor.

Tabell 4. Leverantérer som skickat mer @n 100 fakturor till tekniska namnden under perioden
juli 2012-juni 2013. Total fakturering, antal fakturor ochggnomsnittligt fakturabelopp.

Leverantérsnamn Totalt Antal Genomsnittligt
fakturerat fakturor fakturabelopp

Nacka Energi AB 4 530707 o b 3971

Boo Energi, ekonomisk férening 6527 939 525 12 434

Bellmans Akeri & Entreprenad 5264 757 513 10 263

Aktiebolag

Cija Tank Aktiebolag 2 679 817 477 5618

Switch Nordic Green AB 8 286 186 459 18 053

Svensk Markservice AB 14 430661 375 38 482

Nacka Express Aktiebolag 9040722 360 25 113

Telenor Sverige AB 32929 242 136

ALD Automotive AB 544 659 218 2498

Jan Jacobsson Schakt Aktiebolag 3613 131 173 20 885

Skanska Asfalt och Betong AB 14 532 316 160 90 827

TeliaSonera Sverige Aktiebolag 434914 155 2 806

Ahlsell Sverige AB 263 399 143 1842

Blinkfyrar, Aktiebolaget 709 800 111 6 395

Statoil Fuel & Retail Sverige AB 103 037 107 963

Férdelningen av fakturabelopp redovisas i tabell 5 nedan.

Tabell 5. Antal fakturor i olika beloppsintervaller.

Fakturabelopp Antal fakturor Fakturorna utgor
tillsammans totalt

< 0 kr (kreditfakturor) 133 -4928 161

> 0 kr och <=1 000 kr 2236 937 477

> 1000 kr och <=10 000 kr 3127 11406 128

> 10 000 kr 2131 201 446 459

Totalt 7 627 208 861 902
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6.3.2 Steg tva: Befintlighet av fakturaunderlag och avtal

Bland tekniska namndens fakturor valdes en faktura fran B&B Bro & Betong Projektledning
AB, en fran Svevia AB och en fran SWECO Infrastructure AB ut fér granskning pa
medelniva.

Fakturan fran B&B Bro och Betong Projektledning AB avser kostnader for konsultarbete.
Timpris och antal arbetade timmar framgar tydligt av fakturaunderlaget. Till grund fér fakturan
finns ett ramavtal fran 2007 och en férlangning av avtalet fran 2011.

Fakturan fran Svevia AB avser fasta och rérliga kostnader for vintervaghalining samt visst
reparationsarbete. Kostnaderna fér varje post framgar tydligt av fakturan och till grund for
fakturan ligger ett avtal om vintervaghalining. Fakturan innehaller dock dven en kostnadspost

for staketlagning.

Fakturan fran SWECO Infrastructure AB avser kostnader for olika typer av arbete inom
projektet Kvarnholmsvéagen. Fakturan baseras pa ett ramavtal om konsultstéd inom miljé och
stadsbyggnad fran 2007 vilket skriftligen férlangts till att gélla perioden 2012-2013.

6.3.3 Steg tre: Planering, genomférande och uppféljning av ink6p
Bland tekniska namnden fakturor valdes en faktura fran Pampas Marina AB och en faktura
fran Proco Services AB ut for detaljgranskning.

Fakturan fran Pampas Marina AB avser kostnader fér entreprenadarbeten pa Fisksétra pir.
Arbetet upphandlades genom ett férhandlat férfarande. Upphandlingen inleddes i september
2012 och kontrakt med leverantéren skrevs i slutet av januari 2013.

Foljande dokumentation finns

Kommunstyrelsebeslut om investering

Forfragningsunderlag

Annonsering i e-avrop daterad 2012-10-25. Anbudstiden gick enligt annonsen ut 2012-11-21.
Fragor och svar

Anbud fran tre leverantérer
Ordférandebeslut om att avbryta upphandlingen och éverga till férhandlat forfarande

Tilldelningsbeslut fran ordférande och namnd
Utvardering av anbud
Kontrakt med leverantéren

Foéljande dokumentation saknas
Protokoll éver anbudsdppning
Information till férlorande anbudsgivare

Enligt férfragningsunderlaget ska det anbud som &r det totalekonomiskt mest fordelaktiga
antas. Priset har en vikt pa 70 procent och referensomdémen, kvalitetssystem och
miljésystem vager 10 procent var. | utvarderingen av anbud redovisas vilka poang
anbudsgivarna far utifran dessa kriterier.

Fakturan fran Proco Services AB avser kostnader om 1 350 000 kronor fér blockering och
utvecklingskostnader infér ytterligare blockering. Fakturan baseras pa en offert pa arbete om
blockering av en spillvattenledning och ett godkannande av denna offert. Den totala
kostnaden ska enligt offerten uppga till mellan 1 600 000 och 2 000 000 kronor. |
kommunens diarium finns ocksa ett beslut, undertecknat av ansvarig enhetschef, om
direktupphandling av akut ledningsatgard. | beslutet star féljande: Beroende pa risken for
totalt ledningshaveri pa kommunens huvudavloppsledning pa Skogsé med tillhérande
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sjéledningar beslutas harmed om att skyndsamt handla upp reparationsarbete innebarande
blockering av rostfria rérdelar infér byte av ventiler.

Samma dag som beslut om direktupphandling fattades, den 12 juni 2012, fick namnden
muntlig information om att flera ventiler och vissa kopplingar pa huvudspillvattenledningen
over Skogso behdvde bytas, nar arbetet skulle pabdrjas, hur lang tid det skulle ta och att
kostnaden for arbetet uppskattades till cirka tva miljoner kronor.

6.4 Bedbémning
Strukturen pa massan av inkommande fakturor skiljer sig mellan de olika ndmnderna. Detta
beror till stor del pa deras olika funktioner.

6.5 Fritidsnamndens fakturor

Under den granskade perioden fick fritidsnamnden fakturor pa kostnader om strax éver 50
miljoner kronor. Nastan hélften av fakturorna, 45 procent, avsag belopp pa mellan 1 000 och
10 000 kronor. Nar det galler de fakturor som granskats pa medelniva, vilken avsag om
fakturaunderlag och avtal med leverantéren finns och syns, finns inget att anmarka pa.

De detaljgranskade fakturorna pa fritidsnémndens omrade avser kostnader for stadning
respektive byggnation. Eftersom upphandlingen av stadtjanster genomférdes for mer an fyra
ar sedan hade inte kommunen behévt ha kvar dokumentationen av upphandlingen. Denna
finns dock kvar och alla delar som enligt lag ska bevaras har bevarats. Nagon behovsanalys
har inte bevarats, vilket i kontakt med kommunen férklaras med att stddupphandiingen ar ett
standigt aterkommande behov. Utifran den granskade dokumentationen bedémer vi att
denna upphandling uppfyller kraven i LOU. De steg som ska inga i en korrekt genomférd
upphandling har tagits och upphandlingen har dokumenterats i den ordning som foreskrivs.

Upphandlingen av nybyggnad av en undercentral och ett omkladningshus genomférdes
2012. Stora delar av det som ska dokumenteras finns dokumenterat. Dock saknas
annonsering och protokoll dver anbudséppning. Detta &r i sig ett avsteg fran lagkraven och
gor det omajligt att avgéra om bristen ligger i dokumentationsskedet eller i
genomfdrandeskedet.

6.6 Kommunstyrelsens fakturor

Kommunstyrelsen ar den av de granskade namnderna som under den aktuella perioden
fakturerats det minsta beloppet; strax under tio miljoner kronor. Tva tredjedelar av fakturorna
géllde belopp pa mellan noll och 1 000 kronor. N&r det géller de fakturor som granskats pa
medelniva, vilken avsag om fakturaunderlag och avtal med leverantoren finns och syns, finns
inget att anmarka pa. En av fakturorna avser kostnader fér hyra. Av fakturan framgar inte vad
som hyrts, men vid granskning av avtalet med den aktuella leverantéren ar det tydligt.

De detaligranskade fakturorna avser kostnader for utredning av hamnverksamhet respektive
material till kommunens civilférsvarsférbund. Kostnaden for utredning av hamnverksamhet
ska enligt offerten uppga till 250 000 kronor exklusive uppdragskostnader. Vid inkop till ett
varde under sju prisbasbelopp bér enligt kommunens policy tre leverantérer tillfragas, men
detta ar inget krav. Enligt kommunens kvalitetsmanual ska direktupphandlingar godkannas
av inkdépsenheten. Eftersom detta inte atfoljs av ett dokumentationskrav gar det inte att
avgéra om sa skett. Fakturan bygger pa ett avtal som tecknats efter direktupphandling, vilket
innebar att dokumentationskraven som galler fér vanliga upphandlingar inte ar tillampliga.
Savida inga liknande tjanster upphandlats inom samma tolvmanadersperiod ar denna
upphandling férenlig med LOU, men féljer inte de steg som enligt kommunen bor tas vid
direktupphandlingar.
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Kommunen betalar kostnader fér material som ska anvéandas av en férening som kommunen
ger ekonomiskt stéd Vi menar att fakturor som kommer direkt till kommunen bér galla
kostnader som uppkommit pa det satt som kommunens riktlinjer foreskriver. Eftersom
kommunen betalar fakturan bér kommunen ocksa registrera ett avtal enligt de egna
riktlinjerna. Resonemanget som galler fakturan for utredning av hamnverksamhet ar
tillampligt aven i detta fall: Eftersom det &r en upphandling under direktupphandlingsgransen
staller lagen inte specifika dokumentations krav, men kommunens egna rekommendationer

bor anda tillampas.

6.7 Tekniska nimndens fakturor

Tekniska namnden &r den av de granskade ndmnderna som under den aktuella perioden
fakturerats det storsta beloppet; 6ver 200 miljoner kronor. En knapp tredjedel av fakturorna
géller belopp under 1 000 kronor och ungefar lika manga galler belopp 6ver 10 000 kronor.
40 procent ligger i intervallet daremellan, dvs. mellan 1 000 och 10 000 kronor. Nar det galler
de fakturor som granskats pa medelniva, vilken avsag om fakturaunderlag och avtal med
leverantéren finns och syns, finns inget vasentligt att anmarka pa.

De detaligranskade fakturorna avser kostnader for entreprenadarbeten respektive blockering
av en spillvattenledning. Kostnaderna fér entreprenadarbeten baseras pa ett avtal som sléts
efter ett forhandlat upphandlingsférfarande. Upphandlingen ar relativt véldokumenterad, men
protokoll éver anbudséppning och dokumentation av information till de férlorande
anbudsgivarna saknas. Det oméjliggér ett avgérande av om bristen ligger i
dokumentationsskedet eller i genomférandeskedet. Ovriga steg ser ut att ha tagits i korrekt
ordning: upphandlingen har annonserats med rimlig tid for anbudslé@mning, anbuden har
dokumenterats och utvarderats och tilldelningsbeslut har fattats av ordférande och namnd.

Fakturan som avser kostnader for akut blockering av spillvattenledning baseras pa en
dverenskommelse som natts genom en direktupphandling till ett varde om minst 1,6 miljoner
kronor. Enligt LOU &r en direktupphandling éver direktupphandlingsgransen tillaten om det
foreligger synnerliga skal, orsakad av omstandigheter som inte kunnat férutses av den
upphandlande myndigheten och som gér det omgjligt att halla tidsfristerna vid 6ppet,
selektivt eller férhandlat forfarande. Vi konstaterar att direktupphandlingen &r dokumenterad
och innehaller en tjansteanteckning om varfor direktupphandling valts samt att namnden
informerats om problemet med ledningen och kostnaden for att atgarda det. Utifran de

omstandigheter som galide uppfyllde upphandlingen lagens krav.

7 Svar pa revisionsfragor

7.1 Finns det en foljsamhet till lagen om offentlig upphandling?

| den granskning som vi gjort av underlaget till tva fakturor fran respektive granskade namnd
framtrader vissa brister. Eftersom granskningen bygger pa dokumentation av de aktuella
upphandlingarna gar det inte att avgéra om bristerna ligger i genomférandet av
upphandlingen eller i dokumentationen av upphandlingen. Vissa av de granskade fakturorna
bygger pa direktupphandlingar, vilka inte omfattas av samma krav pa genomférande och
dokumentation som upphandlingar éver direktupphandlingsgransen. Tre av de granskade
fakturorna bygger pa avtal som tecknats efter upphandlingar av tjénster vars varde
éverskrider gransen for direktupphandling. | samtliga dessa tre fall finns
forfragningsunderlag, flera anbud och utvardering av anbud bevarade. | ett av fallen saknas
dock dokumentation av annonsering av upphandlingen, i ett annat fall saknas besked till
férlorande anbudsgivare, och i tva fall saknas protokoll 6ver anbudséppning. Det ar en brist
som inte bér férekomma, varken i genomférandeskedet eller i dokumentationsskedet.
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Vi uppfattar dock att kommunens organisation av upphandlingsverksamheten, ger goda
forutsattningar for foljisamhet till lagen om offentlig upphandling. Det digitala systemet for
upphandling och inkép samt uppféljning av upphandling och inkép bér speciellt lyftas fram,
eftersom det innehaller automatiska internkontrolimoment.

Med utgangspunkt i dessa observationer rekommenderar vi kommunen att sakerstalla att
upphandlingar dokumenteras i enlighet med den ordning som lagen foreskriver.

7.2 Finns det en efterlevnad av kommunens regler och direktiv samt
foljsamhet till gdllande ramavtal?

Utifran intervjuer och granskning av inkommande fakturor uppfattar vi att kommunens regler
och direktiv efterlevs. Ett undantag fran detta kan galla efterlevnaden av riktlinjen om att
inkdpsenheten ska godkanna direktupphandlingar. Vid lasning av de styrdokument, rad och
riktlinjer som finns pa upphandlings- och inképsomradet uppfattar vi inte att det ar sjalvklart
vilken status de olika dokumenten har. De olika dokumenten bade kompletterar och
éverlappar varandra, vilket riskerar att géra styrningen otydlig och skapa ett glapp mellan
styrdokument och verklighet.

Kommunens styrdokument pa upphandiingsomradet ar under revision och kommer att bli
mindre omfattande och mindre detaljstyrande. Som namnts tidigare bér kommunen
sakerstélla att de riktlinjer och regelverk som verksamheterna férvantas efterleva ar tydliga
och lattéverskadliga. Med en mer évergripande policy blir stodfunktionens roll viktigare, och
den maste darfor ha bade mandat och resurser att ta sitt ansvar.

Avtalstroheten i kommunen uppgick under 2012 till 82 procent och i kommunen finns en
avtalsdatabas dar de som gér inkop kan se vilka ramavtal som finns. Vi uppfattar att malet
om avtalstrohet, uppféljningen av densamma och spridningen av information till kommunens
medarbetare om vilka avtal som finns sammantaget visar att kommunen betraktar fragan
som viktig och ger goda férutsattningar for foljsamhet till gallande ramavtal.

Med utgangspunkt i dessa observationer rekommenderar vi kommunen att sakerstalla att
tydliga styrdokument tas fram bade pa 6vergripande niva och pa den detaljniva som
huvudprocesserna behéver. Da far alla processer samma direktiv och inkdpsenheten far
mojlighet att fokusera pa strategiskt arbete.

7.3 Kan strukturen pa nimndernas inkommande leverantérsfakturor bedomas
vara effektiv och andamaisenlig, exempelvis med avseende pa andel
fakturor med sma belopp, stor mangd fakturor fran enskilda leverantorer,
etc.?

Det ar en gammal sanning att en stor méngd fakturor leder till en stor mangd administration

och darmed till ett ineffektivt arbete. Denna sanning bér revideras vid évergang till

anvandning av elektroniska fakturor, eftersom det innebar att varje faktura kan ga direkt till
den eller de personer som kan kontera och attestera den i stallet for att en samlingsfaktura
ska hanteras av alla de personer som &ger de olika posterna pa fakturan.

Det kan ocksa tyckas rationellt att samla inkdp och darmed fakturor hos en stor leverantdr i
stallet for att sprida ut dem hos flera. Att géra sa kan dock innebéra att sma och medelstora
leverantdrer, som bidrar till ett livaktigt naringsliv i kommunen, pa grund av sin storlek inte
har mojlighet att delta i upphandlingar. En stérre méangd fakturor kan alltsa vara en
konsekvens av en medveten upphandlings- eller inkopsstrategi som syftar till att bereda
mindre foretag majlighet att delta i upphandlingar och dessutom ger méjlighet till hégre grad
av specialisering &n vad en stor leverantér hade kunnat erbjuda.
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Var granskning av inkommande fakturor visar, framfor allt vad galler tekniska namnden, att
vissa leverantérer skickar ett stort antal fakturor. Med hanvisning till ovanstaende
resonemang bedémer vi att fakturahanteringen ar effektiv och andamalsenlig.

7.4 Vilka atgirder vidtas for att kontrollera riktigheten i fakturorna?

Alla bestallningar ska godkénnas av en beslutsattestant. | kommunen finns mgjlighet att gora
elektroniska bestaliningar inom de mest frekventa varuomradena, och inképsenheten har
satt upp ett mal fér hur stor andel av kommunens inkép som goérs via kommunens
elektroniska inkdpssystem. Med detta verktyg blir det lattare att anvanda de avtal som
kommunen har och lattare att folja upp i vilken utstrackning de anvands. Bada leden minskar
risken for felaktigheter i hela kedjan fran bestallning till betalning av faktura.

Tva av de granskade namnderna tar upp kontroll av attestrutiner och inkdpsrutiner i sina
internkontroliplaner. Detta har ocksa tidigare kontrollerats av stadsledningskontoret.

Utifran detta uppfattar vi att tekniska namnden och fritidsnamnden numera har tilirackliga
forutsattningar for kontroll av riktighet i fakturor. Att fritidsnamnden och tekniska namnden
féljer upp den egna avtalstroheten forenklar sannolikt arbetet mot ¢kad avtalstrohet och
ovriga namnder i kommunen skulle, savida de inte redan gor det, kunna évervaga att gora
detsamma. Det ar positivt att kommunstyrelsen infor nasta ar antar en internkontrollplan som
galler den egna verksamheten och inte bara 6vriga namnders verksamhet.

7.5 Pa vilket sitt &r kommunens upphandlingsavdelning involverad i de
upphandlingar som gérs i namnder/férvaltningar?

Inképsenheten genomfér ramavtalsupphandlingar i samrad med ber6rda
verksamhetsansvariga. Inképsenheten administrerar och dokumenterar alla upphandlingar
exklusive direktupphandlingar, och erbjuder stod vid direktupphandling. Enheten ansvarar
ocksa for att sprida information om aktuella upphandlingsfragor och for att erbjuda
resultatansvariga stéd i upphandlingsfragor. Initiativ till upphandlingar kan komma bade fran
inkdpsenheten och fran enskilda verksamheter. Enligt policyn ska forfragningsunderlag och
avtal understallas upphandlings-/juridisk expertis. Det innebar dock inte att expertisen maste

komma fran inképsenheten.

Enligt kommunens kvalitetsmanual ska direktupphandlingar godkénnas av inkdpsenheten
innan de sker. Denna regel ser dock inte ut att tillampas i de fall vi granskat, och utifran
intervjuer uppfattar vi inte heller att den generellt tilldmpas i dagslaget. Om inkdpsenheten
inte har kannedom om vilka direktupphandlingar som gérs kan den inte heller garantera att
direktupphandlingarna inte 6verskrider den lagstadgade gransen fér direktupphandling.

Med utgangspunkt i dessa observationer rekommenderar vi kommunen att sakerstalla att

policies och riktlinjer fér upphandling och inkép gérs kanda for alla som berérs av dem och
att rutiner for uppfoljning av efterlevnad av sadana policies och riktlinjer ocksa finns.
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8 Sammanfattande bedémning

Syftet med denna granskning var att bedéma dndamalsenlighet och effektivitet i namndernas
upphandling samt om tillrécklig intern kontroll féreligger kopplat till de inkép/upphandlingar
som genomférs. Utifran redovisade intervjuer, dokumentstudier och granskning av fakturor
bedémer vi att namndernas upphandling i stort sett ar andamalsenlig och effektiv, men att
vissa brister finns i dokumentation av upphandlingarna och vad géller efterlevnad av
kommunens styrdokument i de delar som géller ink6psenhetens engagemang i
direktupphandling. Vi bedémer att fritidsnamnden och tekniska namnden har tillrackliga
system for intern kontroll av inképen. En internkontrollplan fér kommunstyrelsen saknas men

ska antas infor 2014.

Stockholm den 31 oktober 2013

e —

Ylva Westander

Curt Oberg
EY

EY
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Kallforteckning (skriftliga kallor)

Revisionskriterier
Lagen (2007:1091) om offentlig upphandling
Information om krav pa dokumentation fran Konkurrensverkets hemsida,

Goda affarer - en strategi fér hallbar offentlig upphandling. SOU 2013:12

Nacka kommun: Policy for upphandling och inkép

Nacka kommun: Vad ar en direktupphandling?

Nacka kommun: Fragor & Svar om upphandling

Nacka kommun: Kvalitetsmanual (Overgripande systemets omfattning och allménna krav)
Nacka kommun: Rad och anvisningar fér upphandling

Styrning och organisering av upphandling och inkdp i Nacka kommun

Mal & Budget 2014, Inképsenheten
Pressmeddelande och Stockholmsregionens inkdpscentral fran Taby kommun,

Kommunstyrelsens uppféljning av namndernas verksamhet. Tjé.nsteskrivelse 2013-01-09,

Dnr. KFKS 2013/47-001

Kommunstyrelsens protokoll fran 2013-02-11, §52

Redovisning granskning av inkép inom processerna teknik, fritid och naturreservat.
Tjansteskrivelse 2011-09-12, Dnr. KFKS 2011/250-007

Granskning inkdp - intern revision. Tjansteskrivelse 2012-01-11, Dnr. FRN 2011/117
Fritidsn@mndens protokoll fran 2012-01-25,§8

Bilaga 3 till fritidsnamndens tertialbokslut 2, 2013. Tjansteskrivelse FRN 2012/114
Kommunstyrelsens uppféljning av ndmndernas verksamhet. Tjansteskrivelse KFKS 2013/47-
001

Granskning av inkép inom processen Teknik. PM 2010-10-15. Dnr. KFKS 2010/501-007
Stickprov fakturor T2 2013. Tjansteskrivelse till tekniska namnden 2013-09-16

Tekniska namndens Uppféljning internkontrollplan. Bilaga 2 till Mal & Budget fér 2014-2016

Resultat av fakturagranskning
Férteckning éver fakturor som inkommit till fritidsnamnden, kommunstyrelsen och tekniska

namnden under perioden 201207-201306 samt nedan redovisade fakturor och underlag for
fakturor (i samma ordning som de behandias i avsnitt 5).

Faktura fran Flexator Aktiebolag till fritidsnamnden 130422
Kommersiella villkor/Kontrakt paviljonger kategori nr 2 och 3, undertecknat 2012-05-31 resp.

2012-06-05

Faktura fran Switch Nordic Green AB il fritidsnamnden 121113
Avtal om elleverans Tid- och schablonmatta exkl. gatubelysning, undertecknat 2009-09-01

resp. 2009-09-09
Avtal om elleverans Gatubelysning, undertecknat 2009-09-21

Faktura fran WSP Sverige AB il fritidsnamnden 120703
Upphandlingskontrakt omrade 4,5,6,7,12,13,14,15,16,18,19. Avtal 070417, KFKF 2007/382
Andringsanmalan nr. 1, uppdrag 10165129

Faktura fran PMI C_lean AB till fritidsnamnden 121105
Férlangning avtal Anr 2008/442 KFKS.
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Dokumentation av upphandling: Férfragningsunderlag, annonsering, fragor och svar, anbud
fran de tva vinnande anbudsldmnarna, protokoll éver anbudséppning, utvardering av anbud,
beslut om tilldelning, information till anbudsgivare.

Faktura fran Totalprojekt i Méalardalen AB till fritidsnamnden 120801
Kontrakt Saltsjsbadens IP nybyggnad UC och omkladningshus, undertecknat 2012-01-05

Dokumentation av upphandling:
Investeringsbeslut fran fritidsnamnden, forfragningsunderlag, fragor och svar, anbud fran
Totalprojekt, utvédrdering av anbud, beslut om tilldelning, information till anbudsgivare.

Faktura fran Atea Sverige AB till kommunstyrelsen 130328
Kontakt IT-arbetsplats, undertecknat 20091203

Faktura fran Compass Group AB till kommunstyrelsen 121231
Avtal géllande drift av restaurang i kommunhuset, Nacka kommun, undertecknat 20110321

resp. 20110322

Faktura fran DanagardLiTHO AB till kommunstyrelsen 121127
Kontrakt tryckeritjanster 26.01.01. KFKS 2010/181-050
Férlangning avtal tryckeritjanster KFKS 2010/181-050

Faktura fran Hilleberg AB till kommunstyrelsen 130205
Mailkorrepondens med controller vid kommunledningskontoret

Faktura fréan Solving Efeso AB till kommunstyrelsen 120907
Dokumentation av upphandling: offert fran leverantér, bekréaftelse pa godtagande av offert.
Mailkorrespondens med controller vid kommunledningskontoret.

Faktura fran B&B Bro & Betong Projektledning AB till tekniska namnden 130304
Upphandlingskontrakt inom omrade 9, Projektstod. Avtal 070418, KFKS 151/2006
Forlangning av ramavtal 070418 tekniska konsulttjanster omrade 9. KFKF 2007/436

Faktura fran Svevia AB till tekniska namnden 130410
Avtalsdokument Drift och underhallsentreprenad Gator och véagar Vintervaghalining

NA03029

Faktura fran SWECO Infrastructure AB till tekniska namnden 130617
Upphandlingskontrakt inom omrade 2, 12, 14, 18, 19 Avtal 070418, KFKS 151/2007
Férlangning av ramavtal 070418 Tekniska konsulttjanster omrade 2, 12, 14, 18, 19. KFKS

2007/411

Faktura fran Pampas Marina AB till tekniska namnden 130331

Kontrakt Fisksatra Pir, 2013-01-22

Dokumentation av upphandling av entreprenadarbeten pa Fisksétra pir:
Kommunstyrelsebeslut om investering, forfragningsunderlag, annonsering i e-avrop, fragor
och svar, anbud fran tre leverantorer, ordférandebeslut om att avbryta upphandlingen och
overga till forhandlat forfarande, tilldelningsbeslut fran ordférande och namnd

Faktura fran Proco services AB till tekniska namnden 120826

Dokumentation av upphandling: Beslut om direktupphandling av akut ledningsatgard, offert
fran Proco Services AB och bestallning av offererade tjanster samt protokollsutdrag fran
tekniska namnden 2012-06-12.
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